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Mihin pyrittiin?

Hankeajan tavoitteet:

1. Vahvistamme lastensuojelun asiakkaiden
osallisuutta

2. Uudistamme ja parannamme monialaista ja
monitoimijaista yhteis- ja verkostotyota
lastensuojelussa

3. Edistamme systeemisen toimintamallin
kayttoa monialaisen lastensuojelun

verkostossa

..

® Ita-Suomen

., sosiaalialan
osaamiskeskus

Pitkdn aikavdilin tavoitteet:

Toimintakulttuurin muutos, jossa monialaisen lastensuojelun
ajattelua muutetaan yksilokeskeisesta asiantuntijatyosta
yhteisokeskeiseksi monitoimijaiseksi tyoskentelyksi, jossa
asiakkaat ovat vahvasti osallisina.

Monialaiselle arvioinnille ja monitoimijaiselle yhteistyolle on
alueilla systemaattiset rakenteet ja kaytannot, paallekkainen tyo
vahenee ja perheet saavat tarpeidensa mukaista oikea-aikaista
tukea. Monialainen lastensuojelu on osa uudistuvia sote-rakenteita.
Systeemisen toimintamallin kouluttajia on riittavasti,
toimintamallin periaatteet ldpdisevat alueiden monitoimijaisen
verkoston toiminnan, ja tyotavat ja tyoskentely on vaikuttavaa,
asiakasta aidosti kunnioittavaa, osallisuuden varmistavaa ja

vuorovaikutukseen perustuvaa.



Yhteishanke osana Lapsi- ja perhepalvelujen
muutosohjelmaa

« Hanke oli osa STM:n rahoittamaa valtakunnallista « Hanke toteutettiin monitoimijaisesti
lastensuojelun monialaisen kehittamisen yhteiskehittamisen — yhteinen suunnittely,
kokonaisuutta, jossa hankkeet organisoitiin kehittaminen ja arviointi — periaattein
vhteistyoalueiden (YTA) laajuisesti « Hallinnoija vastasi hankkeen hallinnoinnista seka

«  LUMOn lihtskohtana oli vastata lastensuojelun kehittamistyon kokonaisuuden koordinoinnista ja

monialaisen kehittamistyon tarpeisiin Ita-Suomen johtamisesta

« Jokainen osatoteuttaja vastasi oman osahankkeensa
YTAlla

toteutuksesta ja toimeenpanosta

*  Usean maakunnan yhteinen hanke oli enemman kuin « Hankkeen koordinaattori ja maakuntien hanketyontekijat

osiensa summa: yhteiset kehittamisteemat ja muodostivat hanketiimin, joka tydskenteli tiiviisti yhdess3
tyopaketit mahdollistivat kokemusten vaihdon, toisilta

oppimisen ja laajan verkostoitumisen
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Toteuttajat

Hallinnoija:
Ilta-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus
Osatoteuttajat:
Eteld-Savon sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma Essote
Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Koske
Kuopion kaupunki
Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma Siun sote
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Hankkeen kohderyhma

« Lasten ja perheiden kanssa tyoskentelevat sosiaali- ja terveydenhuollon seka

sivistystoimen ammattilaiset

« Lastensuojelun asiakkaana olevat lapset, nuoret, ja vanhemmat/huoltajat seka heidan

laheisverkostonsa

« Lastensuojelun kokemusasiantuntijat ja kehittajaasiakkaat




Hankkeen toiminta-alue

« LUMONn toiminta-alueeseen kuuluivat

Pohjois-
Savo
©Kuopio

Pohijois-
Karjala

lta-Suomen yhteistyoalueen maakunnat:

‘© Joensuu

naa

Keski-Suomi
Jyvaskyla@

Etela-Savo, Keski-Suomi, Pohjois-Karjala

seka Pohjois-Savo

FSKC

« Hankkeessa jarjestettiin runsaasti

Verso

avoimia webinaareja, joihin tuli | o O

osallistujia myos muualta Suomesta
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LUMO-hankkeen
tyoskentely
pahkinankuoressa

Tyopaketit ja
kehittamiskokonaisuudet
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Kaksi tyopakettia — kolme kehittamiskokonaisuutta

Tyopaketti 1: Monialaisen ja monitoimijaisen yhteistyon kehittaminen

Tyopaketti 2: Systeemisen toimintamallin kehittaminen

Asiakasosallisuuden ja kokemusasiantuntijuuden vahvistaminen molempia

tyopaketteja lapileikkaavana teemana seka omana kehittamiskokonaisuutenaan
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Tyopaketti 1

Monialaisen ja monitoimijaisen yhteistyon kehittaminen

Tavoite:
« Uudistaa ja parantaa lastensuojelutyota ja lastensuojelun asiakkaiden arjessa toimivan monialaisen

verkoston tyota ja toimintaa niin perus- kuin erityispalvelujen tasolla

Tarkeimmat kehittamiskohteet:
« Monialaisen ja monitoimijaisen tyon lisaaminen

« Monialaisten yhteistyorakenteiden luominen ja kaynnistaminen

Toimenpiteet:
« Monitoimijaisen arviointi- ja yhteistyomallin laatiminen ja toimintasuunnitelma

« Mallin mukaisen toiminnan toimeenpano, jalkautus ja juurruttaminen
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Tyopaketti 1

Monialaisen ja monitoimijaisen yhteistyon kehittaminen
I

Mika toteutui?

« Monitoimijainen yhteis- ja verkostotyo jokaisella hyvinvointialueella

« Konkreettinen yhteiskehittaminen lastensuojelun, sivistystoimen, lastenpsykiatrian ja

nuorisopsykiatrian kesken

« Koulutukset, valmennukset ja infotilaisuudet




Tyopaketti 1

Monialaisen ja monitoimijaisen yhteistyon kehittaminen

|

Tuotokset:

« Runsaasti materiaaleja hyodynnettavaksi: mallinnukset, valmennus- ja infomateriaalit, videot,
artikkelit, alkukartoitusraportti, esitteet, blogit

« Peruspalvelujen taso

« Toimintamalli lapsen monitoimijaisen palvelutarpeen arvioinnin tueksi (PTA-toimintakortit)

« Toimintamalli lastensuojelun ja mielenterveyspalvelujen nuorisovastaanoton yhteistyosta

« Erityispalvelujen taso

« Vaativan sijaishuollon teoreettinen toimintamalli

« Kuvaus vaativan sijaishuollon asiakkuusprosessista

Terapeuttinen dialogi -prosessi



https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/toimintakortit-lapsen-monitoimijaiseen-palvelutarpeen-arviointiin
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/lastensuojelun-ja-nuorisovastaanoton-yhteistyon-mallinnus-jyvaskylassa
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/vaativan-sijaishuollon-teoreettinen-toimintamalli-etela-savossa
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/lastensuojelun-vaativan-sijaishuollon-kehittaminen-palvelumuotoilun-avulla-pohjois
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/terapeuttinen-dialogi-lasten-mielenterveystyon-ja-lastensuojelun-yhteista-oppimista

Tyopaketti 2

Systeemisen toimintamallin kehittaminen
I

Tavoite:

« Edistaa systeemisen toimintamallin levittamista ja juurruttamista monitoimijaisessa lastensuojelussa

Tarkeimmat kehittamiskohteet:

« Systeemisen toimintamallin mukaisen tyoskentelyn kdaytantoon soveltaminen

Toimenpiteet:
« Varmistetaan riittava toimintamallin kouluttajien maara

« Systeemisen toimintamallin koulutukset lastensuojelulle

« Systeemisen tyootteen valmennukset lastensuojelun yhteistyokumppaneille




Tyopaketti 2

Systeemisen toimintamallin kehittaminen
I

Mika toteutui?

« |t3-Suomen YTAlle kahdeksan uutta THL:n kouluttajakoulutuksen kaynytta systeemisen

toimintamallin kouluttajaa
« Koulutukset, valmennukset ja infotilaisuudet
« Alueellisia pysyvia rakenteita juurruttamisen tueksi (tyo- ja ohjausryhmat)

« Asiakastyon kokeilut yhdella alueella




Tyopaketti 2

Systeemisen toimintamallin kehittaminen
I

Tuotokset:

« Runsaasti materiaaleja hyodynnettavaksi: valmennus-, koulutus- ja infomateriaalit, videot,

artikkelit, esitteet, blogit, alkukartoitusraportti

« Lastensuojelun yhteistyokumppaneille suunnattu kokonaisuus systeemisen tyoskentelyn tueksi

« Lastensuojelussa ja lapsiperhepalveluissa tyoskenteleville suunnattu kokonaisuus systeemisen

tyoskentelyn tueksi



https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/systeeminen-tyoskentely-tietoa-ja-materiaaleja-lastensuojelun-yhteistyokumppaneille
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/systeeminen-tyoskentely-tietoa-ja-materiaaleja-lastensuojelussa-ja

Osallisuuden ja kokemusasiantuntijatoiminnan
kehittaminen

Tavoite:

« Parantaa lastensuojelun asiakkaiden osallisuutta omissa asioissaan

Tarkeimmat kehittamiskohteet:
« Tietoisuuden ja ymmarryksen lisdaminen osallisuuden merkityksesta

« Tietoisuuden ja ymmarryksen lisaaminen kokemusasiantuntijatoiminnasta ja sen mahdollisuuksista

Toimenpiteet:
« Kokemusasiantuntijatiimin kokoaminen kehittamistyon kumppaniksi
« Koulutukset ja infot ammattilaisille

« Kokemusasiantuntijatoiminnan rakenteita alueille
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Osallisuuden ja kokemusasiantuntijatoiminnan
kehittaminen

Mika toteutui?

« Asiakasosallisuus vahvasti mukana kaikessa hankkeen kehittamistyossa

 Tiivis ja systemaattinen kehittdjakumppanuus kokemusasiantuntijoiden kanssa hankkeen ajan

« Asiakkaan dani kuuluviin perinteisesti ammattilaisille kuuluneilla fFoorumeilla

« Konkreettinen asiakastyon kokeilu syty-otteella lastenpsykiatrian ja lastensuojelun yhteisasiakkaiden kanssa

« Kokemusasiantuntijoiden vierailut lastensuojelulaitoksiin

Tuotokset:

« Tyontekijoille suunnattu infopaketti kokemusasiantuntijuudesta lastensuojelussa

« Rakenne-ehdotus kokemusasiantuntijatoiminnalle
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https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/infopaketti-tyontekijoille-kokemusasiantuntijuudesta-lastensuojelussa-0
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/lastensuojelun-kokemusasiantuntijatoiminnan-rakenne-keski-suomen-hyvinvointialueella
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Hankkeen videot

Videot

@ Lastensuojelun systeeminen vii... } Aikajana -menetelméharjoitus
A ; Aikajana-harjoitus

7
St ”

 Hankkeen videot koostuvat webinaaritallenteista seka -

o

lyhyemmista systeemista tyoskentelya ja sen P 4 coorme 8 Vodube [
menetelmia kuvaavista videoista

« Suurin yksittainen ponnistus oli lastensuojelun
systeemisen viikkokokouksen opetusvideo, joka
toteutettiin yhdessa LUMO- ja Tulevaisuuden
lastensuojelu -hankkeiden kanssa. Videon
kasikirjoituksen tyostamisessa oli mukana myos
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL.

« Julkisesti esilla olevat videot loytyvat koottuna
hankkeen kotisivuilta

0®
° Ita-Suomen
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https://www.youtube.com/watch?v=4tyTTP8Jt6M&t=2s
https://www.isonet.fi/iso-toiminta/kehittamishankkeet/paattyneet-hankkeet/lumo

Raportti lastensuojelun yhteisty6- Q_@ LUMO
kumppaneiden alkukartoituskyselysta ‘

(2021)
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« Tavoitteena saada lastensuojelun — sattumanvaraisesta

yhteistydkumppaneilta ndkemysta lastensuojelun tuesta kohti onnistunutta
tilasta, yhteistydn toimivuudesta ja yhteistyota

lastensuojeluasiakkaiden palvelujen saatavuudesta
« Kysely toteutettiin helmi-maaliskuussa 2021 e e e
« Vastauksia saatiin 548 ammattilaiselta
« Julkaistu ISOn verkkosivuilla kesakuussa 2021
Lataa raportti (pdf)



https://www.isonet.fi/media/hankkeet/lumo-hanke/julkaisut/lumo_raportti_verkostot_final.pdf,download
https://www.isonet.fi/media/hankkeet/lumo-hanke/julkaisut/lumo_raportti_verkostot_final.pdf,download

Lastensuojelussa tyoskenteleville ammattilaisille suunnatun
kyselyn tulokset julkaistiin blogeina (2021)

 Kys
tee

elyn tavoitteena saada tietoa seuraavista

moista:

asiakkaiden osallisuus palvelujen kehittamisessa
asiakkaiden paasy palveluihin

miten palvelut vastaavat asiakkaiden tarpeisiin
monialaisen yhteistyon toimivuus

systeemisen toimintamallin toteutuminen
tyomaara ja tyossdjaksaminen

« Kysely toteutettiin helmi-maaliskuussa 2021

« Kyselyyn vastasi 134 lastensuojelussa
tyoskentelevaa ammattilaista

180

Ita-Suomen
sosiaalialan
osaamiskeskus

Blogikirjoitukset:

» Lastensuojelussa halutaan asiakkaat mukaan
tyon kehittdmiseen

« Tekijoiden ja tiedon puute toimivien palvelujen

esteena
« Systeeminen malli on hyva, mutta toteutus

ontuu
Substanssijohtamisen tarkeytta lastensuojelussa

ei saa aliarvioida



https://www.isonet.fi/julkaisut-ja-materiaalit/isoblogi/lastensuojelussa-halutaan-asiakkaat-mukaan-tyon-kehittamiseen.html
https://www.isonet.fi/julkaisut-ja-materiaalit/isoblogi/tekijoiden-ja-tiedon-puute-toimivien-palvelujen-esteena.html
https://www.isonet.fi/julkaisut-ja-materiaalit/isoblogi/systeeminen-malli-on-hyva-mutta-toteutus-ontuu.html
https://www.isonet.fi/julkaisut-ja-materiaalit/isoblogi/substanssijohtamisen-tarkeytta-lastensuojelussa-ei-saa-aliarvioida.html

Kohti monitoimijaista lastensuojelua
hyvinvointialueilla (THL 2022)

_ Tyopaperi 52/2022

Kohti monitoimijaista lastensuojelua

« TyoOpaperissa tuodaan esille lastensuojelun monitoimijaista mijaista fas
hyvinvointialueilla

kehittamista, jota toteutettiin eri puolella Suomea STM:n
rahoittamissa valtionavustushankkeissa

Laura Yliruka, Pia Eriksson, Liisa Jokinen, Kaisa Pasanen (toim.)

Tassd tydpaperissa tuodaan esille monipuolisesti lastensuojelun monitoimijaista kehittamista eri

« LUMO-hanke osallistui kirjoittamiseen kolmella artikkelilla: pll S s 2021-202 ke Tcgspersalsodaan asous il ey
teridn I hjelman valtionavustusrahoituksella tehtyyn alueelliseen kehittamistydhon. Li-
+ Lasta koskevan monitoimijaisen palvelutarpeen arvioinnin ja e —————
yhteistyon kehittdminen It- ja Keski-Suomessa (Marika Huupponen & e
.. . konkreettisia ideoita ja valineita asiakastydhon lasten, nuorten ja vanhempien osallisuuden vahvis-
Katariina Katainen, s. 162-169) tamiseen.

» Terapeuttinen dialogi - lasten mielenterveystyon ja lastensuojelun
yhteista oppimista ja osaamista (Anne Frimodig & Kirsi Mustonen, s.
170-180)

« Askelmerkkeja systeemisen toimintamallin johtamiseen (P&aivi Malinen
& Reetta Salmi, s. 212-223)

« Saatavilla; Kohti monitoimijaista lastensuojelua hyvinvointialueilla

& Kirjoittaja(t) ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitos | Helsinki 2022
ISBN 978-952-343-984-9 [verkko), SSN 2323-363X (verkko), http:/furn.fifURN:ISBN:978-952-343-984-9

Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos

www. thlfi



https://www.julkari.fi/handle/10024/145628
https://www.julkari.fi/handle/10024/145628

Hankkeessa tuotettuja materiaaleja

Tiedostot

~rekentava |3
yliapitdva
lastensuojelu

Systeemisen
toimintamallin koulutus,
Osa 1 (paivat 1-2)

Systeemisen
toimintamallin koulutus,
Osa 2 (paivat 3-4)

thmissuhteita
rakentava ja

yllipiting
lastersuoielu
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Systeemisen

toimintamallin koulutus,
Osa 3 (paivat 5-6)

toimintamalin
Info

WINO-harthn
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Systeemisen

toimintamallin info,
LUMO-hanke

Katsamme Sinut
syvieemisern tlinling

Tervetuion'

.pdf

Systeeminen tyd
lastensuojelussa:

asiakkaan esite

.pdf

Systeeminen tyd
lastensuojelussa:

yhteistyékumppanin esite

.pdf

Valmennus systeemisesta
tyoskentelysts
lastensuojelun
yhteistyokumppaneille,
Osa 1

Yalki
clamalle,

.pdf

Lastensuojelun info,
LUMO-hanke

.pdf

Valmennus systeemisestd
tyoskentelysta
lastensuojelun
yhteistyokumppaneille,
Osa 2

.pdf

Valmennus systeemisesta
tyoskentelysta
lastensuojelun
yhteistyokumppaneille,
Osa3

Kutvamme Sinut
wWiteemiseen thimiin,
Tervetuloa!

.pdf

Systeeminen tydskentely:

yleisesite asiakkaalle

Systeeminen
tiimitapaaminen

Faite yhicinn shumppaneiile

.pdf

Systeeminen tydskentely:

yleisesite verkostoille



LUMON viestintakooste

|ISOblogi: 13 kirjoitusta vuonna 2021,
7 kirjoitusta vuonna 2022
|ISOuutiset: 15 uutiskirjetta

Yhteinen hanketiedotus: 5 hankekirjetta
Tallenteet tai muut videot

Pysyvasti esilla ISOn YouTube-kanavalla: 7 kpl
Lisdksi Osaamispuu-sivuston systeemisen
tyootteen osiossa LUMON esittelyvideo

systeemisesta toimintamallista lastensuojelussa

Hankkeen kirjalliset julkaisut (3)

Loppuraportti
Kuuntele ja arvosta -raportti lastensuojelun
vhteistyokumppaneiden alkukartoituskyselysta

Toimintakortit lapsen monitoimijaiseen

palvelutarpeen arviointiin
Lisaksi hanketiimi osallistui THL:n julkaisun Kohti
monitoimijaista lastensuojelua hyvinvointialueilla

(2022) kirjoittamiseen kolmella artikkelilla
LUMO-hankkeen kotisivu oli syyskaudella 2022
ISOnetin toiseksi avatuin sivu



https://www.isonet.fi/julkaisut-ja-materiaalit/isoblogi.html
https://www.isonet.fi/julkaisut-ja-materiaalit/isouutiset.html
https://www.youtube.com/@iso-yhdistys/videos
https://osaamispuu.fi/kehita-osaamistasi/systeeminen-tyoote/
https://www.isonet.fi/media/hankkeet/lumo-hanke/julkaisut/lumo_loppuraportti_stm_29.3.2023.pdf
https://www.isonet.fi/media/hankkeet/lumo-hanke/julkaisut/lumo_raportti_verkostot_final.pdf,download
https://indd.adobe.com/view/43e24702-dfda-4f73-85af-b56925631429
https://www.julkari.fi/handle/10024/145628
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Infopaketti tyontekijoille
kokemusasiantuntijuudesta
lastensuojelussa

refletointi

yhteisollisyys
asiakaslahtoisyys

taminen
systeeminen ajattelutopa

reflektio

hypotees|

Systeeminen tyoskentely: tietoa ja

materiaaleia lastensuoielun

»
vaskvlan lastensuojelun
Nuorisovastaanoton
teistvon mallinnus

W O b

(

Lastensuojelun ja Nuorisovastaanoton Lastensuojelun

- VTN Y L

Keski-Suomen lastensuojelun
kokemusasiantuntijatoiminnan

rakenne
I- = =

yhteistyon mallinnus Jyvaskylassa kokemusasiantunt

LASTENSUOJELUN

SYSTEEMINEN VIIKXOKOKOUS

Systeeminen tyoskentely: tietoa

materiaaleia lastensuoielussaia

Keski-Suomen hyv

LUMON materiaalit
Innokylassa

ja Terapeuttinen dialogi - lasten Toimintakortit lapsen monitoimijaiseen

mielentervevstvon ia lastensuoielun palvelutarpeen arviointiin
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LUMON kokonaisuus ja kaikki tuotetut
toimintamallit ovat kootusti Innokylassa

LUMO-hankkeen kokonaisuus
« Taalta loytyvat hankkeen perustiedot, tavoitteet seka tuotosten, tulosten ja

vaikuttavuuden arviointi
« Taalta loytyvat kootusti myos kaikki hankkeen kehittamiskokonaisuudet ja hankkeessa

kehitetyt toimintamallit

Osallisuuden ja kokemusasiantuntijatoiminnan kehittamiskokonaisuus

* Infopaketti tyontekijoille kokemusasiantuntijuudesta lastensuojelussa
« Lastensuojelun kokemusasiantuntijatoiminnan rakenne Keski-Suomen hyvinvointialueella

0®
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https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/lumo-lastensuojelun-uudistaminen-monialaisesti-ita-ja-keski-suomessa-2020-22-osana
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/lumo-lastensuojelun-uudistaminen-monialaisesti-ita-ja-keski-suomessa-2020-22-osana/toimintamallit
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/infopaketti-tyontekijoille-kokemusasiantuntijuudesta-lastensuojelussa-0
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/lastensuojelun-kokemusasiantuntijatoiminnan-rakenne-keski-suomen-hyvinvointialueella

Monialaisen ja monitoimijaisen tyoskentelyn
kehittamiskokonaisuuden toimintamallit Innokylassa

]
e Lastensuojelun ja Nuorisovastaanoton yhteistyon mallinnus Jyvaskylassa
e Lastensuojelun vaativan sijaishuollon kehittaminen palvelumuotoilun avulla

Pohjois-Savossa
 Terapeuttinen dialogi - lasten mielenterveystyon ja lastensuojelun yhteista

oppimista ja osaamista

 Toimintakortit lapsen monitoimijaiseen palvelutarpeen arviointiin
e Suora linkki Toimintakorttien pdf-verkkojulkaisuun tassa
« Toimintakorteista loytyy lisaa tietoa myos tasta tiedotteesta

e Vaativan sijaishuollon teoreettinen toimintamalli Etela-Savossa



https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/lastensuojelun-ja-nuorisovastaanoton-yhteistyon-mallinnus-jyvaskylassa
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/lastensuojelun-vaativan-sijaishuollon-kehittaminen-palvelumuotoilun-avulla-pohjois
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/terapeuttinen-dialogi-lasten-mielenterveystyon-ja-lastensuojelun-yhteista-oppimista
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/toimintakortit-lapsen-monitoimijaiseen-palvelutarpeen-arviointiin
https://indd.adobe.com/view/43e24702-dfda-4f73-85af-b56925631429
https://www.isonet.fi/media/hankkeet/lumo-hanke/julkaisut/lumo_pta-toimintakortit_mainos.pdf
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/vaativan-sijaishuollon-teoreettinen-toimintamalli-etela-savossa

Systeemisen tyoskentelyn tuki lastensuojelussa ja lapsiperhe-
palveluissa tyoskenteleville -toimintamallin sisallot Innokylassa

Systeeminen tyoskentely: tietoa ja materiaaleja lastensuojelussa ja
lapsiperhepalveluissa tyoskenteleville
« Lastensuojelussa tyoskenteleville suunnattu koulutusmateriaali

« Opetusvideo lastensuojelun systeemisen viikkotiimin kokouksesta

« Kolme taloa ja Aikajana -menetelmien esimerkkivideot
« Systeeminen tyoskentely lastensuojelussa -koulutusdiat (6pv)
« Esitteet lastensuojelun systeemisesta tyoskentelysta asiakkaalle ja lastensuojelun
yvhteistyokumppanille

* Yleisesitteet systeemisesta tyoskentelysta asiakkaalle ja yhteistyokumppaneille

..
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https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/systeeminen-tyoskentely-tietoa-ja-materiaaleja-lastensuojelussa-ja
https://www.youtube.com/watch?v=4tyTTP8Jt6M

Systeemisen tyoskentelyn tuki lastensuojelun
yvhteistyokumppaneille -toimintamallin sisallot Innokylassa

Systeeminen tyoskentely: tietoa ja materiaaleja lastensuojelun yhteistyokumppaneille
« Lastensuojelun yhteistyokumppaneille suunnattu valmennusmateriaali

« Lyhyt esittely systeemisesta toimintamallista -piirrosvideo
« Systeemisen toimintamallin infotilaisuus -tallenne
 Infotilaisuus lastensuojelusta -tallenne

« Sytyketta yhteisty6hon -valmennusdiat (3 x puoli pdivaa)

« Sytyketta yhteistyohon -valmennuksen esittelyvideo

« Lastensuojelun systeeminen viikkotiimi -opetusvideo

« Esitteet lastensuojelun systeemisesta tyoskentelysta asiakkaille ja lastensuojelun
yvhteistyokumppaneille
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https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/systeeminen-tyoskentely-tietoa-ja-materiaaleja-lastensuojelun-yhteistyokumppaneille

Yhteenveto

Keita tavoitimme?
Mitd saimme aikaan?
Mihin vaikutimme?

Miten tdsta eteenpdin?
By
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Keita tavoitimme?

Hankkeen tavoitteiden saavuttamisen kannalta keskeista toimintaa olivat koko YTAlle suunnatut
erilaiset koulutukset, valmennukset, infot ja muut tilaisuudet, joiden avulla lisattiin tietoa, ymmarrysta
ja osaamista hankkeen eri kehittamisteemoista.

« Asiakasosallisuuteen ja kokemusasiantuntijuuteen liittyvat tilaisuudet kerasivat 192 osallistujaa
* Monialaisuuteen ja monitoimijaisuuteen liittyvat tilaisuudet kerasivat 2 512 osallistujaa
« Systeemisyyteen liittyvat tilaisuudet kerasivat 963 osallistujaa

Kaikkiaan YTALlle yhteisesti jarjestetyt tilaisuudet kokosivat 3 667 osallistujaa hankkeen aikana.

Taman lisaksi alueilla jarjestettiin paikallisempia ja rajatummalle kohdejoukolle tarkoitettuja
tilaisuuksia, joilla tavoitettiin noin 1 000 osallistujaa.
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Mita saimme aikaan?
LUMOn tulokset

Uudet syty-

kouluttajat (8)
Syty -koulutettu
henkilosto




Mita saavutimme?

Osallisuus

Hankkeella oli keskeinen rooli
kokemusasiantuntijuuden tunnetuksi tekemisessa.
Alueet saivat potkua ja tukea toiminnan rakenteiden
suunnitteluun, ja esihenkilotason suhtautuminen
aiheeseen muuttui myonteisempadan suuntaan
hankkeen aikana. Hankkeen paattyessa tama
suunnanmuutos on viela alussa, mutta pitkalla
aikajanteella tama tulee ndkymaan ja vaikuttamaan
myos kdaytannon asiakastyon tasolla.

Monitoimijaisuus

Hanketyon myota lastensuojelun
yhteistyokumppaneiden tietoisuus lastensuojelusta ja
sosiaalihuollosta on lisaantynyt, mika todennakoisesti
helpottaa yhteistyon tekemista jatkossa.

Systeemisyys

Systeeminen ajattelutapa ja toimintamalli monialaisen
lastensuojelun yhteisesti jaettuna viitekehyksena on
hankkeen myota laajentunut, vaikka tassa onkin
edelleen alueellista vaihtelua.




Mihin vaikutimme - miten kehittaminen jatkuu?

Systeemisen toimintamallin mukainen tyoskentely seka toimintakorttien mukainen malli
lapsen monitoimijaiseen palvelutarpeen arviointiin on kirjattu hyvinvointialueiden
lastensuojelun/perhekeskusverkoston toimintatavaksi osassa hankkeen toiminta-alueita

Hanketyolla on vaikutettu siihen, etta alueiden lastensuojelun johdossa on sitouduttu
kokemusasiantuntijatoiminnan edistamiseen, systeemisen tyootteen juurruttamiseen ja
monitoimijaisen tyootteen eteenpadin viemiseen

Systeemista tyoskentelya vahvistamalla muutos kohti aidosti monitoimijaista, asiakkaan
tarpeet tunnistavaa ja osallisuuden varmistavaa tyoskentelya syntyy luontevasti!




LUMONn teesit kokemusasiantuntijatoiminnasta

« Kahden vuoden hankeaika on aivan liian lyhyt ndiden asioiden eteenpain viemiseen
« Kokemusasiantuntijatoiminta tulee saada alueiden rakenteisiin ja toiminnalle selkea

koordinaatio
« Kokemusasiantuntijoiden tieto ja viesti on saatava palvelujen kehittamisen luontevaksi

osaksi

« Tietoa kokemusasiantuntijatoiminnan mahdollisuuksista on vietava niin asiakkaille,
tyontekijoille kuin paattajille

« Uusia kokemusasiantuntijoita on tarkeaa saada, silla kokemusasiantuntijoille on tarjolla eri
tyyppisia tehtavia
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LUMONn teesit jatko-
kehittamistyolle

1. KEHITTAMISTA El SYNNY ILMAN

VAHVOJA PANOSTUKSIA

« Systeeminen toimintakulttuurin
muutos edellyttaa strategisia
pdatoksia ja suunnittelua —
esihenkiloiden valmentaminen
systeemiseen ja monitoimijaiseen
toimintamalliin on elinehto
juurtumiselle

* Ilman selkeaa resurssointia aluerajat
ylittava yhteistyo jaa ohuelle pohjalle
ja on vaarassa hiipua tai paattya
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2. KOULUTUSTEN EDELLYTYSTEN

VARMISTAMINEN ON OLENNAISTA

« Syty-koulutusten jarjestaminen ja
organisointi (koulutettavat,
ryhmien muodostaminen,
tilavaraukset, materiaalit, aika jne.)
vaativat paljon aikaa omalta
perustyolta: tarvitaan koordinaattoria,
jonka vastuulla ty6 on

« Syty-koulutus on saatava rakenteisiin
ja syty-kouluttajille on
mahdollistettava ja varmistettava
ajankaytto kouluttamiseen seka oman
osaamisen ylldpitamiseen ja
paivittamiseen

* Yhteistyokumppaneiden
koulutustarpeet on tarkeaa tunnistaa
ja myos vastata niihin

3. PITKAN TAHTAIMEN KEHITTAMISTYO
VARMISTETTAVA KANSALLISELLA
TASOLLA

Tyontekijoiden vaihtuvuus ja
rekrytointihaasteet ovat todellinen
ongelma, mika on jatkunut vuosikausia —
miten hyvien kaytantojen jatkuminen
voidaan varmistaa jatkuvassa
muutoksessa?

Systeemisen toimintamallin
juurruttaminen lastensuojelun ja
monitoimijaisen tyoskentelyn perustaksi
edellyttaa kehittamistyohon
systemaattisuutta, pitkajanteisyytta,
rauhaa ja selkeita rakenteita



alki

elamalle.

tps://www.isonet.fi/iso-
iminta/kehittamishankkeet/paattyneet-hankkeet/lumo
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https://www.isonet.fi/iso-toiminta/kehittamishankkeet/paattyneet-hankkeet/lumo

