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1 Tausta ja tavoitteet

Pohjois-Savon maakunta tavoittelee rakenneuudistuksella maakuntarajat ylittdvan lasten, nuorten ja perheiden
(LaNuPe) osaamis- ja tukikeskuksen (OT-keskus) -konseptin maarittelya ja pilotointia. OT-keskusta valmistellaan It3-
ja Keski-Suomen yhteistyoalueen laajuisena ja kehitystydssd on mukana nelja maakuntaa. Pohjois-Savon lisaksi
kehittamiseen osallistuvat Eteld-Savo, Pohjois-Karjala ja Keski-Suomi.

OT-keskus tuo toimiessaan yhteen asiantuntemusta neljan maakunnan alueelta ja mahdollistaa taman
asiantuntemuksen jakamisen kaikille yhteistydalueen ammattilaisille vahentaen erityisen tietotaidon siiloutumista.
Verkostomainen, moniammatillinen OT-keskus tarjoaa palveluja ja konsultatiivista tukea harvinaisissa ja kaikkein
vaativimmissa asiakastilanteissa. Lisaksi sen tehtdvana on varmistaa vaativimman erityisosaamisen systemaattinen
kehittdminen tutkimus- ja koulutustoiminnan avulla.

Nykyinen hajanainen palvelurakenne ei pysty vastaamaan riittdvan nopeasti ja kustannusvaikuttavasti lasten,
nuorten ja perheiden vaativien erityispalvelujen tarpeisiin. Ammattilaiset kohtaavat vaativia tapauksia harvoin ja
asiantuntemus on sekd pirstaloitunut ettd siiloutunut yhteisty6alueella. Tavoitteena on luoda alueelle
verkostorakenne asiantuntemuksen levittamiseen ja kdaytannon toimintamalli vaativan tason asiakas- ja potilastyon
tukemiseksi. Nain varmistetaan, ettd harvoin tarvittavat erityispalvelut ovat laadultaan korkeatasoisia ja niita
voidaan tarjota kustannusvaikuttavasti koko yhteistydalueella. Kdytdnnon toimintamallin lisdksi vaativien
erityispalveluiden tutkimus-, koulutus- ja kehittamistoimintaa tullaan koordinoimaan OT-keskuksessa.

OT-keskustoiminnalla varmistetaan tasa-arvoisesti saavutettavat, viiveettomat, tutkimusperustaiset ja monialaista
vaativan tason osaamista edellyttavat palvelut. OT-keskusten palvelukokonaisuudet ja integroidut
toimintarakenteet mahdollistavat palveluiden kattavan saatavuuden ja laadun sekd kustannusten hallinnan.
Keskuksen asiakas- ja potilastydsta suurin osa on konsultaationa ammattilaisille annettavaa tukea. Se toteutetaan
mahdollisimman paljon etdna sahkaoisia valineitd hyodyntden. Tarvittaessa OT-verkoston tyontekijat jalkautuvat
tyopariksi tai monialaiseen verkostotapaamiseen ldhelle lapsen, nuoren ja perheen arki- ja kasvuymparistoa.

Paddosin konsultaatiot liittyvat erityistason palveluihin, mutta satunnaisesti voi olla tarpeen saada nopea
konsultaatiotuki myo6s perustasolle. Nain huolehditaan palvelujen yhteensovittamisesta siten, ettd palvelu
nayttdytyy asiakkaalle yhtena kokonaisuutena. Koordinoitu kehittamistyo puolestaan vastaa siihen, etta pystytdan
luomaan jatkuvasti uusia, yha paremmin toimivia kdytant6ja ja toimintatapoja ajassa muuntuviin erittdin vaikeisiin
tilanteisiin. Tehokkailla toimenpiteilla vaikutetaan siihen, etta tilanteet eivat eskaloidu niin vaikeiksi ja yha useampi
lapsi ja nuori saa riittdvan tuen ja avun jo erityis- tai perustasolta — kustannusvaikuttavuus huomioiden.

Ita- ja Keski-Suomen OT-keskuksen on tarkoitus olla yksi viiden yhteistoiminta-alueen yksikoistd Suomessa. OT-
keskuskehittamistyd kaynnistyi LAPE-hankekaudella, jossa luotiin linjaukset ja laadittiin alustava suunnitelma
kunkin alueen OT-keskukselle. Nyt hankkeessa jatketaan LAPE hankekaudella tuotetun Ita- ja Keski-Suomen OT-
keskussuunnitelman konkretisoimista ja toimeenpanoa. Kehittdminen toteutetaan valtakunnallisen (STM) ja
alueellisen Ita- ja Keski-Suomen OT-tyéryhman linjaamalla tavalla sekd huomioon ottaen vuoden 2018 alusta
voimaan tullut terveydenhuollon keskittamisasetus.

Osa-alue 4 koostuu seuraavista projekteista:

e Toiminta- ja koordinaatiorakenteen suunnittelu
e Toiminta- ja koordinaatiorakenteen pilotointi
o Tunnistetaan tutkimus-, koulutus ja kehittdmistarpeet osana toiminta- ja koordinaatiorakenteen
luomista
e (OT-keskuksen konseptointi
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1.1 Tavoitteet
Tavoitteet tiiviisti:

e Luodaan toiminta- ja koordinaatiorakenne vaativan erityistason asiakas- ja potilastyon

konsultaatiopalveluihin
e Vaativan erityistason tutkimus-, koulutus- ja kehittdmistarpeiden tunnistaminen

o  OT-keskuksen konseptointi (toimintamallin kuvaus)
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2 Tuotokset

2.1 Toiminta- ja koordinaatiorakenteen suunnittelu

OT-keskuksen rakenteen ja palvelukonseptin monialaista kehittamista on jatkettu OT-pilotissa v. 2020-2021 osana
POSOTE20 - rakenneuudistusta Itd- ja Keski-Suomen vyhteistydalueen (YTA) laajuisena Lapsi- ja
perhepalveluiden muutosohjelmassa v. 2016-2018 (LAPE) tehdyn tyon pohjalta. Pilotissa on rakennettu sosiaali-,
terveys- ja sivistystoimen asiantuntijaverkostoja ja monialaisia konsultaatiomalleja ammattilaisten tueksi yli
hyvinvointialueiden rajojen erityisen vaativiin ja kompleksisiin asiakastilanteisiin, joissa tarvitaan harvinaista tai
monialaista erityisosaamista. OT-keskushankkeessa huomioitiin alueelliset erityispiirteet ja olemassa olevat
paikalliset verkostot seka tehtiin yhteistyota hyvinvointialueiden valilla ja kansallisesti. Pilotointia koordinoi KYSin
Lasten ja nuorten osaamiskeskus yhteistydssa Ita-Suomen Sosiaalialan osaamiskeskuksen (ISO) kanssa.

Lasten, nuorten ja perheiden osaamis- ja tukikeskus (OT) on tarpeellinen rakenne Itd- ja Keski-Suomen
yhteistyoalueella (YTA), jossa on eri mittarein erityisen paljon huono-osaisuutta. Alueella on ldhdetty hakemaan
ratkaisuja aktiivisesti ja tunnistettu mahdollisuuksia vieda asioita eteenpdin yhdistamalld alueen ja kansallisia
voimavaroja. Koronatilanne ja sen jatkuminen on osaltaan vaikeuttanut lasten ja nuorten herkkda eldamavaihetta
seka asennut talle projektille omat haasteensa ja mahdollisuutensa.

Hankkeelle palkattiin OT-projektikoordinaattori 7.1.2021 alkaen. Projektivastaavana toimi lastenpsykiatrian
professori, yliladkari llona Luoma, KYS ja OT-projektikoordinaattorina TtT Tarja Saharinen. Toiminnallisesti
integroidun vaativan lastensuojeluyksikon konsultaatiomalli —pilotointiin palkattiin projektikoordinaattoriksi
nuorisopsykiatrian sh, YAMK Jaana Heikkinen 16.8.2021 alkaen ja Lakisdateisen lastensuojelun moniammatillisen
asiantuntijaryhman konsultaatiomalli —pilotointiin sosiaalityon asiantuntijaksi Outi Markkanen 1,5 kk ajaksi.

Hankesuunnitelmassa asetettuna tavoitteena oli luoda kaytanndn toimintamalli (toiminta- ja koordinaatiorakenne)
vaativan tason asiakas- ja potilastyon tukemiseksi. Toiminnan uudistamisen tuloksista hyotyjat voidaan jakaa
seuraavasti: 1) asiakkaat 2) ammattilaiset 3) johto.

Vaativan tason tukea verkoston sisdlld tarjoavien asiantuntijoiden tunnistamista ja kokoamista tehtiin OT-
verkostoissa sekd pilotointia varten perustetussa OT-konsultaatioita YTA:lle rakentavassa tyéryhmassa (kuvio 1).
Tiedot OT-palveluohjauksen ja ammattilaisten tueksi asiantuntijoista ja konsultaatiomahdollisuuksista koottiin
tiedostoon ”Lasten, nuorten ja perheiden vaativimpien palveluiden konsultaatiokanavia (OT)”. Koonti on tarkoitus
saada monialaiselle, sdhkdiselle OT-alustalle, kun sellainen saadaan Suomessa kayttoon. Ryhmassd on ollut
monialainen SI-SO-TE edustus kaikilta hyvinvointialueilta, LUMO- ja BARNAHUS-hankkeesta, Vaatu / VIP-tydsté ja
Viola ry:std. Tarvittaessa mukana ovat olleet esim. KYSin toiminnallisten hairididen ja harvinaissairauksien
tyéryhmé, ETKL / TURVASSA-hanke, lastensuojelulaitos, poliisi ja aluesyyttdja. Tyéryhma on edistanyt ja tukenut
OT-pilotointia, kuvannut nykyiset OT-konsultaatiokanavat ja toimiviksi koetut kdaytannot, edistanyt asiantuntijoiden
yhteisty6td ja tiedonvaihtoa, tunnistanut osaamista ja sen vajeita yli hyvinvointialueiden (esim. vaativa
eroauttaminen, MDFT-tyoskentely, vaativa integratiivinen osaaminen) ja nostanut esille OT-toiminnan tarpeita.
ETKL, Viola ry ja OT-yhteistyona vaativassa eroauttamisessa ovat toteutuneet yhteiset monialaiset keskustelu- ja
koulutustilaisuudet, kuten YTA:n koulutus eroauttamiseen ja riskiarviointiin 20.10.2021 ja yhteistyd TURVASSA-
pilotin jatkohankehaussa. Tata monialaista yhteisty6ta OT-konsultaatioiden ja konsultaatiomallien kehittamiseksi
jatketaan.
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konsultaatiot
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OT-konsultaaticiden
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]

«Vaativat erot, ViolaRy - Integroitu, vaativa

» TukikeskusVARJO, ViolaRy osaaminen
«Vaalijalan liikkuvat palvelut THL/Socca yhteisasiakkuuksissa
- PALOMA / PASEK Tyopaperi 16/18 + Yhteistyé LUMO-

- Poliisiyhteisty& hankkeen kanssa

« Oikeudelliset palvelut

\-

Kuvio 1. Monialaiset OT-konsultaatiot.

Sahkoinen alkukartoituskysely OT-yhteistyoverkostolle tehtiin 10.2.—2.3.2021, vastauksia n = 46 (o0sa tyoryhmina).
OT-asiakasryhmat, ilmiot, osaamistarpeet ja pilotoitavat kohteet tunnistettiin tehdyn alkukartoituskyselyn,
asiantuntijaverkostojen asiantuntemuksen ja ilmestyneiden OT-raporttien perusteella. OT-pilotointia on
koordinoinut KYSin Lasten ja nuorten osaamiskeskus yhdessa Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen (ISO)
kanssa tiiviissa yhteistydssa YTA:n monialaisen ohjausryhman kanssa. Pilotoinnin suunnittelu ja aikataulutus tehtiin
OT-hanketyontekijoiden ja OT-Rukkasen yhteistyona. OT-toimintaa valmistelevassa ja pilotointia ohjanneessa
ryhméassa  (OT-Rukkanen) on monialainen ja-ammatillinen edustus koko YTA-alueelta: Sosiaalialan
osaamiskeskukset I1SO ja KOSKE, Eteld-Savo (Sosteri ja Essote), Siun sote, KYS, Kuopion kaupunki/ sosiaalihuollon
perus- ja erityispalveluiden hyvinvointialueen vastuuvalmistelu, POSOTE20-hanke, VIP-verkosto ja UEF.

Alkukartoituksen perusteella vaativan OT-tason konsultaatioille toivottiin selkeitd kriteereita, malleja ja kanavia.
Lisdksi nahtiin tarpeellisina erityisen vaativien asiakkuuksien osaamisverkostot ja asiantuntemuksen yhteen
kokoaminen. Pilotointikohteiksi alkukartoituksessa esitettiin kompleksisen tilanteen toimintamallia (sisaltden
perheen tukemisen), integroidun laitoshoidon (toiminnallisesti integroitu vaativan sijaishuollon lastensuojelulaitos)
ja integratiivisen osaamisen kehittdmista, vaativien huoltajuusriitojen ja [ahisuhdevakivallan teemoja seka vaativien
konsultaatioiden ja konsultaatiokanavien kehittamista.

Pilotissa selvitettiin sahkoisen OT-alustan saamista tyokaluksi yhdessa TerveyskyldPROn ja DigiFinlandin kanssa.
DigiFinland jatkaa ammattilaisten toiminnallisuuksiin liittyvaa suunnittelua aikaisintaan 2022 syksylla. DigiFinland
kokosi kevdaan 2021 tyOpajassa tarpeet ja toiveet asiantuntija-alustalle. TerveyskylaPRO ei tdssa vaiheessa taipunut
riittavaan monialaisuuteen ja valtakunnallisuuteen. Valtakunnallisen OT-sdhkoisen alustan (resurssi- ja tietopankki)
selvitystyo jatkuu. Tarve on ilmeinen.
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Vuoden 2021 aikana pilotoitiin onnistuneesti kahta vaativien konsultaatioiden mallia:

e Lakisaateisen lastensuojelun moniammatillisen asiantuntijaryhman konsultaatiomallin  ja
asiakasosallisuuden kehittaminen. Kerdtyn palautteen perusteella konsultaatio koettiin hyodyllisena ja
asiantuntijalausunnon taso korkeana.

e Toiminnallisesti integroidun vaativan lastensuojeluyksikon konsultaatiomallin kehittdminen (Kuopion
kaupungin ”"lastensuojelun vaativan tuen ja arvioinnin yksikk6”+ terveydenhuollon OT-tason osalta KYS
nuorisopsykiatria). Konsultaatiot koettiin tarpeellisina ja hy6dyllisina ja niita toivottiin jatkettavan.

2.1.1 Pilotti 1: Lastensuojelun moniammatillisen asiantuntijaryhman konsultaatiot
Taman pilotin tavoitteena oli ”Lakisdateisen lastensuojelun moniammatillisen asiantuntijaryhman” OT-
konsultaatiomallin ja asiakasosallisuuden kehittdaminen vaativan tason asiakastyon tukemiseksi.

Keski-Suomen lakisdateisen lastensuojelun moniammatillisen asiantuntijaryhman (MASTER-
tyoryhma) tavoitteena oli hyodyntaa terveydenhuollon OT-tason erityisosaamista yli hyvinvointialueiden rajojen
etakonsultaatioina (KYSin harvinaissairauksien yksikon HARSY:n ja/tai KYSin toiminnallisten hairididen
asiantuntijatiimin (TOIPSY) erityisasiantuntijuus); kehittdad yhteistyota sivistystoimen Vaatu / VIP -verkoston ja
lastensuojelun moniammatillisen asiantuntijaryhman toiminnan valilla; edistda monialaisen asiantuntijaryhman
tyoskentelyssa asiakasosallisuutta; kehittaa lakisdateisten lastensuojelun moniammatillisten asiantuntijaryhmien
toimintaa itd- ja Keski-Suomen YTA-alueella tarveldhtoisesti. MASTER-tyoryhman asiakastilanteet ovat
kompleksisuuden perusteella usein OT-tasoa ja asiantuntijoiksi on koottu laajasti kunkin asiakastapauksen vaatimaa
monialaista erityisosaamista.

Master-asiantuntijaryhmassa toteutui erikoislaakarin etdkonsultaatio KYSin TOIPSY-tiimista. Yhteisty6ta tehtiin
Vaatu / VIP-verkoston kanssa tarvittavan asiantuntijuuden valinnassa, ja konsultaatioon osallistui VIP-verkoston
edustaja. Vaatu / VIP-toimintaa esiteltiin pilotti-tapaamisessa. Alueellisten lakisaateisten lastensuojelun
moniammatillisten asiantuntijaryhmien yhdyshenkilot kokoontuivat yhteisiin etdtapaamisiin, asiantuntijaryhmien
toimintaa kartoitettiin kyselylla ja laadittiin yhteenveto tyotavoista ja toivotuista kehittamiskohteista. Kehitettiin
tyotapa selvittdd lasten nakemyksia ja niiden tuomista tiedoksi asiantuntijatyéryhmalle. OT-tyoskentelyn laatua
nosti lapsen osallisuuden vahvistaminen pilotoinnissa: lastensuojelun tyodntekijat osallistivat lasta kysymalla
etukateen sovituilla kysymyksilla hanen nakemystdan ja valittamalla lapsen nakemykset lapsen asiaa kasitelleelle
asiantuntijaryhmalle. Tavoitteena on laajentaa tdman OT-mallin kdyttoa koko YTA:lle. Pilotin tavoitteet saavutettiin
noin 85 %.

OT-tason monialainen konsultaatio syyskuussa tuki sosiaalityontekijoiden asiantuntijuuden syvenemista ja nain
lastensuojelun jatkotydskentelyad. Tama ilmeni sosiaalityontekijoiltd saadusta palautteesta. Loka- ja marraskuun
tapaamisissa sosiaalityontekijat saivat OT-tasoista tukea vaikeisiin ja kompleksisiin asiakastilanteisiin, joissa
tarvittiin vaativaa seniori- tai strategisen tason osaamista sosiaalityon asiantuntijoilta.

Kts. Laura Yliruka ym.: Osaaminen lastensuojelun sosiaalityéssd. Esitys asiantuntijuutta
tukevasta urapolkumallista. Tyépaperi 36/2020. verkko-osoite:
https.//www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/140803/TY0%2020 036%2016122020%20sa.pdf?sequence=7&is

Allowed=y

2.1.1.1 Tuotokset

Master-asiantuntijaryhmassa toteutui hyvinvointialueiden ja hallinnon alojen rajat ylittava etdakonsultaatio. Eri
osapuolilta kootun palautteen perusteella pilotointi osoitti, ettd Master-toimintamallia voidaan jatkossa kehittaa
koko YTA:a koskevaksi OT-tason kdytannon toimintamalliksi lastensuojelussa. Asiakasosallisuuden lisdaamiseen
lastensuojelun monialaisen asiantuntijatydoryhman tyoskentelyssa kehitettiin toimintamalli, jota kaytettiin Master-
toiminnassa. Mallia kdytetaan jatkossa myods muilla hyvinvointialueilla.
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2.1.1.2 Keskeiset hyodyt

Asiakkaat, joiden lastensuojeluasia on esilla lastensuojelun moniammatillisessa asiantuntijaryhmassa saavat
tilanteeseensa erityistason asiantuntijoiden kirjallisen moniammatillisen arvion ja suosituksen etenemisesta.
Asiakkaille on mahdollisuus kertoa nakemyksensa suoraan asiantuntijoille, my6s lasten omat ndkemykset tuodaan
tiedoksi. Erityista tukea tarvitseva asiakas saa loppukayttajana korkealaatuista, yksil6llisesti raataloitya sosiaali- ja
terveydenhuollon ja sivistystoimen (Vaatu / VIP) palvelua. Sosiaalityon ammattilaiset voivat saada vaativan
erityistason monialaista konsultatiivista tukea kompleksisissa asiakastilanteissa. Asiantuntijatuki voidaan toteuttaa
hyvinvointialueiden rajat ylittden etdayhteyksia hyddyntdaen. Master-pilotoinnissa kokeiltuja ty6- ja toimintatapoja
voidaan edelleen kehittdd siten, ettd niiden pohjalta luodaan lastensuojelun moniammatillisten
asiantuntijatyoryhmien hyvinvointialueiden rajat ylittava OT-tason konsultaatiomalli. Sosiaalityon vaativat
konsultaatiot selkiytyivat. Lastensuojelun moniammatilliset asiantuntijatydoryhmat tuntevat paremmin toistensa
toimintaa ja voivat ottaa kayttoon toisaalla hyvaksi havaittuja tyotapoja ja valmiuksia kehittda toimintamallia.

2.1.2 Pilotti 2: Toiminnallisesti integroidun vaativan lastensuojeluyksikdn konsultaatiomallin
kehittdminen

Konsultaatiotoiminnan pilotointi KYSin nuorisopsykiatrian ja Kuopion kaupungin lastensuojelun vastaanotto- ja
arviointiyksikon kesken on ollut meneillddn vuoden 2021 aikana. Vastaanotto- ja arviointiyksikké tulee
tulevaisuudessa muuttumaan vaativan OT-tason toiminnallisesti integroiduksi vaativan lastensuojelun laitoshoidon
vksikoksi ja palvelemaan KYS-ervaa / tulevaa yhteistydaluetta. Konsultaatiomallia on kehitetty yhteistydn ja sen
kehittamisen sekd osaamisen tueksi haastavissa, vaikeasti psyykkisesti oireilevien lastensuojelun laitoshoidon
asiakkaiden (OT-tason yhteisasiakas) kompleksisissa tilanteissa, joissa tarvitaan monialaista yhteistyota ja vaativaa
erityisosaamista.

Pilotin tavoite ja toteutusmuodot

Konsultaatiomallia on pilotoitu yhteistyon tekemisen ja sen kehittamisen tueksi Kuopion lastensuojelun
vastaanotto- ja arviointiyksikossa (Kiveld) sijoitettuna olevien haastavissa, psyykkisesti oireilevien lastensuojelu
asiakkaiden (OT-tason yhteisasiakas) tilanteissa. Konsultaatiota on toteutettu Kiveldan tyoryhmalle sh+laakari -
tyoparina 1 krt/kk. Konsultaation tavoitteena on nuorisopsykiatrisen tiedon, sekd osaamisen jakaminen ja
levittaminen lastensuojelun laitoshoidossa tydskentelevien ammattilaisten kaytt6on haastavissa ja kompleksisissa
tilanteissa, sekd yhdessa pohtien 10ytda ratkaisuja tiettyyn rajattuun asiakastyossa esiin tulleeseen ongelmaan tai
tilanteeseen. Tyoskentelyn avulla edistetaan integratiivisen muutostydskentelyn prosessia yksikon muuttuessa OT-
tason toiminnallisesti integroiduksi vaativan lastensuojelun laitoshoidon yksikoksi v. 2024.

Tavoitteet ovat toteutuneet siten, ettd konsultaatiotyon avulla Kivelan yksikkédn sijoitettujen psyykkisesti
oireilevien nuorten tarpeenmukaisen hoidon/tutkimusjakson alkamista on saatu nopeutettua ja Kiveldn yksikon
henkilokunta on voinut tehdd nuoren tilanteen arviointia kokonaisvaltaisemmin. Palvelupolut asiakkaiden
tilanteissa ovat selkeytyneet ja yhteistyd pilotoinnin kanssa on sujunut aikaisempaa paremmin. Kiveldn
henkilokunta on saanut varmuutta omaan arviointitydnsa tueksi ja heidan tietotaitonsa tyoskennella psyykkisista
oireista karsivien nuorten kanssa on lisddntynyt. Integratiivisen muutostydskentelyn prosessi on edistynyt, niin etta
OT- tason asiakkuuteen vaikuttavia tekijoitd on avattu ja pohdittu yhdessa monialaisesti OT-seulatydskentelya
hyddyntaen.

2.1.2.1 Tuotokset
» Konsultaatiot ovat toteutuneet sdaanndllisesti ja niihin on I6ytynyt sopiva tyotapa ja struktuuri.
» Konsultaation monialaisuutta on saatu lisattya paihdepalvelusdation tyontekijan osallistumisen myota.
» OT- tason asiakkuudesta on tehty "mallinnus” OT-seulaa hy6dyntden. Mallinnusta voidaan hyodyntaa
konsultaatioissa OT- tason palveluita ja osaamista tarvitsevien asiakkaiden tunnistamisen apuna ja
myohemmin myo6s esimerkiksi palveluohjauksen apuvalineena tulevassa integroidussa laitoksessa.
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2.1.2.2
>

YV VY

Keskeiset hyodyt
Konsultaatiotyd on edesauttanut yhtendistd tiedonmuodostumista kahden organisaation valilla ja
helpottanut yhteistydon tekemista asiakkaan parhaaksi.
Tyotapa selkeyttda ja kirkastaa tydjakoa seka yhteistydn mahdollisuuksia terveydenhuollon ja
lastensuojelun valilla.
OT-tason asiakkuusprofiili on alkanut tydskentelyn ja yhteisen pohdinnan avulla selkeytya.
Integratiivinen osaaminen kehittyy.
Ty6ryhma -konsultaatiomallin avulla voidaan tulevaisuudessa vastata ammattilaisten tarpeeseen saada OT-
tason konsultaatioita erityisen vaativissa asiakastapauksissa. Malli toimii hyvana pohjana integratiivisen
yhteistoimintamallin ja osaamisen jatkokehittamiselle YTA:lla asiakasosallisuus ndkékulma huomioiden.
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Lapselta/nuorelta kysytaan kolme kysymysta

“Apuna voi kayttaa esim. tunnekortteja,
piirtamista, kirjoittamista yms. Lapsi/nuori voi
- mybs itse osallistua tilanteen alkuun (toteutui
19/21). Kaytantoa kokeillaan Pohjois-Savossa,
Keski-Suomessa ja Essotessa ja

|laajennetaan v. 22-23 koko YTA-alueelle.

0O

-«A‘q Ab\—‘(\‘-\ i,
men osuuden tehostaminen

“hanen tilanteestaan hanelle sopivalla tavalla. s.VT‘E”JE’!;"F}‘i (onsultaatioiden yhdistamine

-'.‘.'.v.‘..,{
n

Lakisaat. lastensuojelun ma asiantunﬁjaryhhn toiminnan kehittaminen v.21 ja v. 22-23

Tyoéryhmakonsultaatio:

Yhteinen pohdinta- ja keskustelufoorumi lastensuojeluyksikén tydntekijéille

Tapaamiset 1 krt/ kk {2Zh)

Nuorisopsykiatrisen tiedon tuottaminen ja

Konsultit levittiminen

Kollegiaalinen tuki

Tueksi asiakkaan haastavan/
kompleksisen tilanteen
selvittelyyn ja arvinintiin,
tarpeenmukaisten tutkimusten
jaftai hoidon eteenpdin
saattamiseksi

o

Nuorisopsykiatrisen tietotaidon
lisddmiseksi ja helpottamaan
monialaisen yhteistydn
tekemistd

Kuvio 2. Pilotoinnin konsultaatiomallit.
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2.2 Vaativan erityistason tutkimus-, koulutus- ja kehittamistarpeiden tunnistaminen

Helmikuussa 2021 tehdyn alkukartoituksen perusteella kehittamistarpeiksi tulivat: asiakasldahtdinen ja kdytannon
tarpeista lahteva kehittaminen, aito ja monialainen yhdessa tekeminen, vahvempi yhteinen osaaminen, yhdessa
sovitut konsultaatiokdytannot, tieto olemassa olevasta asiantuntemuksesta ja asiantuntijoiden helppo
|6ydettavyys, nayttéon perustuvan osaamisen syventdminen, yllapitdminen ja jakaminen / jalkauttaminen,
yhtendiset nayttdoon perustuvat ja konkreettiset toimintamallit ja menetelmat, tutkijoiden osallistuminen
kehittamiseen, poliittiset paattdjat mukaan keskusteluun ja kehittdmiseen. Vaativan OT-tason konsultaatioille
toivottiin selkeita kriteereitda, malleja ja kanavia. Lisdksi nadhtiin tarpeellisina erityisen vaativien asiakkuuksien
osaamisverkostot ja asiantuntemuksen yhteen kokoaminen.

Alkukartoituksen, pilotointityoskentelyn, OT-webinaarien ja asiantuntijatapaamisten perusteella OT-osaamis- ja
tutkimustarpeet YTA:lla liittyvat erityisesti kompleksisiin, monialaista osaamista vaativiin asiakastilanteisiin
siséltden perheen tukemisen ja perheen kanssa tydskentelyn, integroidun laitoshoidon (toiminnallisesti integroitu
vaativan sijaishuollon lastensuojelulaitos) ja muuhun integratiivisen yhteisasiakas- ja yhteistoimintaosaamiseen ja
vaativaan eroauttamiseen. Uutta osaamista tarvitaan monialaisten verkostojen johtamiseen ja kehittamiseen.
Osaamis- ja tutkimustarvetta on uusiin ilmidihin, monialaisiin, vaikuttaviin tyodskentelymenetelmiin ja
konsultaatiomalleihin liittyen. Tutkimuksen ja osaamisen haasteina on tullut esille nopeasti muuttuva ymparisto ja
sen ilmiot, esimerkiksi koulua kaymattomat lapset, vaativat erot, vanhemmuuden muuttuminen, vaativat
neuropsykiatriset ongelmat, vaikeat syOmishdiriot, sijoitettujen lasten terveys, monimuotoinen
vakivaltaproblematiikka seka vaikeat kaytoshairiot, itsetuhoisuus ja pdihdeongelmat. Tarvetta on lisdtd osaamista
vaikuttavaan monimuotoiseen perheterapeuttiseen ja systeemiseen tyoskentelyyn.

Tulevaan OT-hankesuunnitelmaan v. 2022-23 on kirjattu tarve monialaiselle osaamisverkostolle kompleksisissa
tilanteissa olevien, vaativahoitoisista neuropsykiatrisista ongelmista karsivien potilaiden / asiakkaiden tueksi jo
olemassa olevan laajan osaamisen pohjalle. Tama asiakasryhma on noussut keskustelujen ja kyselyjen perusteella
erityisen tarkedksi kohderyhmaksi YTA:lla.

Kehittdmisessd on tehty yhteistyotd alueellisten ja kansallisten hankkeiden, kuten OT-pilottihankkeet,
Tulevaisuuden sotekeskus-ohjelman hankkeet (PEKE, NMOK), Itd- ja Keski-Suomen yhteinen hanke "LUMO -
Lastensuojelun  uudistaminen monialaisesti”, Pirkanmaan lastensuojelun MONNI-hanke ja HUSin
Lastensuojeluhanke, THL/ Barnahus ja ETKL/ TURVAssa hanke. Tiivista yhteisty6ta VAATU-toimijoiden kanssa on
tehty lastensuojelun moniammatillisen asiantuntijaryhman kehittamisessa. Jatkossa tehdaan tiivista yhteistyota
Tulevaisuuden Sotekeskus -hankkeen sekd YO-sairaaloiden nayttoon perustuvien psykososiaalisten menetelmien
kayttoonottoa ja yllapitoa edistavdan hankkeen kanssa kansallinen ja alueellinen kehittamis- ja osaamistarve
huomioiden. Vuonna 2021 YTA:n asiantuntijaverkostoille ja toimijoille on jarjestetty nelja OT-webinaaria
ajankohtaisista OT-teemoista ja ilmidistd. Webinaareissa on ollut mukana kansallinen osuus (STM ja OT-pilotit). OT-
webinaareja jatketaan tulevina vuosina, ja otetaan huomioon yhteisen monialaisen osaamisen vahvistaminen.

TKIO-yhteistyotd ja toimintaa syvennetddn ja laajennetaan sekda ammattikorkeakoulut otetaan vahvemmin
mukaan kehittdmiseen ja osaamisen edistimiseen. Tavoitteena on edistdd kaytantolahtoistd ja nayttoon
perustuvaa yhteiskehittamista UEF:n, JYU:n, ITLANn, korkeakoulujen, opetusklinikoiden ja tutkimusprojektien / -
hankkeiden kanssa. Tutkimuksen ja hankkeiden edustajat ovat osallistuneet OT-asiantuntijaverkostoihin. Jo
alkanutta tutkimus- ja kehittamisyhteistyota jatketaan esim. LANUPS- ja LASTU-hanke, OT-pilotteihin liittyvat pro
gradu -tutkimukset ja yhteisovaikuttavuustutkimus. Pro gradu -tydssa on tarkoitus selvittda kevaan 2022 alussa,
minkalainen henkildkunnan osaaminen lisdisi nuorisopsykiatrian ja lastensuojelun valisen yhteistydn sujuvuutta,
millaista yhteistd osaamista tarvitaan ja millaisilla koulutuksilla voitaisiin lisdata henkilokunnan osaamista.

OT-kehittdamisen tavoitteena on jatkossa edistaa sosiaalihuollon porraste- ja urapolkumallia, jossa tunnistetaan OT-
asiantuntijuus ja siihen tarvittavat henkilost6- ja osaamisresurssit. OT-kehittdmistoiminta tukee tarvittavaa,
monialaista TKIO-tydskentelya paikallisesti, YTAlla ja kansallisesti. OT-kehittdmisessa ovat tarkeitd monialaiset
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verkostot, esim. LASTU-hanke ja yhteisévaikuttavuus. Kehittdmisessa otetaan huomioon monialainen erityistason
osaaminen ja sen vahvistaminen, koska se on OT-tason osaamisen perusta.

Asiantuntijaverkostojen tyotd, eri alojen ja tieteiden valistd yhteiskehittamistd ja vaativimman erityisosaamisen
vahvistamista jatketaan tulevalla hankekaudella entistd tiivimmin OT-palveluiden tuottamiseksi ja
koordinoimiseksi sekd hankesuunnitelmassa esitettyjen toimenpiteiden toteuttamiseksi.

Selvitystyo jatkuu valtakunnallisen OT-sdhkoisen alustan (resurssi- ja tietopankki) saamiseksi.

2.3 OT-keskuksen konseptointi

Pilotointihankkeen aikana on rakennettu OT-keskuskonseptia asiantuntijaverkostoissa ja niitd kehittamalla seka
kehitetty kaksi monialaista, hyodylliseksi koettua OT-konsultaatiomallia. Pilotoituja monialaisia konsultaatiomalleja
voi laajentaa YTA:n toimintamalleiksi. Valtakunnallisen OT-sdhkoisen alustan (resurssi- ja tietopankki) selvitystyo
jatkuu. YTA:n OT-konsultaatiokanavat ja yhdyspinnat kartoitettiin ja kuvattiin erillisessa raportissa 10.12.21:
”Lasten, nuorten ja perheiden vaativimpien palveluiden konsultaatiokanavat (OT)”. Raportti on kehitettavan OT-
palveluohjauksen kadytossa. Tiedot on tarkoitus siirtdd sahkdiseen muotoon, kun monialainen OT-alusta kadytossa.

OT-keskusrakenne on hahmoteltu keskussateenvarjoksi, jonka ytimena on koordinoiva, geneerinen nexus /
monialainen ydin- ja johtorakenne. OT-rakenne on monialainen, dynaaminen, verkostomainen ja tarvitsee
systeemisen, monialaisen ja yhteen sovittavan johtamisen. OT-rakenteeseen kuuluu tiivis yhteistyo koko YTA:n
kanssa (aluetiimit ja asiantuntijaverkostot) sekd kansallinen yhteistyd. OT-asiantuntijaverkostot voidaan jaotella
rakenteeseen (OT-vastuut ja yhteisty6) ja asiakasosaamiseen liittyviin asiantuntijoihin.

OT-palveluissa asiantuntijat maaraytyvat kasiteltdvdna olevan ongelman mukaan. Tavoitteena on, etta
tarpeenmukainen asiantuntijaverkosto aktivoituu kulloisenkin ongelman ymparille. Tdhan tarvitaan palvelujen
yhteensovittamista ja niiden koordinointia, palveluohjausta ja valtakunnallista digitaalista alustaa
asiantuntijarekisterille, konsultaatioille ja tietopankille.

Alla olevassa kuviossa 3 on kuvattu YTA:n OT-rakennetta ja palvelukonseptia.

Ité- ja Keski-Suomen monialainen (ma) OT-yhteistydverkosto
Ita- ja Keski-Suomen ma OT-Rukkanen, ohjausryhma jatkaa

Nexus / johtoryhma / ma koordinoiva ydinrakenne v. 22-23
= 50-TE-SI koordinaatio, palvelut, tutkimus- ja kehittaminen

OT-asiantuntijakonsultaatioita koordinoiva tydryhma aloittanut 4/2021

OT-asiantuntijakonsultaatioiden yhdistaminen asiakastilanteeseen kts. OT-pilotti/ -21
Mallien kehittaminen ja juurruttaminen koko YTA-alueelle v. 22-23

OT-palveluohjauksen kehittaminen tv. 22-23 (KYS ja alueelliset ma OT-tiimit)
= yhteydenottolomake / sahkdposti / puhelin / séhkdinen alusta / perus- ja erityistason palveluohjaus
- 0T- konsultaatiokanavat (koottu v 21, ) saatavilla myds sahkoisesti v. 21-23

Kuvio 3. YTA:n OT-rakenne ja palvelukonsepti.

OT-toimintaa valmistelevassa ja ohjaavassa ryhmassa (OT-Rukkanen) on monialainen ja -ammatillinen edustus
koko YTA-alueelta. Tata yhteistyota on tarkea jatkaa palvelujen, verkostojen ja
tutkimuksen/kehittdmisen koordinoimiseksi.
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Hyvinvointialueilla kokoontuneissa OT-tiimeissa (Essoten, Siun soten ja Sosterin tiimit perustettu pilotin aikana) on
tehty yhteistyota YTA:n kehittdjien, hankkeiden ja toimijoiden kanssa pilotoinnin aikana. Tapaamisissa ovat olleet
mukana mm. sosiaali- ja perhepalvelut, mielenterveys- ja paihdepalvelut, lasten- ja nuorisopsykiatria, Vaalijala ky:n
edustus, Tulevaisuuden sotekeskus -hanke / perhekeskus, ISO / LUMO-hanke, Barnahus-hanke, Viola ry, Vaatu /
VIP, sivistystoimi ja yliopisto / tutkimuksen edustus. OT-aluetiimit ovat jatkossakin osa YTA:n OT-rakennetta ja
palvelujen yhteensovittamista. Yhteistyd on myos jatkossa tarpeellista OT-konseptin rakentamiseksi, toimintojen
koordinoimiseksi ja yhteensovittamiseksi seka alueiden TKIO-tarpeiden esille tulemiseksi.

OT-asiantuntijakonsultaatioita koordinoiva ja kehittdvd monialainen tyéryhma jatkaa konsultaatiomallien ja
palveluohjauksen rakentamista YTA:lle.

[td-Suomen ja Jyvaskyldn yliopiston kanssa on kokoonnuttu hanketyévaiheessa eri kokoonpanoissa OT-
keskustoiminnan tavoitteiden ja toimintaperiaatteiden kirkastamiseksi sekd tutkimuksellisen yhteistyon
tekemiseksi. OT-keskushanke on luonut yhteyksia tutkimus- ja osaamisverkostoihin esim. LASTU-hanke, LANUPS-
tutkimus, yhteisovaikuttavuus seka terveyden- ja sosiaalihuollon yliopistotutkimus. OT-pilotointikohteissa on
mukana yliopistotason tutkimusta.

OT-keskuksen toiminnan tavoitteet ovat selkiytyneet ja yhtendiselle toiminta- ja koordinaatiorakenteelle on
rakennettu pohja (kuvio 4). Vaativan asiakas- ja potilastydon konkreettisia OT-konsultaatiotoimintamalleja (kaksi) on
pilotoitu onnistuneesti. OT-keskuksen toiminta- ja koordinaatiorakenne ei ole 100 % valmis, koska siina tarvitaan
YTA-tason yhteistd valmistelua. OT-keskustoiminta rakentuu sote-jarjestamisvastuuta kantavien kuntien,
kuntayhtymien ja yliopistollisen sairaalan (KYS)/sairaanhoitopiirien keskinaiselle yhteistyolle. Ita- ja Keski-Suomessa
saatiin keskeisimmat toimijatahot mukaan jo ensimmaiseen valtionavustushankkeeseen (v.2020-2021), jossa on
paasty konkreettisesti kokoamaan asiantuntijaverkostoja, pilotoimaan konsultaatiomalleja ja tekemaan
monialaista yhteisty6td OT-teemoissa (esim. vaativa eroauttaminen yhteistydssa Viola ry:n ja ETKL:n kanssa).
Tulevassa OT-tydssa on tavoitteena syventdad ja laajentaa OT-yhteisty6ta kaikkein vaativimmissa erityisosaamista
edellyttavissa tapauksissa ja tilanteissa. Tuleva OT-kehittaminen rakentaa tulevien hyvinvointialueiden yhteista OT-
toimintakonseptia ja OT-toiminnan organisointi- seka rahoitusmallia eteenpaéin.

Alkanut yhteisty6 jatkuu VATE-valmistelijoiden ja eri toimijoiden kanssa YTA:n sisdlla, yhteistyoalueiden vililla ja
valtakunnallisesti OT-rakenteen, valtakunnallisesti keskitettavien OT-toimintojen maarittelyn ja sopimusmallien
tekemiseksi. VATE-valmistelua YTA:lla tukee hankkeen OT-nexus (OT:n ydin- ja johtorakenne), johon on suunniteltu
erikoissairaanhoidon ja sosiaalialan osaamiskeskusten edustus tiiviissa yhteistydssa TKIO-toiminnan kanssa. OT-
jatkohankehaku on ollut VATE:n johtoryhman kasittelyssa 11.11.2021, ja se otetaan huomioon hyvinvointialueen ja
—alueiden vilisen yhteistoiminnan ja yhteistydsopimuksen valmistelussa. Yhteistydsopimuksen on edistettdva
kustannusvaikuttavuutta, tuottavuutta, laatua, asiakas- ja potilasturvallisuutta, tarpeenmukaisuutta,
yhdenvertaista saatavuutta, kielellisid oikeuksia seka palveluketjujen ja palvelukokonaisuuksien toimivuutta.
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Kuvio 4. Pohja OT-rakenteelle.
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3 Keskeiset hyodyt

3.1 Toiminta- ja koordinaatiorakenne vaativan erityistason asiakas- ja potilastydn

3.2

YV V

YV VY

konsultaatiopalveluihin

» Asiantuntijaverkostot on tunnistettu ja niiden tehtédva ja toiminta ovat konkretisoituneet YTA:lla
» Monialainen OT-palveluohjaus (OT-konsultaatiokanavat ja mahdollisuudet) ja sen kehittdminen

yhdyspinnat huomioiden mahdollistaa laadukkaan neuvonnan kaikkein vaikeimmissa tapauksissa

On pilotoitu onnistuneesti kahta vaativien OT-konsultaatioiden mallia

Konsultaatiomallit on kehitetty asiakkaiden ja ammattilaisten tarpeiden mukaisesti

Toteutuneissa piloteissa ammattilaiset saivat korkealaatuista, tarveldhtoistd sosiaali- ja
terveydenhuollon OT-tason integroitua palvelua. Asiakkaan saama hyoty on se, ettd vaativassa
tilanteessa tarvittava asiantuntemus on koottu yhteen ja asiaan paneudutaan yhdessa

» OT-tason asiakkuusprofiili on pilotointitydskentelyn ja yhteisen pohdinnan avulla selkiytynyt
» Runsas etayhteyksien kdyttaminen on edistanyt OT-rakenteen ja konsultaatiopalvelujen kehittamista

(koronatilanne edistdnyt digitaalista osaamista ja valineita)

» Monialainen integratiivinen osaaminen ja yhteistoiminta vahvistuivat, mistd on hyotya YTA:n OT-

konseptin jatkokehittamiselle

> Piloteissa tuli esille osaamis- ja kehittamistarpeita mm. sopimuksiin liittyen, esimerkiksi erikoisladkarin

tyOajan kaytto lastensuojelun vaativien konsultaatioiden asiantuntijana

> Asiakasosallisuus ja lapsen dani saadaan esille asiantuntijaryhmissa
» Kansallinen yhteistyd konsultaatiotoiminnan kehittdmisessa on lisdantynyt

Vaativan erityistason tutkimus-, koulutus- ja kehittamistarpeiden tunnistaminen

OT-asiakasryhmat, ilmiot, osaamis- ja kehittdmistarpeet tunnistettu
TKIO-toiminta tullut ndkyvaksi olennaisena osana OT-toimintaa
Osaamis-, kehittamis- ja tutkimussuunnitelmien tekeminen helpottuu
Kehittamistarpeisiin osin jo pystytty vastaamaan YTA:lla ja kansallisesti

3.3 OT-keskuksen konseptointi

>

>

Eri hallinnonalat toimivat tiivistetymmin yhdessd. Kehittdmistda on ohjannut tavoite: lapsen palvelut
toteutuvat hdnen arjessaan lapsi- ja perhekeskeisesti ilman tarpeettomia viiveita

On ymmarretty, etta lasten, nuorten ja perheiden palveluverkoston valmius reagoida ennalta, monialaisesti
ja vaikuttavasti on keskeistda myods OT-tydssa

OT-rakenne ja palvelukonsepti on selkiytynyt; monialaista asiantuntijuutta vahvistavalla rakenteella on
perusta

Pilotissa kehitettyja asiantuntijarakenteita ja konsultaatiotoimintamalleja voidaan hyodyntda kdytannon
toiminnassa ja tulevassa OT-keskusten kehittamisessa

Monialaisten asiantuntijoiden verkostoituminen ja koottu tieto asiantuntijoista hyvinvointialueiden kesken
helpottaa yhteydenottamista, konsultaatioita ja OT-palveluohjausta

Etdayhteydet (TEAMS) on osoittautunut toimivaksi asiantuntijatapaamisissa ja —konsultaatioissa

Tarvitaan  valtakunnallinen, monialainen digitaalinen OT-alusta (resurssi- ja tietopankki,
konsultaatiomahdollisuus)

Parhaiden kaytanteiden levittaminen yli hyvinvointialuerajojen on tehostunut monialaisen
yhteiskehittamisen myota

OT-palvelujen koordinointi vaatii tydpanosta
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» OT-keskuksen rakenteen ja palvelujen jatkokehittamistarpeet ja siihen tarvittavat resurssit on tunnistettu
ja kirjattu

» Moniammatillisten ja -—alaisten voimavarojen yhdistaminen asiakkaan parhaaksi on mahdollista
organisaatioiden ja hyvinvointialueiden rajat ylittden. Tarkedna ja kustannustehokkaana tydkaluna ollut
etdyhteyksien runsas hyédyntaminen.

> Pilottihankkeesta keratyn palautteen perusteella monialainen integratiivinen osaaminen, yhteistoiminta ja
yhteiskehittdminen vahvistuivat

Hankkeessa tehty tyo hyodyttda hyvinvointialueiden ja YT-alueen (YTA) valmistelua, ja pilotit jatkuvat osana
kehittdmista. Jatkoa varten on haettu valtionavustusta (OT-keskus-erillishaku).
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4  Riippuvuudet

Yhteydet kansallisiin ja alueellisiin kehittamishankkeisiin

OT-hankkeessa erityisen vaativan tason asiantuntijapalvelujen kehittdminen kohdentuu lasten, nuorten ja
perheiden palvelujen vertikaalisen (tai poikkihallinnollisten verkostojen) yhtendisyyden, oikea-aikaisen tuen
saatavuuden, ennaltaehkdisevan ja varhaisen tuen seka palvelujen laadun parantamiseen (hankesuunnitelma).

Hankkeessa on tehty yhteistyota alueellisten ja kansallisten hankkeiden, kuten Varsinais-Suomen ja Pohjois-
Suomen OT-pilottihankkeet, Tulevaisuuden Sotekeskus-ohjelman hankkeet (LAPE, PEKE, NMOK), Itad- ja Keski-
Suomen yhteinen hanke "LUMO - Lastensuojelun uudistaminen monialaisesti”, Pirkanmaan lastensuojelun MONNI-
hanke ja HUSin lastensuojeluhanke, THL:n Barnahus/LASTA ja THL:n PALOMA/PASEK-hanke ja ETKL:n/Viola ry:n
TURVAssa hanke. Tiivista yhteistyota VIP / Vaatu-toimijoiden kanssa on tehty mm. lastensuojelun moniammatillisen
asiantuntijaryhman kehittdmisessa. Barnahus-tyoskentelyd on edistetty erityisesti Keski-Suomen (Jyvaskylan
perheneuvola-satelliitti) ja Essoten (esim. poliisiyhteistyd) alueella v. 2021. Hankkeen koordinoinnissa, seurannassa
ja jatkotydskentelyn suunnittelussa on tehty tiivista yhteistyota Sosiaali- ja terveysministerion kanssa.

OT-kehittdaminen on ollut esilla hyvinvointialueiden LAPE-tyéryhmissa ja LAPE-vastuuhenkildiden kanssa. LAPE-
yhteistyd jatkuu. Tulevaisuuden sotekeskus -ohjelman hankevalmistelussa on otettu huomioon OT-
keskustoiminnan kehitystyon jatkaminen ja hyvinvointialueet ovat sitoutuneet OT-toimintaan ja sen kehittamiseen.
LUMO-hanke on ollut térkeé toimija OT-kehittdmisessa v. 2021 (esim. OT-palveluohjaus / -konsultaatiokanavien
kuvaus, yhdyspintatyoskentely pilotoinnissa, monitoimijaisen tiimin rakentaminen OT-taso
huomioiden, asiantuntijaverkostoissa tyoskentely seka aluetiimeihin ja OT-webinaareihin
osallistuminen). Integratiivinen kehitystyo tulee jatkumaan sovitulla tavalla. Tyénjako eri hankkeiden vililld on ollut
selkeda eika niiden valilla ole paallekkaisyytta, mutta kyllakin paljon yhdyspintoja.

OT-asiakkaan tunnistamista (OT-seula), palvelutarpeen maarittelyd ja OT-palveluohjausta kehitetdan
yhdessa Tulevaisuuden sotekeskus-hankkeen /perhekeskusten keskitetyn ohjauksen ja neuvonnan ja
monitoimijaisen tiimimallin pilottien kanssa sekda muilla yhdyspinnoilla, esim. perhekeskuksen ja lastensuojelun
monitoimijainen yhteistyd seka lastensuojelun ja psykiatrian yhteistoimintamalli. Tyoskentely OT-seulan ja OT-
konsultaatiokanavien hyddyntamiseksi ja kehittamiseksi yhdyspinnoilla ja perustason palveluissa on aloitettu
syksylla 2021. Mielenterveys- ja paihdepalvelujen kanssa rakennetaan yhdessd asiakkaan palvelupolkua
huomioiden erityisen vaativa OT-taso. Tarkeita yhdyspintoja ja yhteisty6tahoja ovat tulevat yhteistyorakenteet
esim. jalkautuvat psykiatriset sairaanhoitajat ja nepsy-tyoryhmat. Koulujen kanssa tehtdvassa OT-yhteistydssa on
keskeista Vaatu / VIP-toiminta.

Miten hankkeen onnistuminen vaikuttaa muihin alueella oleviin hankkeisiin?

e Erityisosaamista, monialaista apua tarvitsevat tai/ja kompleksisissa tilanteissa olevat asiakkaat/potilaat
tulevat huomioiduiksi palvelujen kehittamisessa, palveluissa ja organisaatiorakenteissa

e Monialaiset konsultaatio- ja yhteistoimintamallit edistdvat yhteistd osaamista, tyonjakoa ja
potilaan/asiakkaan palveluprosessia ja avun saamista ajoissa ja oikealla tavalla

e Yhteistyd ja resurssien/voimavarojen yhdistdminen laadukkaasti parantaa kustannustehokkuutta

o Paillekkaiselta tyolta valtytaan

e Hyvaksi havaitut kaytannot levidvat ja tyon imu kasvaa

Miten muiden alueella olevien hankkeiden onnistuminen on vaikuttanut tdman hankkeen onnistumiseen?

e Tulevaisuuden sotekeskus —hankkeen yhteistyorakenteiden selkiytyminen helpottaa OT-kehittamists,
palveluohjausta, konsultointia ja yhdyspintatydskentelya
e  OT-palvelutarve on huomioitu monialaisten palvelujen kehittamisessa
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e Systeemiset toimintamallit (esim. SYTY) ja psykososiaalisten menetelmien osaaminen perustasolla ja
yhdyspinnoilla ehkdisee OT-asiakkuuksien syntymista

e ETKL:n ja Viola ry:n saama STEA-rahoitus v. 2022 auttaa vaativan eroauttamisen osaamisen lisddmisessa ja
toiminta- ja tydmenetelmien kdytt66n ottamisessa

e Muiden hankkeiden osaamista on voitu hyddyntaa yhteiskehittamisessa, osaamisen lisdamisessa ja tuen /
avun saamisessa ammattilaisille ja asiakkaille

e On tunnistettu monialaisia osaamis-, tutkimus ja kehittamistarpeita ja yhteistydmahdollisuuksia seka tehty
asioita yhdessa

5 Lahteita

Kansallinen mielenterveysstrategia ja itsemurhien ehkdisyohjelma vuosille 2020-2030. Vorma H, Rotko T,
Larivaara M & Kosloff Anu

Lasten ja nuorten vaativimpien palveluiden osaamis- ja tukikeskuksia valmistelevan tyéryhman raportti. Sosiaali-
ja terveysministerion raportteja ja muistioita 2021:18. https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163222

Lasten, nuorten ja perheiden osaamis- ja tukikeskukset. LAPE-muutosohjelmassa tehdyn valmistelutyon
loppuraportti. Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita 2019:30.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161534

Monimutkaiset erityistd osaamista edellyttavat asiakastilanteet sosiaalitydssa. Yliruka L. ym. THL 16/2018.
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/136378/URN _ISBN 978-952-343-117-1.pdf?sequence=1

Osaaminen lastensuojelun sosiaalitydssa. Esitys asiantuntijuutta tukevasta urapolkumallista. Ty6papaperi
36/2020. Yliruka L. ym. verkko-osoite:
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/140803/TY0%2020 036%2016122020%20sa.pdf?sequence=7&is

Allowed=y

POSOTE20O POSOTE20-hanke/Pohjois-Savon liitto

TULEVAISUUDEN SOTE-KESKUS Sepankatu 1, 70101 KUOPIO
SOTE-RAKENNEUUDISTUS . n .
M,g—ﬁw info@posote.fi www.posote20.fi



mailto:info@posote.fi
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163222
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161534
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/136378/URN_ISBN_978-952-343-117-1.pdf?sequence=1

