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SOSRAKE Kainuun osahanke toteutettiin ajalla 1.5.2020 — 31.12.2022 osana itd-suoma-
laista SOSRAKE-osaamisverkostohanketta. Hanketta hallinnoi Itd-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskus (ISO). SOSRAKE Kainuun -osahanke toteutettiin Kainuussa maantieteelli-
sesti laajalla maaseutumaisella ja harvaanasutulla seitseméan kunnan alueella; Hyrynsalmi,
Kajaani, Kuhmo, Paltamo, Ristijarvi, Sotkamo ja Suomussalmi. Muut osatoteuttajat olivat
Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma (Essote), Diakonia-ammattikorkea-
koulu (Diak) ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (Xamk). Tilastojen valossa Ita-Suomi
nayttaytyy alueena, jonka aikuisvaestolla on keskiméaaraista yleisemmin erilaisia vakavia
vaikeuksia selviytya elamassaan.

SOSRAKE-kumppanuushankkeessa oli jokaisella osatoteuttajalla oma roolinsa. ISO mah-
dollisti tutkimus- ja tietoperustaisen tyon seka osallistavan valmennuksen digitaalisessa
osaamisverkostossa. Kainuun soten ja Essoten aikuissosiaalitydssé toteutimme rakenteelli-
sen sosiaalitydn kaytannon kokeiluja, joihin osallistuivat aikuissosiaalitytn esihenkil6t ja so-
siaalialan ammattihenkildst6. Avainkumppanina Kainuussa toimi Sotkamon mielenterveyden
tuki ry. Diak ja Xamk toimivat rakentuvan osaamisverkoston koulutuksellisina asiantuntijoina
seka rakenteellisen tyon tiedon kerddmisen ja valittamisen kumppanina. Tama mahdollisti
myo6s koulutuksen ja tydelaman vuorovaikutuksen vahvistumisen.

Tavoitteena oli vahvistaa kaytannon tyéelamassa toimivan sosiaalialan henkiléston osaa-
mista, ymmarrysta ja toimintaa aikuisten parissa tehtavassa sosiaalialan rakenteellisessa
tyossa mikro-, meso- ja makro-tasoilla. Lisdksi hankkeen tavoitteena oli tukea toimijoita ra-
kenteellisen tyon jatkuvassa oppimisessa ja kehittdmisessa. Sosiaalialalla on yhteiskunta- ja
sosiaalipoliittinen rooli: rakenteellinen tyo t&htaa syrjaytymisen ja eriarvoisuuden ehkaisyyn,
vahentamiseen ja poistamiseen yhteiskunnassa.

Keskeisimpia nostoja SOSRAKE-kumppanuushankkeen toiminnasta:

e Uudistuvan rakenteellisen sosiaalityon (SHL 1401/2014) keskiéssa Kainuun osahank-
keessa toimi ¥2-aikainen aluekehittgja, 2 esihenkil6a ja 37 tydntekijaa.

e Howspace-digialusta toimi hankkeen tietopohjana ja oppimisalustana.

o Keskeisimmat valmennukset ja tydpajat liittyivat rakenteellisen sosiaalityon, viestinnan ja
kaytantotutkimuksen osaamisen vahvistamiseen.

o Keskeisimpia julkaisuja:

v' Hankekumppanuutena toteutettuna: Osaamiskartoitus: tiedolla-vaikuttamisen-mahdollisuu-
desta-toteutukseen (3).pdf ja opas: OSAAMISELLA KOHTI HYVINVOINTIA — Rakenteellisen sosiaali-
tyon opas (theseus.fi)

v' Kainuun osahankkeena toteutettuna:

- Sosiaalinen raportti 2021: https:/sote.kainuu.fi/sites/sote.kainuu.fi/files/documents/library/2022-
04/Sosiaalinen%?20raportointi%201-12 2021 0.pdf
« Kuntoutusraportteja: naiset-vahvistumisen-lahteilla-tutkimusraportti.lopullinen.pdf ja Hyvén elaman
haltijattaret 2022 kuntoutuksen -tutkimusraportti.pdf (kainuu.fi)
-« HYTE-opas: HYTE-opas 7.7.2022.pdf (kainuu.fi)
v' Kansallisesti toteutettuna: Vaikuttava rakenteellinen sosiaalityd (julkari.fi)

v SOSRAKE Kainuun osahankkeen loppuraportti: SOSRAKE - osaamisverkosto | Kainuun hy-
vinvointialue
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Rakenteellisen sosiaalitydon peruskysymys ei ole se, mika kuuluu sosiaality6hon, vaan se,
miten ihmisten hyvinvointia, keskinaista luottamusta ja yhteiskunnallista integraatiota voi-
daan edistaa. Sosiaaliset ongelmat kytkeytyvat yhteiskunnan sosiaalisiin ja taloudellisiin ra-
kenteiseen. Rakenteita ovat resurssit, sddnnét ja toimintakaytannot, jotka ovat yhteiskunnan
jarjestelmien ja instituutioiden ominaisuuksia, kuten sosiaaliturvajarjestelma palveluineen ja
tukineen tai tasa-arvokysymykset sosiaalityon kohteena olevissa perheissa ja tydelaméassa
(Piirainen 2022, 37 — 38.)

Rakenteellisen sosiaalityon keskeinen ydin kiinnittyy rakenteissa aikaan saataviin muutok-
siin, joka edellyttda sosiaalitydlta osallistumista, systeemiymmarrysta, kasitysta tavoitteista
ja kaytettavista olevista keinoista. Rakenteellisen sosiaalityén suunnannayttajaksi ei riita
ideologia, vaan sen on nojauduttava lainsdadant6on ja sosiaalityontekijoiden eettisiin ohjei-
siin. Rakenteellinen sosiaality6 edellyttaa tietoa, systemaattista dokumentointia, jonka pe-
rustana on tyontekijéiden ammattitaito ja toimiva infrastruktuuri (teknologia seka mittari- ja
rekisterikaytannot). Nayttéon perustuvan tiedon avulla voidaan osallistua yhteiskunnalliseen
keskusteluun, vaikuttaa sidosryhmiin ja tukea paatoksentekoa. (Piirainen mt. 38.)

SOSRAKE-hankkeelle rakensimme sosiaalialan rakenteellisen tydon osaamisverkoston ja
toimintakentan, jota hallinnoi Itd&-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus. Osaamisverkostoon
(liite 2) kuului Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyméan (Kainuun sote) aikuis-
sosiaalityon liséksi Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman (Essote) aikuis-
sosiaalityd, Diakonia-ammattikorkeakoulu (Diak) ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
(Xamk).

Osaamisverkosto toimi hankkeessa ns. sateenvarjona kaikille kehittamistoimenpiteille.
Osaamisverkosto toimi Howspace-digitaalisella oppimisalustalla. Alustaa hyddynsimme
hankkeen toiminnassa ja vuorovaikutuksessa, koulutusmateriaalien tydstamisessa seka val-
mennus- ja koulutuskokonaisuuden pilotoinnissa. Osaamisverkosto ylitti sosiaalialan kay-
tannon tyon asiakaslahtdisen kehittdmisen seka tutkimuksen ja koulutuksen raja-aitoja sa-
malla hyodyttaen kaikkia osapuolia.

SOSRAKE-hankkeen eri kehittamisvaiheissa olivat tiivisti mukana myos hankkeen avain-
kumppanit (8), joita edustavat kunnista- ja kuntayhtymistéa Kuopion kaupunki, Yl&-Savon
SOTE -kuntayhtymd, Keiteleen kunta, Puolangan kunta, Siun sote -kuntayhtyma, Sosteri-
kuntayhtyma, Varkauden kaupunki ja KYS. Jarjestoista (3) SOSRAKE-avainkumppaneina ja
asiakasrajapinnassa toteutettavan tiedon tuottamisen kehittdmiskumppaneina toimivat Mik-
kelin Toimintakeskus ry, Sirkkulanpuiston Toimintayhdistys ry ja Sotkamon Mielenterveyden
tuki ry. Koulutusorganisaatioista SOSRAKE-avainkumppanina ja vaikuttavuustiedon tuotta-
misen kehittAmiskumppanina toimii lta-Suomen yliopisto (UEF).

SOSRAKE-osaamisverkostohankkeessa kehitimme sosiaalialan tarvitsemaa uudenlaista
osaamista ja jaettuun tietoon perustuvaa monitoimijaista yhteistyota seka yhteisen toimin-
nan digitalisaatiota. Tama kaikki siksi, etta kykenisimme sosiaalialalla vastaamaan valjasti
asutun laajan alueen palvelukysyntddn kustannustehokkaasti ja vaikuttavasti. Hankkeessa
tehty kehittdmisty® eteni kokonaisuutena siten, ettd jokainen osatoteuttaja oli mukana yhtei-



sessa tydssa parhaiten organisaationsa perustehtavaa ja osaamisen kehittdmisen tarpeita
palvelevissa rooleissa.

Kehittamistoimenpiteet pohjautuivat osaamiskartoitukseen (Hirvonen ym. 2021), jolla kartoi-
timme sosiaalialan ammattilaisten osaamista, nykytilannetta seka hahmotimme osaamis-
vahvistamistarpeita. Kehitimme muun muassa viiden opintopisteen laajuisen sosiaalialan
rakenteellisen tyon valmennus- ja koulutuskokonaisuuden, joka on jatkossa ammattikorkea-
koulujen opetustarjonnassa ja toteutetaan monimuoto- ja/tai etaopintoina. Hankkeen loppu-
tuotoksena saimme myo6s koulutusmateriaalina tuotetun ammattilaisen oppaan (Piirainen
2022) rakenteellisen tydn tueksi tyontekijoille ja opiskelijoille.

Kainuussa kehitetty rakenteellisen sosiaalitybn osaaminen hankkeen lopussa ulottui sote-
organisaation sisaisilta seka yhteiskehittdmisen toiminta-areenoilta yhteiskunnallisille toi-
minta- ja vaikuttamisareenoille. Tiedon tuotantoon liittyen otimme kaytt66n muun muassa
sosiaalisen raportoinnin. Rakenteellisen sosiaalityon tydryhmatyota vahvistimme kutsumalla
tyoryhmaan mukaan kaikkien sosiaalialojen edustajia. Tyoryhma tekee etenkin sosiaalisen
raportoinnin aineistoille toimeksiantoja. Keréatyn tiedon analysointia ja kasittelya varten
saimme oppia kaytantotutkimuksen valmennus- ja tydpajakokonaisuudella. Yhteiskunnalli-
set vaikuttamisareenat ulottuvat nyt mikro-, meso- ja makrotasoille (kappale 3.1).

SOSRAKE Kainuun osahanketta koskevia keskeisia julkaisuja ja yhteisjulkaisuja kootusti:

Julkaisuja:

« Osaamiskartoitus: tiedolla-vaikuttamisen-mahdollisuudesta-toteutukseen (9).pdf

 Sosiaalinen raportti 2021: https://sote.kainuu.fi/sites/sote.kainuu.fi/files/documents/library/2022-04/So-
siaalinen%?20raportointi%201-12 2021 0.pdf

e Vaikuttavuustutkimusraportti: naiset-vahvistumisen-lahteilla-tutkimusraportti.lopullinen.pdf

o HYTE-0opas: Opastava suunnannayttaja hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen eli HYTE-tyohon -jul-
kaisu

« Vaikuttava rakenteellinen sosiaalityd (2022) Vvaikuttava rakenteellinen sosiaalityd (julkari.fi)

e Hyvan elaman haltijattaret -kuntoutusraportti (2022) Hyvan elamén haltijattaret 2022 kuntoutuksen
-tutkimusraportti.pdf (kainuu.fi)

¢ SOSRAKE Kainuun osahankkeen loppuraportti: SOSRAKE - osaamisverkosto | Kainuun hyvin-
vointialue

eVideo ulkoiseen kayttoon taaltd: SOSRAKE-hanke - ISOnet

Videoita sisdiseen kayttéon:

e Kainuun soten aikuissosiaalityd ja rakenteellinen sosiaalityd, Paivi Ahola-Anttonen:

e Kainuun osahankkeen rakenteellisen sosiaalitydn kokonaishahmotelma, Anne Tuikka

¢ Vihelidinen viestintahaaste, Annu Harju

e HYTE-tyohon liittyva keskusteluvideo, jossa SOSRAKE-hankkeen aluekehittdja Anne
Tuikka haastattelee tietokirjailija, hammaslaakari, traumakouluttaja, terapeutti Kati Sarve-
laa hyte-teemasta

 Hyte-opasvideo Auli Heikkinen ja Anne Tuikka

Taman raportin luku kaksi siséltdd kuvauksen Kainuusta aikuissosiaalitydon toimintaymparis-
tona. Luku kolme sisaltdd hankkeen kehittdmistehtéavat tydpaketeittain. Luvun nelja aiheena
on resurssit ja riskit. Luvussa viisi lahestytaan hankkeen hyétyja ja vaikuttavuutta. Pa-
lautetta ja It&-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus 1ISOn myontamaa kunniakirjaa on esi-
telty luvussa kuusi. Lopuksi luvussa seitseman menn&én arvioinnin ja jatkokehittdmistarpei-
den &arelle.
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Kainuu on erittdin harvaan asuttua aluetta (3,5 asukasta/km2), ja maakunnista vain Lapissa
vaestontiheys on vahaisempi kuin Kainuussa. Valimatkat ovat pitkat: maakunnan reuna-alu-
eilta Suomussalmelta ja Kuhmosta matkaa Kajaaniin on lahes 200 kilometrid. Lokakuussa
2021 Kainuun asukasluku oli 71 255. Eniten asukkaita on maakunnan keskuskaupungissa
Kajaanissa (36 493 henked) ja sen naapurikunnassa Sotkamossa (10 348 henked). Asu-
kasluvultaan pienin kunta on Ristijarvi (1 210 asukasta).

Kainuun vaestd on yha vanhenevaa ja huoltosuhde nousee. Vuoden 2021 lopussa Kainuun
oli 15-64 -vuotiaita 56,6 prosenttia, alle 15-vuotiaita 13,6 prosenttia ja yli 65-vuotiaita 29,8
prosenttia. Miehia oli 1035 enemman kuin naisia. Miesten enemmyys korostuu nuorissa ika-
luokissa erityisesti 20-24 vuotiaissa. Lahes 30 prosenttia 20-24 -vuotiaista naisista l&htee
Kainuusta vuosittain. Saman ikaisista miehista lahtee reilu 20 prosenttia. Vuonna 2021 Kai-
nuu sai muuttovoittoa 153 henkil6a.

Tulomuutto Kainuuseen on kasvanut: Kainuuseen muutti muualta Suomesta 3077 henkilGa&.
Kuntien valinen nettomuutto jai miinukselle (-277), mutta nettomaahanmuutto oli 430 henki-
I6&. Kokonaisnettomuutto kasvoi vuonna 2021 viidessa kunnassa ja yhdessa pysyi ennal-
laan: Sotkamossa +102, Kajaanissa +31, Suomussalmella +26, Kuhmossa +23 ja Palta-
mossa +6. Sotkamossa vakimaara kasvoi 41 henkil6ll&.

Kainuun tyottémyysprosentti oli 7/2022 9,4. Kriittinen kysymys Kainuulle on osaavan ty6voi-
man saatavuus. Alueen ihmisten elamaa kuormittavat sosioekonomiset ongelmat, pitk&ai-
kais- ja nuorisotyottomyys, mielenterveysongelmat, paihteiden lilkkakayttd, perheiden ongel-
mat ja yksinaisyys. (Kainuun liitto 2021.)

Erilaiset huono-osaisuudesta kertovat indikaattorit (ks. Tilasto- ja indikaattoripankki Sotka-
net.fi s.a.) osoittavat, etta Kainuussa on maan korkein itsemurhakuolleisuus seké eniten ai-
kuisten mielenterveyden avohoitokdynteja ja asiakkaita paihdehuollon avopalveluissa.
THL:n asiantuntijaryhman arvion mukaan vuonna 2019 Kainuussa mielenterveyden ja kayt-
taytymisen hairididen vuoksi tyokyvyttomyyselaketta saaneiden osuudet olivat suurimmat
ikaluokissa 18—-34- ja 25—64-vuotiaat. Kainuussa keskimaarainen odotusaika nuorisopsyki-
atriaan 18-24-vuotiaiden ikdryhméssa oli maan pisin ja psykiatrian laitoshoitopaivia kaikissa
ikaryhmissa oli paljon.

Aikuisten perusterveydenhuollon avohoidon mielenterveyskayntien ja psykiatrian erikoisalan
avohoitokayntien yhteismaara oli vastaavan ikdisen vaeston kaynteihin suhteutettuna maan
suurin. Paihteiden vuoksi sairaaloiden ja terveyskeskusten vuodeosastoilla hoidettujen poti-
laiden maara oli vaestdon suhteutettuna maan suurimpia, mutta paihdehuollon laitoksissa
maan pienin. (THL 2020, 26.) Huono-osaisuudella on vahvoja taloudellisia yhteyksia Kai-
nuussa, jossa kalliit asiakasmaksut ovat haitanneet hoidon saantia. Huono-osaisuuden so-
siaalisista seurauksista kertoo se, ettd Kainuussa on poliisin tietoon tulleita henkeen ja ter-
veyteen kohdistuneita rikoksia eniten maassamme. (Diak 2020.)



Huono-osaisuuden taustatekijat liittyvat muun muassa matalaan koulutustasoon, heikkoon
taloudelliseen toimeentuloon ja sosiaaliseen syrjaytymiseen. Heikoimmassa asemassa ole-
vat ihmiset ovat usein haavoittuvimpia my6s sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestel-
massa. Palveluiden hakeminen oikeasta paikasta tai s&hkodinen hakeminen ei onnistu, mika
vaikeuttaa avun saantia. Tiedolla vaikuttamisen mahdollisuudesta toteutukseen vaikeuk-
sien, viivastysten ja ongelmien kasautumisen vuoksi asiakkuudet kuormittavat palvelun tuot-
tajia.

Kainuu on ensimmainen maakunta, joka on yhdistanyt perusterveydenhuollon, erikoissai-
raanhoidon ja sosiaalihuollon. Niin sanottu Kainuun malli otettiin k&yttdon jo vuonna 2005.
Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma (Kainuun sote) vastaa Hyrynsalmen,
Kajaanin, Kuhmon, Paltamon, Ristijarven, Sotkamon ja Suomussalmen kuntien sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluista. Puolangalla Kainuun sote vastaa erikoissairaanhoidosta ja
ymparistéterveydenhuollosta, muun muassa eléinlaékari- ja terveysvalvontapalveluista.
Sote-kuntayhtyma tuottaa alueelleen myoés henkildstd-, talous- ja tietohallinnon palveluja.
Kuntayhtyma tydllistdaa noin 3 700 henkildéa. Kainuulaisten lahes péivittain tarvitsemat palve-
lut ovat lahipalveluja. Harvoin tarvittavat erityisosaamista vaativat palvelut ovat keskitettyja.

Aikuissosiaality¢ kuuluu perhepalvelujen vastuualueeseen. Aikuissosiaalipalveluiden vas-
tuualueeseen kuuluu aikuissosiaalityon lisdksi tyollistymista edistava monialainen yhteistyo-
palvelu (TYP) seka kuntouttava tydtoiminta. Kaikissa Kainuun soten seitseman kunnan pal-
velupisteessa on tarjolla edelld mainitut palvelut seka liséksi ATK-pisteet sdhkdista asiointia
varten. Hyvinvointialueiden organisoituminen on vield kaynnissa ja sen seurauksena palve-
lumme hajaantuvat, esimerkiksi aikuissosiaality® kuuluu sosiaali- ja perhepalvelujen toimi-
alueeseen.

Aikuissosiaalipalveluissa ty6skenteli vuoden 2020 marraskuussa 13 sosiaalityontekijaa ja
21 sosiaaliohjaajaa. Naista tyontekijoista yli puolet tydskenteli Kajaanissa. Kainuussa ja
etenkin pienissa kunnissa kamppaillaan sosiaalityontekijoiden rekrytointiongelmien kanssa.
Haasteita asettavat pitkat valimatkat, silla tuen tarpeessa olevat kansalaiset asuvat laajalla
alueella. Paikallisyhteisét ja kaikissa Kainuun kunnissa tarjolla olevat matalan kynnyksen
kohtaamispaikat ovatkin merkityksellisia tuen tarjoajia ja yhteistydkumppaneita sosiaalisen
kuntoutuksen ryhmatoiminnoille.

Rakenteellisessa sosiaalitydssa Kainuu otti ensiaskeleita ISOn hallinnoiman ISO SOS -
hankkeen (2018 — 2019) aikana. Tarvitsimme vahvistusta aikuissosiaalitydn tydnkuvan
muutokseen. Tyoorientaatiomme oli kiinnittynyt vahvasti perustoimeentulotuen kasittelyyn.
Vuonna 2015 voimaan astunut sosiaalihuoltolaki (1301/2014) ja 1.1.2017 perustoimeentulo-
tuen kasittelyn siirtyminen Kelalle mahdollistivat "oikeanlaisen” sosiaalityon &arelle paase-
misen. ESR5-linjan ISO SOS -hankkeella vahvistimme sosiaalihuoltolakiin pohjautuvaa tyo-
prosessin tyon kokonaisuutta. Tuolloin pilotoimme Kainuussa rakenteellisen sosiaalityon
(Tuikka ym. 2019) tiedon tuotannon osalta ja perustimme aikuissosiaalitydhon rakenteelli-
sen sosiaalitydn tydoryhman. ESR4-linjan SOSRAKE-hankkeen (2020 - 2022) keskitssa on
ollut esihenkildiden ja tyontekijoiden rakenteellisen osaamisen vahvistaminen.



Rakenteellisessa sosiaalitydssa keskeinen kysymys on, miten rakenteellisen sosiaalityon
ajattelu- ja toimintatapa niveltyy osaksi kaytannon tyota (Piirainen 2022; viitattu Pohjola,
2011). SOSRAKE-osaamisverkostohankkeella toteutetun rakenteellisen sosiaalityon kehit-
tamistyon keskeisena tavoitteena on ollut rohkaista ja tukea sosiaalitydntekijoita ja -ohjaajia
nakemaan rakenteellisen sosiaalityon paikkoja ja tukea heidan toimintaansa juuri siina toi-
mintaymparistdssa, jossa he toimivat. Kehittdminen pohjautui hankkeen alussa syksylla
2020 aikuissosiaalityon esihenkildille ja sosiaalialan tyontekijoille kohdistettuun osaamiskar-
toituskyselyyn.

Tama luku siséltaa tietoa SOSRAKE Kainuun -osahankkeen toteuttaman rakenteellisen so-
siaalitydon kehittamismatkasta. Kappaleen 3.1 kuvioon 1 on koottu niitd mikro- (3.1.1), meso-
(3.1.2) ja makrotason (3.1.3) toiminta-areenoita, mille rakenteellista sosiaalitydta [ahdimme
rakentamaan ja toteuttamaan.

Kappaleessa 3.2 kuljemme osaamiskartoituksessa esiin nousseiden osaamisen vahvista-
mistarpeiden ja toteutettujen kehittamistoiden ja valmennusten aarella. Matkan aloitamme
kappaleesta 3.2.1, joka liittyy osaamisen vahvistamistarpeisiin ja niihin vastaaviin valmen-
nuksiin. Taman jalkeen siirrymme kappaleeseen 3.2.2 tiedon tuotannon ja sen kokoamisen
aarelle. Tastd matka jatkuu kappaleessa 3.2.3 kasiteltavan tiedon tydstamisen ja lopuksi
3.2.4 tiedolla vaikuttamisen &arelle.

Raportin kappaleessa 3.3 kaydaan lapi tilannetta hankkeen lopussa. Kappaleen 3.3.1 kuvio
7 kertoo hankkeen aikana rakentuneesta rakenteellisen sosiaalityon kokonaishahmotel-
masta sisaltden toimintamenetelmia eri -tasoilla. Kappale 3.3.2 sisaltdd kuvaukseen raken-
tuneesta tietopohjasta. Kappaleessa 3.3.3 on nostettu esiin hankkeen lopussa esiin nous-
seita osaamisen vahvistamisen tarpeita perehdytyssuunnitelmaan huomioitavaksi.

Sosiaalialan rakenteellinen ty6 vaatii jatkuvaa oppimista ja vastaamista muuttuviin osaamis-
tarpeisiin, seka toimimista monitasoisilla toiminta-areenoilla. Hankkeen osatoteuttajana Kai-
nuun osahanke osallistui rakenteellisen tydon osaamisverkoston kokoamisen lisaksi raken-
teellisen sosiaalityon toimintamallin ja toteuttamistapojen maarittelyyn seka yhteisen Hows-
pace-digitaalisen oppimisalustan suunnitteluun ja toteutukseen. Alustaa hyédynsimme
hankkeen toiminnassa ja vuorovaikutuksessa, koulutusmateriaalien tyostamisessa seka val-
mennus- ja koulutuskokonaisuuksien pilotoinnissa.

Osaamisverkosto

Kainuun soten aikuissosiaalityd oli osa sosiaalialan rakenteellisen tyén osaamisverkostoa ja
toimintakenttad, jota hallinnoi Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus. Osaamisverkostoon
kuului liséksi Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymén (Essote) aikuissosi-
aalityd, Diakonia-ammattikorkeakoulu (Diak) ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
(Xamk). Kainuun soten avainkumppanina toimi Sotkamon mielenterveyden tuki ry, jonka
kanssa tehtava yhteistyo liittyi sosiaalisena kuntoutuksena toteutetun toiminnan
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vaikuttavuustiedon tuotantoon. Koulutusorganisaatioista SOSRAKE-avainkumppanina ja
vaikuttavuustiedon tuottamisen kehittdmiskumppanina toimii Itd-Suomen yliopisto (UEF).

Toiminta-areenat
Kainuun osahankkeen toimintaverkostot ulottuivat myés osaamisverkoston ulkopuolelle.

Seuraava kuvio (kuvio 1) on SOSRAKE-osaamisverkoston kokoama kokonaishahmotelman
niista toiminta-areenoista, joilla rakenteellista sosiaalityota tehdaan.

Rakenteellisen sosiaalityon tiedon tuotannon, kokoamisen ja vaikuttamisen toiminta-areenat

! Sosiaalityd Rakenteellisen tydén vastuutaho n q‘
i Sosiaalitydn asiakasprosessin tuottama (esim. tySryhma)
i tieto Tiedon kokoaminen ja
Etsivan tyon havainnot analysointi 5 2
-8 i ininti Yhteiskunnallisten o Asiakasta osa.'"'Stava N
. ValkutUstapanvioinm ulottuvuuksien liittaminen tiedontuotanto ja reflektio
8 Asiakaiden kokemuspohjainen asiakastietoon
= tieto
8.') X Sosiaalinen raportointi chgﬁ;riﬁnpége-ehdotukﬂen
S Tilastotieto
o Muutoksenhaut \> Tiedolla vaikuttaminen . .
3 v Organisaation johto
8 Viestinta Omien palvelujen
y . I kehittaminen
Vaikuttaminen paatoksentekoon
Julkiseen keskusteluun osallistuminen
g Hyte-tyoskentely
=3 Kuntakohtainen
% ja alueellinen
% Kunta
> Muut toimialat

Paikalliset yhteistyétahot

Monialainen kehittaminen sen e a8 sa s
ja tiedontuotanto Poliittinen paatoksenteko

1505555 Fgessote Wl s me

- -— vl“
piakem e o [

Kuvio 1. Rakenteellisen sosiaalitytn toiminta-areenat

Ylla olevaan kuvioon on koottu sote-organisaation toiminta-areenat. Keskella olevan vaaka-
viivan ylapuolella oleva osa sisaltaa rakenteellisen sosiaalitydn siséaista toimintaymparistoa
sote-organisaatiossa (1.1.2023 alkaen hyvinvointialueilla). Sisaisilla mikro- ja mesotason
toiminta-areenoilla on rakenteet rakenteellisen sosiaalityon tiedon tuotannolle, tiedon kasit-
telylle ja tiedolla vaikuttamisen organisoimiselle.

Vaakaviivan alapuolella oleva osa kuvaa ulkoisia mesotason yhteiskunnallisia toiminta- ja
vaikuttamisareenoita. Osallisuus on mikro-, meso- ja makrotason rakenteellista sosiaalityota
lapileikkaava teema ja kiinnittyy erityisesti yhteiskehittdmisen menetelmiin (kuvio 7), kuten
kehittajaraati-, kehittajaasiakas- tai yhteisoreportteritoiminta.

SOSRAKE Kainuun -osahankkeella kehitetty rakenteellisen sosiaalitydon kokonaishahmo-
telma (kuvassa 7) rakentuu ylla olevaan toiminta-areenakuvioon (kuvio 1). Kappaleen 3.3.1
kokonaishahmotelmakuvio 7 sisaltaa niita tiedon tuotannon, kasittelyn ja vaikuttamisen me-
netelmia, joita mikro-, meso- ja makrotasoilla hankkeen lopussa toteutetaan.
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3.1.1 Asiakas- eli mikrotason rakenteellisen sosiaalitydn toiminta-areenat

Yhteiskuntatieteena sosiaality® ulottuu niin mikro-, meso- ja makrotasoille. Mikrotasolla teh-
tava sosiaality0 kiinnittyy yksilétason asiakastyohon. Mikrotasolla kyse on siis tapauskohtai-
suudesta ja yksittaisten asiakkaiden hyvinvoinnista, joihin vaikutetaan sosiaalityon keinoin.
Mikrotaso on yksilon sosiaalisten suhteiden muotoutumisen ja sosiaalisen kehittymisen kan-
nalta tarkein taso. Mikrotasolla vuorovaikutussuhteet paikantuvat pddasiassa valittomaan
ymparistoon eli kotiin. (Marttila 2014, 5; viitattu Parsons 1951, 25; Bronfenbrenner 1981,
21.)

Kainuun soten aikuissosiaalitydssa mikrotasolla tehtava rakenteellinen sosiaalityd kiinnittyy
l&ahinna asiakastython, yhteisdreportteritoimintaan ja etsivaan tyéhon.

3.1.2Yhteis6- eli mesotason rakenteellisen sosiaalityon toiminta-areenat

Mesotasolla tehtava sosiaality6 tapahtuu yhteisoissa ja osana ympariston kokonaisuutta, niin
sanotuissa "sosiaalisissa yhteistissa". Mesotason systeemit kasittavat mikrotason lisaksi
muut sosiaaliset systeemit, joihin yksilé on aktiivisesti osallisena. Systeemejd mesotasolla
ovat esimerkiksi tyopaikka, opiskelupaikka ja jarjestot, joissa yksilé on mahdollisesti osalli-
sena. (Marttila mt., 5.)

Kainuun soten aikuissosiaalitydssad mesotasolla tehtava rakenteellinen sosiaalityd kiinnittyi
SOSRAKE-hankkeen aikana lahinna rakenteellisen sosiaalitydn tydryhmatyohon, kuntien
hyte-tyoryhmatyohén, SOSRAKE-osaamisverkostotyohon, johon kuului osaamisverkostoon
kuuluvat kumppanit ISO, Essote, Xamk ja Diak. Myos avainkumppani Sotkamon mielenter-
veyden tuki ry, seka naisten kuntoutusryhmat. Myos erilaiset kehittamistyéryhmat, kuten Ke-
lan ja aikuissosiaalityon -kehittamistydryhmé sekéa Sotkamon aikuissosiaalitybn moniamma-
tillista yhteistyota kehittava tydryhma, johon kuuluu mielenterveys ja riippuvuuksien yksikko,
kuntakokeilu, diakoniatyd, OSAKSI-hanke, Hella-hankkeista paihdetydéhon ja pitkaaikaistyot-
tomien palvelupolkuja kehittéavat hankkeet.

3.1.3 Kansallisen makrotason rakenteellisen sosiaalityon toiminta-areenat

Makrotaso tarkoittaa laajempaa, ymparoivaa yhteiskuntaa, johon yksilé kuuluu. Makrotasolla
tehtava sosiaalityo kiinnittyy koko yhteiskuntaan tai sen rakenteisiin. (Marttila mt., 5.)

Kainuun soten aikuissosiaalitydssad makrotasolla tehtava rakenteellinen sosiaalityd kiinnittyi
SOSRAKE-hankkeen aikana lahinn& THL:n rakenteellisen sosiaalityon tiedon tuotannon ke-
hittdmistyéryhman tyohon, seka verkostoyhteistydryhmiin, joissa tuotimme julkaisuja, kuten
Vaikuttava rakenteellinen sosiaality0 -teos tai yhteistydssa Soccan kanssa tuotettu Aikuis-
vaeston hyvinvointimittarin opetusvideo.



Hankkeen osatoteuttajien kanssa yhteistydssa tyontekijoille ja esihenkildille kohdistettu ra-
kenteellisen sosiaalitydtn osaamiskartoitus (Hirvonen ym. 2021) toimi perustana hankkeen
kaikkien tavoitteiden saavuttamiselle. Osaamiskartoitus toimi perustana myos tyontekijoille
ja esihenkiloille tarjotun rakenteellisen sosiaalitydn koulutus- ja valmennustarjonnan suun-
nittelussa. Organisaatiossamme ei ollut olemassa rakenteellista sosiaalitydhon kiinnittyvaa
koulutusta ja osaaminen vaati vahvistusta.

3.2.1 Osaamisen vahvistamistarpeet

Hankkeen alussa toteutetussa osaamiskartoituksessa (Hirvonen ym. 2020) esiin nousseet
osaamisen vahvistamisen tarpeet liittyivat rakenteellisen sosiaalitydn erilaisiin kaytantdihin
ja toimenpiteisiin, jotka poikkeavat totutusta, paaasiallisesti asiakastyohon keskittyvasta so
siaalialan osaamisesta. Selvitimme muun muassa palvelutarpeisiin kytkeytyvien yhteiskun-
nallisten yhteyksien hahmottamiseen, palvelu- ja tukitoimia koskevan vaikuttavuustiedon
tuottamiseen seka eri toiminnan ja paatoksenteon tasoilla tarvittavan rakenteellisen tiedon
valittamiseen liittyvia osaamistarpeita.

Osaamiskartoituksessa esiin nousseet vahvistamisen tarpeet liittyivat kolmeen
rakenteellisen tyon kannalta keskeisimpaan osaamisen osa-alueeseen, joita olivat:

- sosiaalialan rakenteellisessa tytssa tarvittava tieto ja sen kokoaminen (ks. kpl 3.2.2)

- sosiaalialan rakenteellisen tydn tietojen tydostaminen kayttoa varten (ks. kpl 3.2.3) seka
- sosiaalialan rakenteellisella tiedolla vaikuttaminen (ks. kpl 3.2.4).

Seuraavaan kuvioon (kuvio 2) on koottu edella esille nostettujen osaamisen vahvistamistar-
peiden pohjalta SOSRAKE-kehittamistydn toteuttamissuunnitelma hankeajalle.

. an . . . . 180z ‘.essoteum uuuuuuu - “ﬁwa‘,awo
SOSRAKE-kehittamistyon vaiheistus  piaxeme o

2013-2020 epune

Vaiheissa 2-4 mukana koko SOSRAKE-osaamisverkosto Kevit 2022 >

Syksy 2021 2> ‘

5. Valmennus- ja

Kevit 2021 2> koulutuskokonaisuuden

4. Rakenteellisella tiedolla [ Pilotointi ja arviointi
vaikuttaminen

Syksy 2020 > 3. Rakenteellisen tiedon

. Opintojakson pilotti
tydstaminen kdyttéon 14.3. - 30.6.2022
Viestinnan ja
Kesa 2020 2. Mité tietoja tarvitaan (sosiaalinen) vaikutlamis!;n
rakenteellisessa tydssa raportointi valmennuskokonaisuus
toimenpide-
1. Osaamiskartoitus ja Vaikuttavuustiedon ehdotukset, tiedon
nykytilanteen & keruun pilottien visualisointi
vahvistamistarpeiden kdynnistaminen
hahmottaminen Opettajien tyopajat 3x/2021 ja 1x/2022 opintojakson suunnittelun tueksi
SOSRAKEn - —
osaamiskartoitus » Essote: vaikuttavuuden arvioinnin valmennus; - Essofe: inti ja llisen
- asiakasta osallistavat tiedonkeruun menetelmét e - ;
- Kainuun sote: kehittsjiasiakastoiminta ja ‘ ) ;‘;?;:ﬂﬂi‘:gﬁﬂhf“f’ tavoitteon asettelu -valmennus
Yhiatokatateninon Scsiasliner rportol o Kéytantstutidmuksen taldot; sosiaalinen raportointi

Kuvio 2. SOSRAKE-kumppanuushankkeen kehittdmistydn vaiheistus




Osaamistarpeiden pohjalta laadimme tarkemmat koulutus- ja valmennussuunnitelmat (kuvio
2) seuraavasti:

- Viestintaan liittyva kokonaisuus syksylla 2021 osaamisverkoston jarjestamana.

- Tavoitteen asetteluun liittyva kokonaisuus kevaalla 2022 Essoten jarjestdmana.

- Vaikuttavuus -valmennus Essoten jarjestamana.

- Hyvinvointitiedolla johtamisen -tilaisuus osaamisverkoston jarjestamana.

- Kaytantotutkimukseen liittyva kokonaisuus syksylla 2022 Kainuun jarjestamana.

Yll& mainittuihin haasteisiin vastaamiseksi olisi suositeltavaa ottaa kaytt66n ISO SOS -
hankkeen aikana kehitetty rakenteellisen sosiaalitydon geneerinen malli (lite 1). Se
konkretisoi tiedon tuotannon, tydstamisen ja vaikuttamisen kokonaisuutta. Samoin
yhteiskehittamiseen tyostetty malli (kuvio 7), jonka tavoitteena on asiakasosallisuuden
vahvistaminen.

Lisaksi Xamk- ja Diak-ammattikorkeakoulujen kanssa yhteisty6ssa kehitimme viiden
opintopisteen rakenteellisen sosiaalitydn koulutuksen, joka pilotoitiin kevaalla 2022. Pilottiin
oli mahdollisuus osallistua kaikkien asiasta kiinnostuneiden. Pilotista tarkemmin
kappaleessa 3.2.5.

Verkko-opiskelutarjontaa Howspace-digialustalla kuukausiteemoittain

Vertaisoppiminen ja verkko-opiskelu mahdollistui Howspace-digialustalle luoduilla kuukau-
sittaisilla rakenteellisen sosiaalitybn osaamista vahvistavilla valmennusteemoilla ajalla
2/2021 - 11/2022. Valmennusteemat antoivat kattavan tietopohjan rakenteellisesta sosiaali-

tyosta. Osa teemoista on hankkeen jalkeen viety Kainuun soten intranettiin.

Taulukko 1. Verkko-opintotarjonta Howspace-digialustalla

Vuoden 2021 valmennusteemat

Helmikuu | SOSRAKE-hankkeen rakenteellisen sosiaalitydn kehittAmisenkokonaisuus

Maaliskuu | Vaikuttavuus

Huhtikuu Mittarit vaikutusten arvioinnin valineina

Toukokuu | Rakenteellisen sosiaalitydn tietopohja

Keséakuu Yhteiskehittaminen

Heindkuu | Vaikutus- ja vaikuttavuustieto lyhytkurssi

Syyskuu Taloudellisen arvioinnin lahtokohtia sosiaalialalla

Marraskuu | Sosiaalinen raportointi mahdollistaa ilmiGraportoinnin

Joulukuu Viestinta ja vaikuttaminen

Vuoden 2022 valmennusteemat

Tammikuu | Tavoitteen asettaminen

Helmikuu HYTE ja RAKE

Maaliskuu | Itsearviointi ja tydhyvinvointi

Huhtikuu Yhteistsosiaality6

Toukokuu | Maaseutusosiaality®

Kesakuu Maaseutusosiaalityon resurssit

Syyskuu Sosiaaliset ongelmat

Lokakuu Kuntouttava tyétoiminta

Liséaksi Viestintavalmennuksen ja Rakenteellisen sosiaalitydn opintojen aineistot.
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3.2.2 Tarvittava tieto ja sen kokoaminen

SOSRAKE-osaamisverkostohankkeen tavoitteet liittyivat vahvasti tiedon tuotannon osaami-
sen vahvistamiseen. Hankesuunnitelmassa on mainittu tavoitteiksi, etta sosiaalialan ammat-
tilaiset osaavat tuottaa sosiaalialan rakenteellista tietoa saannoéllisesti ja systemaattisesti,
monitoimijaisesti seka asiakkaiden asemaa ja osallisuutta vahvistaen (voimaannuttaen ja
valtaistaen). Esimerkiksi niin, etté rakenteellista tietoa osataan tuottaa siitd, mista asiakkaat
tulevat palveluihin, millaisia heidan tuen tarpeensa ovat, miten heitéa on kohdattu ja palveltu
seka, mik& on heidéan jatkopolkunsa seké asiakkaiden tilanteesta.

Seuraavassa kuviossa (kuvio 3) on esitelty SOSRAKE-osaamisverkoston nakemys raken-
teellisen sosiaalityOn tietopohjasta, kehittamisesta ja vaikuttamisesta.

Rakenteellisen sosiaalitydn ulottuvuus SHL:n asiakasprosessissa

Erityisentuen
tarve/ e 2
GrnabyBrtekijdn Asiakassuunnitelma
nimeaminen
te t

P&atas palveluista

Palvelujen
Jarjestdminen; Asiakkuus pasttyy
tydskentely

ujdrestel-
man puutteet

Vaikutusten arviointi

Kokoaminen ja
analysointi

Asiakasraadit ym s. osallistavat menetelm &t

®  Toimenpide-ehdotukset
® Tiedon valittaminen

Organisaatiotaso ’

Yhteiskunnallinen taso Rakenteellisen \ asiantuntem uksella

y ] ® Sosiaalihuollon .,g)A
o
kehittaminen g

sosiaalityon tieto

Kuvio 3. Rakenteellisen sosiaalitydn tietopohja, kehittdminen ja vaikuttaminen (Hirvonen
ym. 2021, 12).

Yll& olevaan kuvioon ylalaidan sinisilla laatikoilla on kuvattu rakenteellisen sosiaalitydn tieto-
pohjan, kehittdmisen ja vaikuttamisen tyota sosiaalihuoltolain (SHL 1301/2014, 78) mukai-
sen asiakasprosessin rinnalle. Kuviota on avattu osaamisverkostolla tuotetussa osaamiskar-
toituksessa (Hirvonen mt., 12 — 13). Lisaksi kuviota on avannut hankekollega Satu Marja
Tanttu (2021) Howspace-digialustan helmikuun 2021 -kuukausiteemassa. Tantun (mt.) mu-
kaan kuvauksen liittAminen asiakasprosessiin poistaa rakenteelliseen sosiaalitydhon liitetyn
mystisyyden. Samalla huomaamme tehneemme tiedostamattamme rakenteellista sosiaali-
tyota.

Asiakasprosessi on tarkea rakenteellisen sosiaalitydn tiedon tuotannon lahde. Asiakaspro-
sessi alkaa yhteydenotosta, jossa esimerkiksi asiakkaaksi tulon syyt kertovat asiakkaiden
palvelutarpeista. Seuraavaksi prosessi etenee avun kiireellisyyden arviointiin, jolloin voidaan
arvioida asiakkaiden tarvitsemien kriisitilanteiden luonnetta ja niitd mekanismeja, jotka
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kriisitilanteita synnyttaa. Olisiko meilla joissakin tapauksissa keinoja reagoida niihin tilantei-
siin aikaisemmin, jolloin kriisiytymista ei ehka syntyisikdan tai millaisia toimia kriisiytyminen
edellyttaisi.

Palvelutarpeen arvio on tarkeé osa prosessia ja sosiaalitydn perusta. Se syventaa ymmar-
rystamme asiakkaittemme palveluiden tarpeista. Samassa yhteydessa mietimme erityisen
tuen tarvetta, joka luo tietyt reunaehdot tyoskentelylle, kuten sosiaalialan tyéntekijoiden re-
surssien tarpeista. Mahdollisesti palvelutarpeen arvion yhteydessé, mutta viimeistaan asia-
kassuunnitelman vaiheessa tulee mietittavaksi palveluiden jarjestaminen. Talloin tulevat na-
kyvaksi tarpeet, joihin meilla ei ole vastausta. Se on merkittava tieto palveluiden kehittami-
sen kannalta. Palvelupaatokset kertovat meille myds myodnnettyjen palveluiden lukumaa-
rasta.

Kun tydskentelemme asiakkaiden kanssa, he kertovat meille kokemuksistaan ja nakemyk-
sistaan, jolloin arjen haasteet tulevat meille nékyvaksi. Kun me likumme asiakkaan mu-
kana, naemme ymparistoon liittyvat kehittamistarpeet. Kun asiakkuus paattyy, miten se
paattyy ja missa se jatkuu, on myos tarkeaa tietoa. Tama kaikki on meille tuttua ja tata
olemme tehneet aina. Yhdesséa kollegoiden kanssa mietimme, miten asiat ovat ja miten nii-
den pitaisi olla. Ehka puhumme niistd myo6s esihenkildille ja yhteisty6tahoille. Se periaat-
teessa on jo tiedon valittAmista.

Etsiva tyo on sitd, kun esimerkiksi likkuessamme asiakkaiden parissa, teemme havaintoja
muun muassa asiakkaitten tilanteista, elinoloista, palvelutarpeista tai jarjestelman puut-
teista. Tata tapahtuu myos yhteistyokumppaneiden kanssa verkostoituessamme.

My0s asiakkaat tulee ottaa mukaan keskusteluun. Rakenteellisen sosiaalityon tietotarpeet
maarittyvat muun muassa vaeston, asiakkaiden ja ammattilaisten kokemusten seka asia-
kastyosta tehtavien havaintojen pohjalta. Tietotarpeet voivat perustua esimerkiksi yhteiskun-
nallisiin epakohtiin, asiakkaiden palvelutarpeisiin, palvelujarjestelman toimimattomuuteen tai
tarpeeseen saada tietoa jostakin sosiaalisesti ilmifsta.

Asiakasty0ssa toteutettavia rakenteellisen sosiaalitydn tiedontuottamisen toimintakaytantoja
asiakastyon lisdksi on muun muassa toiminnan (yhteis)kehittaminen, etsiva tyo ja tydsken-
tely asiakastyon verkostoissa. Tietoa asiakaskokemuksista voidaan keréata asiakasraa-
deissa ja muilla foorumeilla, joilla asiakkaiden ja asukkaiden kokemukset ovat keskiossa
(Liukko & Karjalainen 2022). Asiakkailla on ensi kaden tietoa palveluissa saamastaan koh-
telusta. Parhaimmillaan asiakasraatien, kehittdjaasiakas- ja yhteiséreportteritoiminnan ja
muiden asiakkaita osallistavien menetelmien kayttdé mahdollistaa toimintatapoja koskevan
palautteenannon ja kaytantéjen muutoksen.

Asiakkaita osallistavilla yhteiskehittamisen malleilla pysdhdymme palveluiden kehittdmisen
aarelle. Seuraava kuvio (kuvio 4) on hahmotelma yhteiskehittdmisen Kainuun mallista.
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Yhdessa
tekemisen

palveluiden parantamiseksi - toimintakyvyn vahvistamiseksi iloa

Siséltéluonnos: Heittaytymista,

merkityksellisen
. . . . PR suunnan etsimista
Orientoituminen yhteiskehittdmiseen

- Asiakasosallisuuden vahvistaminen tydorientaationa
- Kehittdjaasiakkaana toimimisen mahdollisuudet
- Asiakkaan tuottaman tiedon hyédyntdminen asiakasty&ssa

Muiden alueiden toimivia kaytantsja Mallia muualta
- Mita meille

Yhteiskehittdmisen Kainuun malli (poimintoja tybpajasta ja yhteiskeskusteluista eri foorumeissa)
- Kuka sita tekee?

- Missa sita tehdaan? Ideointia

- Mita siella tehd&dan?

- Palautteet, olemassa olevat ja uudet

- Tiedon hyddyntdminen

- Tiedon kulkusuunnat

- ldeariihet/toiminnan reflektointi ja muokkaaminen

vahvistaminen/valtauttaminen. Yhteistyé YLEn, Kainuun Sanomien kanssa — yhteiséreportteritoiminnan
vahvistaminen

Kuvio 4. Yhteiskehittamisen Kainuun mallin hahmotelma (Tuikka 2021)

Ylla oleva yhteiskehittamisen mallin hahmotelmaan on koottu yhteiskehittamisen vahvista-
misessa huomioitavaa sisaltéa orientoitumisesta, hyvien muualla toteutettujen kaytantojen
mallintamisesta toimintakaytantdihin. SOSRAKE-hankkeen keskeisin yhteiskehittamisen
malli liittyy yhteisoreportteritoiminnan vahvistamiseen, johon saimme koulutuksen syksylla
2022 ja josta toteutetaan pilotti seka siihen liittyva opinnaytetyd hankkeen jalkeen kevaalla
2023 Kajaanissa.

Rakenteellisen sosiaalitydn prosessi vaatii harjoitusta ja jatkuvaa kehittamista. Kaiken ta-
man taustalla on sosiaalitydn perustehtava, pyrkimys vahvistaa asiakkaan toimintaedellytyk-
sia ja osallistumista. Eli rakenteellinen sosiaalityo lahtee asiakkaista ja myos palautuu asi-
akkaisiin. (Hirvonen mt., Tanttu mt.)

Kainuun soten aikuissosiaalityon tiedon tuotannon menetelmia

Seuraavaan taulukkoon (taulukko 2) on koottu Kainuussa kaytt6on otettuja tiedon tuotannon
menetelmia.

Taulukko 2. Kainuun aikuissosiaalitydssa kayttoon otettuja tiedon tuotannon menetelmia
SOSRAKE Kainuun osahankkeella kaytt6on otettuja tiedon tuotannon menetelmia
Tiedon tuotannon menetelma Otettu kayttd6on/ kayttovuosi
Sosiaalinen raportointi 1.1.2021 alkaen

-Sosiaalisen kuntoutuksen toimintaan liitetty kaytantotutkimus,
joka sisaltdd mittari-, interventio-, palaute- ja havaintoaineistoa:

v. 2020
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- Naiset vahvistumisen lahteilla -kuntoutus v. 2022
- Hyvan elaman haltijattaret -kuntoutus
Palvelutarpeen arvioinneista keratty aineisto 1.1.2021 alkaen

Yhteiskehittamisen Kainuun malli v. 2022

Sosiaalinen raportointi

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman kaikissa sosiaalihuollon palvelutehta-
vissa ja terveyssosiaalipalveluissa on otettu vuoden 2021 alusta kayttoon PRO SOS -hank-
keessa pilotoitu ja Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen jalostama sosiaalisen
raportoinnin tyokalu, joka mahdollistaa ilmiéraportoinnin. Sosiaalinen -raportti on toteutettu
Questback-kyselyohjelmalla. Se on yksinkertainen kayttaa ja sen kayttéon ottoon on an-
nettu koulutusta.

Seuraava kuvio (kuvio 5) siséltaa sosiaalisen raportoinnin prosessikuvauksen.

Iimiét kootaan raportiksi 1-
. ‘2 x/v. Sosiaalisen raportin
aineistoja hyodynnetaan
. Imioita hyvinvointityén
Ehdotus siirtyy esi- jatkokasitellaan ja  paatoksenteossa eri
() henkildlle alkukasittelyyn. tehdaan ta;]soilla,hkll,llj[erll( _
— i N i ide- tymahallituksessa ja
Sosiaaliohjaaja, -tyontekija e Kunten hyte-tyon
) PS tai esihenkil kirjaa ilmion ja rakenteellisen paatoksenteossa.
Tyontekija kohtaa toimenpide-ehdotuksen sosiaalityén Sosiaalisen raportoinnin
tyossaan positiivisen, Sosiaalisen raportoinnin tydryhmassa kayttd vaatii markkinointia
negatiivisen tai muun  tyokaluun. ' ja kehittaminen arviointia.
ilmion, jolla on
mahdollista vaikuttaa
palveluiden
kehittamiseen.

Kuvio 5. Sosiaalisen raportoinnin prosessikuvaus - sisaltaa rakenteet tiedon kasittelylle

Milloin tehdaan sosiaalinen raportointi? Kun tyontekija kohtaa asiakastydssaan jonkin asiak-
kaan elamaén negatiivisesti tai positiivisesti vaikuttavan asian tai ilmion, jolla on vaikutusta
asiakkaan hyvinvointiin ja jonka tyontekija haluaa vieda tiedoksi muille. Tai kun tyéntekija on
sosiaalityon arjessa havainnut toistuvia ilmidita tai jonkinlaisia heikkoja signaaleja muutok-
sista, joihin toivoisi kiinnitettavan huomiota? Tallaisista asioista voi tehda sosiaalisen rapor-
tin. Esihenkildsi kasittelee lahettamasi ilmion ja antaa palautteet, seka toimittaa tiedon ra-
kenteellisen sosiaalitydn tydryhmalle, jossa voidaan jatkaa asian kasittelya ja tehda toimen-
pide-ehdotuksia ja toimeksiantoja. Tarvittaessa tieto viedd&n muille hallinnonaloille seka
kuntien hyvinvoinnin- ja terveyden edistamisen (hyte) -koordinaattoreille.

Tavoitteena on saada sosiaalityon ja koko sosiaalialan 4ani ja tieto paremmin kuuluviin kun-
tayhtymassa, kunnissa, maakunnassa ja koko Suomessa. Perusteena on sosiaalihuoltolain
(SHL 1301/2014) 78: n mukainen rakenteellinen sosiaality0.

lImidista kootaan yhteenvetoraportti vahintd&n vuoden valein. Ensimmainen raportti on jul-

kaistu (Tuikka & Ruokolainen 2021). Aineistoa hyddynnet&dé&n vuosittain alueellisessa hyvin-
vointikertomuksessa, palveluiden kehittamisessa ja paatoksenteossa seka viestinnassa.
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Kaytantotutkimus

Kainuun soten aikuissosiaalitydssa toteutimme vuonna 2021 Naiset vahvistumisen lahteilla
-kuntoutuksen (Tuikka & Rinne 2021) sekad vuonna 2022 Hyvan elaman haltijattaret -kun-
toutuksen (Tuikka & Sumupuu 2022). Molempiin kuntoutuksiin siséltyi kaytantotutkimus.
Kuntoutukset korvasivat hankkeen alussa suunnitellun koko Kainuun soten aikuissosiaali-
palveluita kattavan, ajalle 2021 - 2022 seurantaan pohjautuvan sosiaalisen kuntoutuksen
vaikuttavuustutkimuspilotin. Tutkimussuunnitelman muutos johtui tutkimusaineiston puut-
teesta. Tutkimusaihe pysyi samana ja se liittyi sosiaaliseen kuntoutukseen. Aihe valikoitui
tilastotiedon seka kaytannon tydsta nousseen tarpeen pohjalta vahvistaa sosiaalista kun-
toutusta prosessityoskentelyn ja muutostydn tukena.

Palvelutarpeen arvioinneista keratty aineisto

Palvelutarpeen arvioinneista tuotettu tieto antaa kattavan kasityksen asiakaskunnasta, pal-
velun ja tuen tarpeista. Tietoa saadaan seuraavista asioita: Kunta jossa palvelutarpeen ar-
vio tehdaan, sukupuoli, ika, arvioinnin vaihe, arvioinnissa mukana olleet tahot, asuminen,
asiakkuuden vireilletulo, status, kokemus tulojen riittdvyydesta, luottohairiomerkinnat, sai-
raudet, perhetyyppi, kokemus sosiaalisen verkoston riittavyydesta, vakivalta, vakivallan
ulottuvuus, lainvastainen toiminta, tuen tarpeet, palvelun tarpeet, erityisen tuen tarve, oma
tyontekij&, asiakkuuden luonne, tunne yhteistydn/palveluihin sitoutumisen onnistumisesta,
mita tukevia tydmenetelmia otat kayttoosi, sekda muuta huomioitavaa esimerkiksi mitka teki-
jat estivat tavoitteiden toteutumista.

Yhteiskehittamisen Kainuun malli

SOSRAKE-hankkeen aikana Kainuun osahanke tuotti yhteiskehittamisen hahmotelman,
joka sisdltaa huomioon otettavaa tekijoita yhteiskehittdmisen toiminnan vahvistamiseksi. Se
vaatii uudenlaisen ty6orientaation omaksumista, jota tulee kirkastaa valmennuksella. Tiedon
tuottajina ovat sekd ammattilaiset etté asiakkaat. Mallissa on nostettu esille muualla toteu-
tettuun toimintaan tutustuminen ja mahdollinen hyédyntaminen omalla alueella, silla yhteis-
kehittdmisessa tuotetaan tietoa siina ymparistossa, missa kehittamistoiminta tapahtuu.
Tietoa asiakaskokemuksista voidaan kerata eri foorumeilla. Parhaimmillaan asiakasraatien,
kehittajaasiakas- ja yhteisOreportteritoiminnan ja muiden asiakkaita osallistavien menetel-
mien avulla saadaan tietoa toimintatapoihin ja palveluihin liittyvistd haasteista ja korjauseh-
dotuksista, jotka mahdollistavat kaytantdjen muutoksen.

Y hteiskehittamisen Kainuun hahmotelman taustafilosofia liittyy heittaytymiseen, ideointiin,
merkityksellisen suunnan etsimiseen ja yhdessa tekemisen iloon. Asiakasrekrytointiin on
hahmoteltu esimerkiksi POP UP -tyyppisia tilaisuuksia.

SOSRAKE-hankkeen keskeisin yhteiskehittdmisen malli liittyi yhteiséreportteritoiminnan
vahvistamiseen, johon saimme koulutuksen syksylla 2022 ja josta toteutetaan pilotti seka
siihen liittyva opinnaytety® hankkeen jalkeen kevaalla 2023 Kajaanissa.

3.2.3 Tietojen tyostaminen kayttoa varten

SOSRAKE-osaamisverkostohankkeen hankesuunnitelmassa on mainittu tavoitteiksi, etta
sosiaalialan ammattilaiset osaavat kayttaa sosiaalialan rakenteellista tietoa
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asiakasprosessien laadun parantamiseen, palvelu- ja tukirakenteiden kehittdmiseen. Tietoa
tulisi hyddyntaa paikallisesti etté alueellisesti, paikallisessa ja alueellisessa sosiaalisten on-

gelmien ehkaisyn ja hyvinvoinnin edistdmisen vaikuttamistydssa, seka sote-jarjestelman uu-
distamisen tukena.

Edellisessa kappaleessa (3.2.2) esitetty asiakasprosessity6 vaatii rinnalleen uudenlaista
tydorientaatiota, jotta sisaistaisimme rakenteelliseen sosiaality6hon liittyvat tiedon keraami-
sen, tydstamisen ja vaikuttamisen tydorientaation. Sosiaalihuoltolain mukaisen asiakaspro-
sessin tuottama informaatio ja siitd analysoitu tieto ei yksindan muodosta rakenteellisen
tyon ja tiedolla vaikuttamisen perustaa. Asiakastietoa tulee peilata paikallisiin organisaa-
tiotason ja makrotason yhteyksiin, olemassa oleviin teoreettisiin jasennyksiin, indikaattoritie-
toon ja tutkimuksiin.

Saatua informaatiota jasennetaan vakiintuneiden tutkimuksellisten ja kaytantéorientoitunei-
den menettelytapojen avulla osaksi laajempaa kokonaiskuvaa. Erilaisten ja eritasoisten ai-
neistojen yhdistamiseen liittyy aina haasteita. Samaa kohderyhmaa tarkastelevat aineistot
eivat valttamatta kerro samoista asioista, koska nakokulman vaihtaminen muuttaa eri teki-
joiden arvottamista ja priorisointia. Eri aineistojen tuottama informaatio voi olla jopa keske-
naan ristiriitaista. Usein viranomaisnakokulma poikkeaa asiakasnakotkulmasta. Erilaisten ai-
neistojen avulla kokonaiskuva yleensé kuitenkin taydentyy.

Parhaimmillaan eri sidosryhmien systemaattisesti tuottama aineisto lisda aineistojen ja tul-
kintojen luotettavuutta. Koska sosiaalityon arkipaivaiset ilmiét eivat nayttaydy samoin kai-

kille julkisen sektorin toimijoille, aineistoa on hyva tulkita ja selittaa keratyn asiakastiedon,

tyontekijoiden kokemustiedon ja alan tutkimustiedon avulla.

HYTE-opas eli opastava suunnannayttaja hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyéhon

Tietojen tydstamisen tueksi julkaisimme syksylla 2022 HYTE-oppaan, Opastavan suunnan-
nayttaja hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyohon (Tuikka & Heikkinen 2022). Julkaisu
sisaltaa tietoa muun muassa indikaattoreista, hyvinvointijohtamisesta ja monitoimijaisesta
hyte-orientaatiosta tai kulttuurihyvinvoinnista. Oppaasta loytyy tietoa muun muassa indikaat-
toreista tutkimustyon tueksi, tiedolla johtamiseen, kulttuuriosaamiseen, monimuotoiseen
HYTE-ty6hon.

Opas on julkaistu séhkdisena ja siita on julkaistu sadan kappaleen painos. Oppaasta on jul-
kaistu myds opastusvideo (Tuikka & Heikkinen 2022) ja HYTE-ty6hon liittyva keskusteluvi-
deo (Tuikka & Sarvela 2022). Painosta on jaettu etenkin paikallisissa verkostoissa kuntien
HYTE-koordinaattoreille ja sosiaalialan tyontekijoille. Opasta on jakanut muun muassa
THL:n HYTE-asiantuntija Tapani Kauppinen kansallisille verkostoille ja Kuntaliiton toiveesta
aluekehittaja paasi esittelemaan joulukuussa 2022 opasta Kuntaliiton seminaariin.

Kaytantotutkimusvalmennus- ja tydpajakokonaisuus

Lisaksi Kainuun osahanke toteutti syksylla 2022 kaytantétutkimusvalmennus- ja tydpajako-
konaisuuden, jossa kasiteltiin Kainuussa tuotettua tietoa, sen analysointia ja raportointia.
Tybpajoissa hyddynsimme alueellamme tuotettuja palvelutarpeen arvioaineistoja vuosilta
2020 - 2021, sosiaalisen raportoinnin aineistot vuodelta 2021, paihdekuntoutuksen ja
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avoperhekuntoutus Katajaisen aineistot. Valmennukset nauhoitettiin ja ne ovat kaytossa
hankkeen jalkeenkin.

Rakenteellisen sosiaalityon tyéryhma

Rakenteellisen sosiaalityon tydryhma on perustettu SOSRAKE-hanketta edeltavan ISO
SOS -hankkeen aikana vuonna 2019. Tydryhméan toimintaa on SOSRAKE-hankkeen aikana
laajennettu ja toimintaan on kutsuttu edustajat kaikilta sosiaalitydn vastuualueilta. Tyoryh-
massa kasitellaan, kuten kappaleessa 3.2.2 tuli jo esille, kaikki sosiaalisen raportoinnin il-
mi6t ja tehd&an niille toimenpide-ehdotuksia ja toimeksiantoja.

3.2.4 Tiedolla vaikuttaminen

Rakenteellisen sosiaalityon oleellinen osa-alue liittyy tiedolla vaikuttamiseen. Osaamisver-
kostotytskentelyssa perehdyimme sosiaalialan rakenteelliseen tietoon ja sen kokoamiseen,
rakenteellisen tyon tietojen tydstamiseen kayttoa varten seka rakenteellisella tiedolla vaikut-
tamiseen. Sosiaalialan rakenteellinen tieto liittyy muun muassa syrjaytymiseen, eriarvoisuu-
teen, hyvinvointiin ja niihin liittyviin rakenteisiin, sosiaalialan tyon laatuun seka kustannus-
vaikuttavuuteen liittyvaan teoreettiseen ja kaytanndlliseen osaamiseen. Osaamisverkostoon
tuotimme tietoa my6s Kainuun soten kaytannon tyon kokeiluista.

Kainuun soten aikuissosiaality0 ja tiedolla vaikuttaminen

Viestintdvalmennus- ja tydpajakokonaisuudesta saimme tydkaluja tiedolla vaikuttamiseen ja
koulutuksen aineistot I0ytyvéat Kainuun soten sisaisista tiedostoista. Valmennusaineistoja voi
hyodyntaa jalkikdteen muun muassa uusien tyontekijoiden perehdytyksessa. Kokonaisuu-
den jarjestimme syksylla 2021.

Muita Kainuun soten aikuissosiaalitydn rakenteellisen sosiaalityon vaikuttamiskanavia:

- Edustajat kaikissa Kainuun kuntien HYTE-tydryhmissa ja tdma tyo jatkuu hankkeen paa-
tyttyakin.

- Aluekenhittaja on esittanyt Kainuussa toteutettua rakenteellista ty6ta Sosiaalityon tutki-
muksen paivilla kevaalla 2022 ja Terveyssosiaalitydn tutkimuksen paivilla syksylla 2022.

- Kainuun osahanke jarjesti verkkovalitteisen Tiedolla johtamisen tilaisuus aluevaltuute-
tuille 23.11.2022, jossa oli lasné 38 osallistujaa.

- THL rakenteellisen sosiaalityon verkosto Helsingissa 7.8. ja Jyvaskylasséa 22.11. Kainuun
edustajina Anne ja Paivi A-A

- Vierailu-/tutustumiskaynnit: 16.9. Kuopiossa toimivaan Sirkkulanpuiston matalan kynnyk-
sen toimintapaikka Keltsuun ja 1.11. Ouluun Asumispalveluyksikké Provestaan.

- Yhteisoreportteritoimintaa mallinnettavaa toimintaa siséltyy KOHTI -nuorten aikuisten Ka-
jaanissa startanneeseen ryhmatoimintaan. Teemana ryhméssa on mm. osallistavan vies-
tinnan kehittdminen.

Olemme tuottaneet julkaisuja, blogeja ja videoita, joita on julkaistu eri kanavissa muun mu-
assa ISOn uutiskirjeina (ks. SOSRAKE-hanke - 1ISOnet), paikallisissa lehdiss&, YLE-julkaisuina
paikallisuutisissa.
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https://www.isonet.fi/iso-toiminta/kehittamishankkeet/sosrake.html

Infograafi on yksi tiedon tuotannon menetelmista. Se on kokoelma kuvia, sarakkeita ja pie-
nia maaria tekstia, jonka avulla lukija saa ymmarrettavan kuvan kasiteltdvasta asiasta. Seu-
raava infograafikuvio (kuvio 6) sisaltda arvokasta tietoa vuosien 2020 — 2021 palvelutar-
peen arvioinneista.

Tutkittu tieto tukee paasya oikeiden asioiden aarelle kehittaessamme hyvinvointipalveluita.

Mita vuosien 2020 (n=627) ja 2021 (n=428) palvelutarpeen arviot kertovat tydikdisten sosiaalipalveluiden asiakkaista?
5

Erityista tukea tarvitsevien' maars lisaéntynyt | Vanhusvaeston (yli 65-v.) osuus asiakaskunnasta lisaantynyt:

v.202033% =P v.202138% v.202010% =P v.202112%

Tuen tarpeet kertovat elamaa varjostavista ilmioista, joista keskeisimmat %/kaikki asiakkaat:

'SHL (130172014) 3 § 3 luku: entyista tukea tarvitseva (=eft) , 8 & eftien hy ja edi SOSRAKE-osaamisverkosto OV
Miksi ail lityd on ityksellista? T, on yvy y ja terveyden par o) - B - Ep!.i
Hy astuessa 1.1.2023 hy yota tulee kuntien kanssa (AVin @ Valviran ohjauskirje kunndie 1.11.2021) Kaloanin 043000

P

Kuvio 6. Infograafi vuosien 2020-2021 palvelutarpeen arvioinneista.

pPaattajilla ei ole aikaa lukea pitkia raportteja, jolloin infograafilla saadaan vietya laajasti asi-
oita tiedoksi paatoksentekijdille. Ylla olevasta infograafista on luettavissa vertailutietoa Kai-
nuun soten aikuissosiaalityon asiakaskunnasta kahden vuoden seurantajaksoilta. Infograafi
kertoo niista haasteista, mita asiakaskunnalla padasiassa on ja siihen saatu vietya myos
euromaaraista tietoa sosiaalihuollon ja terveydenhuollon nettokustannuksista, joka kertoo
sosiaalihuollon tarpeesta jo kulujensa vuoksi. Kuviossa on esilla tyon lakiperusta ja siina
kannustetaan monialaiseen yhteistyohdon. Myos yhteistydkanavat on saatu esille. Infograafit
ovat mainio keino tuottaa tietoa paatoksentekoon. Tiedon esille nostamisen muodolla on
tarkea merkitys myds aiheen kiinnostavuudelle.

3.2.5Rakenteelliseen sosiaalitydhon vahvistusta valmennus- ja koulutuskokonaisuu-
della

KehittAmisvaiheissa 2- 4 (ks. kuvio 2) yhdessa luotu osaaminen koottiin sosiaalialan raken-
teellisen tydn valmennus- ja koulutussisalldiksi ja pedagogiseksi suunnitelmaksi. ISOn ajalla
12/2019 -1/2020 toteuttama sosiaalialan organisaatioiden henkilostdlle seka sosiaalialan
opiskelijoille toteuttama valmennus- ja koulutuspilottiin liittyva kysely rohkaisi pilottikokeilun
organisointiin.

Sosiaalialan rakenteellisen tydn osaamisverkostolla loimme koulutus- ja valmennuskokonai-
suuden sosiaalialan tyontekijoille ja opiskelijoille. Sosiaalialan rakenteellisen tydon osaamis-
verkosto oli osa sosiaalialan ammattilaisten tyéelamaa ja toimi hyodyllisena ja vaikuttavana
tyovalineena niin asiakastyon laadun parantamisen, tydntekijdn osaamisen vahvistumisen
kuin sosiaalialan yhteiskuntapoliittisen vaikuttavuuden kannalta.
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Seuraavaan taulukoon (taulukko 3) on koottu Rakenteellisen sosiaalityon koulutuspilotin ko-
konaisuuden sisalto.

Taulukko 3. Rakenteellisen sosiaalityon viiden opintopisteen koulutuspilotin sisalto.

14 3 Teema 1 Teema 2 Teema 3 Teema 4
ot o 14.3. alkaen 1.4. alkaen 18.4. alkaen 9.5. alkaen
ORI E N' MITA ON RAKENTEELI:_ISEN OSALLISUUS TIEDOLLA
RAKENTEELLINEN SOSIAALITYON RAKENTEELLISESSA  VAIKUTTAMINEN JA
TA AT' 0 SOSIAALITYO? JUURET, NYKYTILA  TYOSSA JA JOHTAMINEN
JATULEVAISUUDEN RAKENTEELLISEN
NAKYMAT TYON MENETELMAT
* Avajaistilaisuus * Rakelive 28.3. * Lahipaiva * Yksilotehtava * Oppimistehtava
14.3. klo 15-16 klo 13-15 6.4. klo9-16 * Rakelive 25.4. * Ldhipaiva
* Oppimistavoitteet = Valitesti: * Vilitesti: lukupiiri klo 13-15 18.5. klo 9-16
* Teemat monivalinta (tehtavien ¢ Arviointi 30.6.
* Yleiset ohjeet palautus 11.4. ja mennessa
kommentointi
17.4. mennessa)
* Kysy mita vaan - ¢ Kysy mita vaan - e Kysy mitd vaan - * Kysy mita vaan - * Kysy mitd vaan -
chat chat chat chat chat

Edella olevassa taulukossa on esille rakenteellisen sosiaalitytn koulutuspilotin teemat:

1) Mita rakenteellinen sosiaalityé on?

2) Rakenteellisen sosiaalityon juuret, nykytila ja tulevaisuuden nakymat
3) Osallisuus rakenteellisessa tytssa ja rakenteellisen tyon menetelmat
4) Tiedolla vaikuttaminen ja johtaminen

Viiden opintopisteen opintojakso sisélsi verkkotehtavia, seka yhden laajemman kehittdmis-
tehtavan. Koulutusalustana kaytimme Howspace-digialustaa. Opintojakso sisalsi viisi opin-
totapaamista, joista kaksi l&hipaivaa toteutettiin kaikkien hankekumppaneiden alueilla. Opin-
tokokonaisuus sisalsi kaksi lahipaivaa. Lahipaivana 6.4.2022 saimme kuulla sosiaalineuvos
Aulikki Kananojan luennon rakenteellisesta sosiaalitydsta. Lahipaivana 18.5.2022 koyhyys-
tutkija Jouko Karjalainen luennoi Rakenteellisen sosiaalityon teoriasta ja kaytannosta. Pilo-
tin jalkeen opintokokonaisuus on nyt ammattikorkeakoulun opintotarjonnassa.

Kainuusta opintokokonaisuuden suoritti viisi henkil6d. Opintojaksolla tuotettuna kehittamis-
toin& otimme kaytt6on Kainuun soten aikuissosiaalityon uutiskirjeen ja koulutuksessa ide-
oidun kaytantoétutkimuksen valmennus- ja tydpajakokonaisuuden.

Opintokokonaisuuteen liittyva kehittdmisty® pohjautui erityisesti sosiaalihuoltolain (L

2014/1301) maaritelmaan rakenteellisesta sosiaalitydstéd, rakenteellista sosiaalityotad koske-
vaan kirjallisuuteen ja rakenteellisen sosiaalitydn osaamisen vahvistamisen tuotoksiimme.
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Keskeisin hankkeen tuotos on uunituore Osaamisella kohti hyvinvointia, rakenteellisen sosi-
aalitydn opas (Piirainen 2022). Oppaan ja Kainuun osahankkeen tassa raportissa esiintyvéat
keskeiset teemat on koottu seuraavaan kuvioon (kuvio 7), joka kuvaa sita kehittamismat-
kaa, jota olemme kulkeneet SOSRAKE-osaamisverkostohankkeella:

Tavoitteet o

Hyvinvointia ja sosiaalisia ongeimia *
Kkosakevan tiedon valittyminen oKeinot
- jJa ryhmatyd
Sosiaalihuollon asiantuntemuksen
hy&dyntiminen hyvinvoinnin jo Y hdyskunta- |a yhteisososiaalityo

tervayden edistamisak«i Asiakasraadit

Tiedon
karttuminen

Kokemusasiantuntjoiden koululus
ja osallistaminen

Sosiaalinen raportoint
Arviointititkimukset ja taloudeltinen
siaalityosss Xarttuva tioto arvioint
Yhtelsty a vhtelskunnallinen kecskustol "
Yhteictyo ja yh kunn nor y ) Sosiaalisten valkutusten arvioint
Tutkimukset ja arviointi

o Tiedon valittyminen
sidosryhmille ja

Tietoon perustuva kehittamisehdotukset

paatoksenteko ©

Sosisalitur vajsr jestelmin
rosurseil, sasnnot!, sopimuksaet

© Toimeenpano

toimintakaytannot

Yhdyskunnat ja yhteisst
(kansalaisyhteiskunta,
tyontekijat, tyonantajat)

ANA YA

Kuvio 7. Rakenteellisen sosiaalitytn tavoitteista uudistusten toimeenpanoon terveyden ja
hyvinvoinnin edistamisessa (Piirainen mt., 11).

Yll& oleva kuvio esittda rakenteellisen sosiaalitydn etenemista uudistusten toimeenpanosta
terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen. Tama matka on 1) tavoitteellista, sosiaalihuoltolain
mukaan erityisesti paikallista tavoitteellista sosiaalitydta 2) erilaisin keinovalikoimin ja mene-
telmin sosiaalisten ongelmien ennaltaehkaisemiseksi ja korjaamiseksi. Talla matkalla tulee
huolehtia (sosiaalista) hyvinvointia ja sosiaalisia ongelmia koskevan 3) tiedon karttumisesta
ja 4) tiedon valittymisesta ja sosiaalihuollon asiantuntemuksen hyddyntamisesta terveyden
ja hyvinvoinnin edistamiseksi 5) paatoksenteossa ja 6) paatésten toimeenpanossa.

Rakenteellisen sosiaalitydon oppaan lopusta I6ytyy myads liitteina keinovalikoimia siséltavia
kaytannon esimerkkeja rakenteellisen tyon tekemisesta (Piirainen 2022, 42 — 57).

3.3.1 Kainuun soten aikuissosiaalitydn rakenteellisen sosiaalityén kokonaishahmo-
telma

SOSRAKE-hankkeen tavoitteena on ollut vahvistaa rakenteellisen sosiaalitydn osaamista,
jotta me sosiaalialan ammattilaiset osaisimme tuottaa, jdsentda ja hyodyntaa rakenteelli-
sessa sosiaalitydssa tarvittavaa tietoa. Tata varten me tarvitsemme tydssamme ja toiminta-
areenoillamme toimivat rakenteet.
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Seuraava kuvio (kuvio 7) kuvaa Kainuun soten aikuissosiaalitydn rakenteellisen sosiaalitydon
kokonaishahmotelmaa hankkeen lopussa.

Kuvio 7. Kainuun soten aikuissosiaalityon rakenteellisen sosiaalitydon kokonaishahmotelma

Sosiaality6 | Millaista tietoa tuotamme? | | Miten késittelemme tietoa? | - RAKE -tyoryhma syksysta 2018 alkaen n \‘
(esim. tydryhma) - Kuntien HYTE-tyéryhmén edustajajésenet
- Sos.rap. aineiston kasittelee aluekehittdja ja

'
y Sogaahte/on asiakasprosessin tuottama

tieto PTA(infograafi), mittarit, ':::::tt:ﬁ:a(:tr\?::tt:)t sstaia Ti€don kokoaminen jg sosiaalialan erikoissuunnittelija
Etsivan tyon havainnot,, ) yostala  analysointi o "
o yhteistydkumppaneilta Asiakasta osallistava
S Vaikutusten arviointi Vaikuttavuustutkimuspilottinaiset Yhteiskunnallisten H 1 H : ¥ H
aisef
g vahvistumisen l3hteill4 kuntoutuksesta 2021 Ulottuvuuksien liittaminen tiedontuotanto Ja reflektlo
R ﬁzlt%kalden kokemuspohjainen asiakastietoon Yhteiskehittdmisen eri
c Kokemusasiantuntijatoiminta Toi = . muodot; yhteisdreportteri ja
oimenpide-ehdotuksien iy P J
% X Sosiaalinen raportointi Kayttoon 1.1.2021, rap. Iaatiminpen kehittjdasiakas- ja -raatitoiminta
- Tilastotieto HYTE-oppaalla vahvistusta tiedon haussa (Auli H. & Anne T.)
?
o Muutoksenhaut péaitoksenteon tarkastelun tukena» | Miten vaikutamme tiedolla? =~ ” ” .
it . — - ganisaation johto
8 Tav oitteena tiedolla vaikuttaa ja tuottaa Viestinta FB,!nstagram,_YL_E, pa'kal.IISIEh.dEtbloglt’. Omien palvelujen
Kitvksellisis Iveluia i itd kautt d ik tutkimuksen paiville osallistuminen 18.2. ja 7.10.2022 kehittaminen
merxityksetlisia palveruja ja sitd kautia saaca akaan Vaikuttaminen paatoKSeNntekoon | ranortit — .
-{ hyvinvoinnin edistymista kaikissa kunnissa (SHL §) Ft) " t’ Kaikki em. tieto jaPosiPro-,
v ~ esi Sef N .
Julkiseen keskusteluun osallistumbrrerr Spro-, HaiPro-, Qpro-tiedot
S Valtakunnalliset toimijat Esim. Kuhmon [zhictuvan alasajon estamiseksi jérjestimme 5.11 Hyte-tyoskentely
c - " . kuulemistilaisuuden. Mukana asukkaita, paétoksentekijoita ja Kuhmolainen. 5
> -ISO- ja osaamiskeskusyhteistyé Alasajosaamn estettya. (Kuhmolaisessa paakirjoitus 9.11. Luettavissa Kuntakohtainen
ﬁ -THL Otso-menetelma- ja rake-pilotit Howspacen joulukuun kuukausiteemasta). ja alueellinen
-6 -THL Kansallinenrake-tyéryhma
-+
A
>

Mm. 3-sektori, paihde ja mt-tyd, lastensuojelu, th - HYTE -opas tukena
poliisi, seurakunta, etsivaiuorisotyd.

- I . . - Kaikkien kuntien
-Oppil h K, yo: . SOKAtyéryh ' |
Oppilaitosyhteistyd (AMK, yo:t, mm. SOKAtyéryhma Kunta hyte-tydryhmissa
“ Muut toimialat edustajajdsenet.
1

Yhteistyon kehittdmista pilotoitu Kuhmossaja
Sotkamossa, jota voi mallintaa muihinkin
Paikalliset yhteistyotaho{ kuntiin.

- Kuntakokeilu

Monialainen kehittaminen| . kelan moniammatillinen tiimi Poliitti aato
Yol - oliittinen paatéksenteko
ja tiedontuotanto - Unicef lapsiystavallinen kunta  —toiminta X L K . .

- Ennaltaehkaisevin paihdetydn tydryhmé 23.11.2022Hyv inv ointitedollajohtamisen tilaisuus

- Hankkeet, mm. OSAKSI - ja HELLA -hankkeet aluev altuutetuille ja muille kiinnostuneille. <>

Esim. Sotkamon kunnanv altuustolle palvelulttemme esittely.
Diak B3 ©
o - - El:lta Wt

Edella oleva kuvio kertoo siitd, miten Kainuun soten aikuissosiaalipalveluissa rakenteellisen
sosiaalityon kehittamisen kokonaisuus SOSRAKE-hankkeen péaatyttya hahmottui.

Kuviossa 1 (kappaleessa 3.1) kuvasimme yll& olevan kuvion toiminta-areenan. Kuvioon 7
on koottu toimintamuotoja nailla toiminta-areenoilla. Sosiaalityon sisaisilla toiminta-aree-
noilla (keskella olevan vaakaviivan ylapuolella, vasemmalta ylhaalta lahdettédessa) tuo-
tamme tietoa muun muassa asiakasprosesseista, palvelutarpeen arvioinneista, etsivasta
tyosta ja kaytanto- seka vaikuttavuustutkimuksilla. Rakenteellisen sosiaalityon tydryhmassa
kasittelemme tietoa ja teemme toimenpide-ehdotuksia seka toimeksiantoja. Osallistumista
vahvistavaa yhteiskehittamisen mallinnusta on hahmoteltu ja otettu kayttéon mallinnus yh-
teisoreportteritoiminnasta (ks. kappale 3.2.2). Yhteiskunnallisilla toiminta-areenoilla (kes-
kella olevan vaakaviivan alapuolella) olemme mukana muun muassa kuntien HYTE-tyoryh-
missé, teemme monialaista yhteistyotd mm. jarjestdjen kanssa ja olemme mukana mm.
THL:n kansallisessa rakenteellisen sosiaalityon tiedon tuotannon tydryhmassa. Viestinnan
valineind meill& on facebook, instragram, seka olemme tuottaneet julkaisuja YLEN ja paikal-
lislehtien sek& ISOn kanssa.

Aineistojen kasittelyssa voimme hyddyntaa julkaisemaamme HYTE-opasta (Tuikka & Heik-
kinen 2022), joka on suunnannayttaja hyte-tydohon. Opas sisaltaa paljon esimerkiksi indi-
kaattoritietoa, jota tarvitsemme tiedon kasittelyssa ja analysoinnissa.

Me kaikki olemme vastuussa rakenteellisesta tyosta. SOSRAKE-hankkeella olemme raken-
taneet rakenteellisen sosiaalityon ty6orientaation raamit ja lahtokohdat tulevalle hyvinvointi-
alueelle jatkokehitettavaksi.
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3.3.2 Kainuun soten aikuissosiaalityon rakenteellisen sosiaalityon tietopohja

Seuraavaan taulukkoon (taulukko 4) on koottu Kainuun osahankkeen tietopohja ja tiedolla
vaikuttamisen kehittamismatka.

Taulukko 4. Kainuun osahankkeen tietopohja ja tiedolla vaikuttamisen kehittdmismatka.

KAINUUN OSAHANKKEEN TIETOPOHJAN KOKOAMINEN JA TIEDOLLA VAIKUTTAMI-

SEN KEHITTAMISMATKA

kertyva tieto

- palautteet

L yhteistybkumppaneiden asiakasrajapin-
nasta tuotettu case-tieto; kuntakokeilu,
Kela, sosiaalipaivystys

TAVOITE ([TOTEUTUS TULOKSET
1. Mittarei-  AVHV aikuissosiaalitydssa ja vaikuttavuus- | Edesauttavat havahtumista ja merkityk-
den kayt- tutkimuspilotissa sellisten asioiden aarelle paasya, koska
téonoton -Kykyviisari TYP-ty0ssa (ja kuntakokeilussa |toimivat puheeksi oton valine. Mittarei-
vahvistami- | olevilla asiakkaillamme) den tuottama tieto tukee muutosty6ta ja
nen toteutuneiden palveluiden vaikuttavuutta.
2. Sosiaali- |- 1.1.2021 sosiaalisen raportoinnin kayt- Mita sosiaalinen raportointi tarkoittaa?
sen rapor- [tbonotto Kainuussa - palveluiden kehittyminen mm. tyon vas-
toinnin kayt-|- sosiaalisen raportoinnin merkityksen kir-  |tuujaon myo6ta
tédnotto kastaminen tyontekijoille - tyokalu jolla voidaan nostaa esille hyvia
- aineiston kasittelya rake-tydryhmassa tai kehittamista vaativia tyokaytantoja/
- ohjelmaan kertyneen tiedon analysointi ja |palveluja
raportointi (aluksi Marja-Liisa ja Anne) - helpottaa tytntekijoiden eettista pai-
netta
3. PTA:n - PTA-kyselypohjan tarkennus Kainuun tar- |Saadaan laajasti kartoitettua tietoa mm.
kayttoon- peita vastaavaksi asiakaskunnasta, tyon luonteesta, joilla
oton vahvis- |- kyselyyn lisatty vaikuttavuustutkimusai- on yhteytta myds kaytdssa oleviin resurs-
taminen neistoon liittyvia kysymyksia seihin.
4 Vaikutta- [Pohjautuu tutkimuslupaan ja asiakassuostu-|Saadaan esille monenlaisiin tarpeisiin
vuustutki-  [mukseen. Tutkimuksen kohteena on sosiaa- |tutkimustietoa:
muksen ko- |lisen kuntoutuksen ryhmatoiminnan vaikut- |- vahvistaa tavoitteenasettelun ja tutki-
keilu tavuus. Sisdltda PTA-, AVHV —tiedot, jotka |musorientaation ymmarrysta asiakaspro-
tuotetaan "perus” asiakasprosessitydsken- |sessitydoskentelyssa
telyssa. Lisaksi kerataan tietoa tiedolla joh- |- voidaan osoittaa tyon vaikutuksia paat-
tamisen tydpoyta -ohjelmasta. tajille
5. Kentéalta | yhteiskehittamisen malli, asiakasosallisuus |Haasteellisten asiakkaiden kanssa tyos-

kentelyyn tukea verkostolta, jolloin asiak-
kaalle tarjottava tuki vahvistuu ja tyonte-
kijoilla on mahdollista tukea toisiaan. Asi-
akkaat voivat toimia myds kehittgja- tai
kokemusasiantuntijana, yhteisdreportte-
reina, josta he myds voimaantuvat.

6. Monitoi-
mijaisen tie-
topohjan
vahvistami-
nen

- johtavat viranhaltijat nostavat esille toteu-
tettua tietoperustaa (PTA)

- keratyn tiedon pohjalta jarjestetaén kes-

kustelutilaisuuksia (mm. vaalien yhteyteen,

hyte-tyoryhmiin, kriittisiin palvelukeskuste-

luihin), joiden jarjestdmiseksi on luotu vies-

tintdsuunnitelma

- hyodynnetaan HYTE-opasta, jonka toteutti-

vat aluekehittgja ja TYP-sosiaalityontekija

TYU:n hyte-koulutuksen kehittdmistyona.

Luodaan tietoperustaa ja tilannekuvaa
palvelutarpeista ja niihin vaikuttavista te-
kijoista:

- kriittisten palvelurakenteiden keskuste-
lukulttuuri on vahvistunut

- olemme rohkaistuneet nostamaan asi-
oita esille ja osallistumaan uusille vaikut-
tamisen areenoille
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3.3.3 Perehdytyssuunnitelmaan huomioitavaksi

SOSRAKE-osaamisverkosto-hankkeen alussa syksylla 2020 toteuttamassa osaamiskartoi-
tuksessa (Hirvonen ym. 2021) tydntekijat arvioivat yleisesti tarvitsevansa paljon tai jonkin
verran tukea ja opastusta rakenteellisen sosiaalityon toteuttamiseen. Tuolloin sosiaalityonte-
kijat ja sosiaaliohjaajat eivat arvioineet milladn osaamisalueella omaa osaamistaan hyvaksi
tai asiantuntijan tasoiseksi. Tuolloiset tulokset olivat linjassa vuonna 2018 Lapin alueella to-
teutetun osaamiskartoituksen kanssa (Martin, Kemppainen, Niskala & Pohjola 2018; ks.
myo6s Sirpa Kannasojan ym. artikkeli). Tulokset kertovat erittéain heikosta rakenteellisen sosi-
aalitydn osaamisesta.

SOSRAKE-hankkeen alussa syksylla 2020 toteuttaman osaamiskartoituksen mukaan ra-
kenteellisen sosiaalitydn osaamisen kehittamistarpeet liittyivat erityisesti asiakastydssa ker-
tyvan informaation tiedonmuodostukseen, tiedon avulla vaikuttamiseen ja kehittamiseen. Li-
saksi nailla osa-alueilla tarvittaviin taitoihin, kuten sosiaaliseen raportointiin, tyoén vaikutus-
ten osoittamiseen ja viestintaan. Osaamiskartoituksessa esiin nousseiden osaamistarpeiden
mukaisesti on hankkeen aikana 5/2020 — 2022 tyontekijoiden rakenteellisen sosiaalityon
osaamista vahvistettu koulutuksella ja kehittamistoimenpiteilla (ks. kappale 3.2.1).

SOSRAKE-hankkeen lopussa syksylla 2022 toteutetun osaamiskartoituksen mukaan osaa-
misen tasoissa oli tapahtunut osaamisen tason nousua seuraavissa osaamistasoissa:

Taulukko 5. Osaamisen tason muutos osaamiskartoitusten mittauskertojen valilla.
Osaamisen taso noussut mittauskertojen valilla (muutos)

Sosiaalipalvelujarjestelman tunteminen (0,4)

Oman maantieteellisen tydskentelyalueen erityispiirteiden tuntemus (0,3)
Sahkadisten palvelujen hyédyntaminen (0,4)

Kolmannen sektorin toiminnan ja palveluiden tunteminen (0,7)
Omaa ty6ta ohjaavien taloudellisten reunaehtojen tunteminen (0,2)
Sosiaaliturvaetuuksien tunteminen (0,2)
Tyollisyyspalvelujarjestelman tunteminen (0,2)

Sosiaalialaa ohjaavan lainsaadannon hallitseminen (0,3)
Kulttuurisensitiivisen tyon osaaminen (0,5)

Yksityisten sosiaalipalvelujen tunteminen (0,4)

Terveydenhuollon palvelujarjestelmén tunteminen (0,1)

Rakenteellisen sosiaalityon tulevaisuuden osaamistarpeiksi oli nostettu seuraavia teemoja:
e verkostoissa tyoskentelyn osaaminen

oman tyon tavoitteellisuuden nakyvaksi tekeminen

kykya ymmartaa kokonaisuuksia

asiakkaan &anen kuuluviin tuominen

kyky keskustella muutosta ja parannusta vaativista asioista

ennakointiosaamista

sosiaalityon tiedon hyédyntaminen hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa

tutkimuksellista osaamista, muun muassa tiedonkeruun menetelmien hallintaa

konkreettisten toimintamallien hyddyntamisen osaamista asiakastydssa

vaikuttaminen eri keinoin yhteiskunnan rakenteisiin ja lainsaadant6on, esimerkiksi ot-

tamalla kantaa eriarvoistaviin ilmigihin, vihapuheeseen tai palveluvajeisiin
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Hankkeelle oli tehty hankehakemuksen yhteydessa riskiarvio. Alla olevassa taulukossa (tau-
lukko 6) on kuvattu oletetut riskit ja niihin varautuminen. Riskien toteutumista pyrittiin esta-

maan ja ennakoimaan koko hanketyon ajan.

Taulukko 6. Hankkeen riskit ja nilden huomiointi hankkeen aikana.

Riski

Toimenpiteet riskin toteutumisen todennakéi-
syyden pienentamiseksi

Henkildriskit, kuten projektipaallikén tai muiden
henkiléiden sairastuminen tai siirtyminen muihin
tehtaviin

Osaamiskeskuksessa tydskentelee asiantuntijoita,
joiden ty6panosta voidaan tarvittaessa suunnata
tdydentamaan puuttuvaa resurssia. Pienessa orga-
nisaatiossa riski on kohtalainen. Hankkeen aikana
huolehditaan tydnantajan riittavasta tuesta tyon te-
kemiselle. Hankkeen osatoteuttajien osaamista ja
verkostoja seka hankkeen aikana syntyvia ja jo ole-
massa olevia verkostoja hyédynnetddn mahdolli-
sissa poissaolotilanteissa. Hankkeessa tehtavaa
tyotd dokumentoidaan niin, ettd mahdollisesti vaihtu-
villa henkil6illa on riittavat tiedot kaytettavissaan
hanketydn jatkamiseksi.

Talousarvion ylittyminen

Suurin menoeré ovat henkiléstokustannukset, jotka
ovat hyvin ennakoitavissa ja arvioitavissa. Budjettia
seurataan jatkuvasti ja menoja kerrytetdén vain bud-
jetin puitteissa. Ohjausryhma valvoo taloutta ja pro-
jektipaallikké valvoo myds budjetin toteutumista.
Osatoteuttajat huolehtivat oman budjettinsa tarkasta
seurannasta.

Osaamisen puutteet

Hankkeen osaaminen 16ytyy asiantuntijatimeista,
jotka eivét ole niin haavoittuvia kuin yksittéiset osaa-
jat. Erityisosaamisen tarpeisiin on varattu resurssia
asiantuntijapalvelujen ostamiseksi. Myds oppilaitos-
ten verkostoja on mahdollista hyddyntaa tarpeen tul-
len laajemminkin

Projektin osallistujia ei saada vapautettua riitta-
vasti perustyosta

Tama tulee ennakoida ja suunnitella yhdessa hank-
keeseen osallistuvien tyéntekijdiden esimiesten
kanssa, jotta ajankayttod kehittdmiseen, valmennuk-
seen ja koulutukseen osallistumiseksi voidaan var-
mistaa.

Kumppaneiden sitoutumattomuus

Avainkumppaneiden kanssa on tehty yhteistyota pit-
k&an ja perusluottamus on olemassa. Yhteistyota
tarkennetaan rahoituksen varmistuttua ja tehdaan si-
tovat yhteistydsopimukset

Viestint4, tieto ei kulje

ISOlla on vuosien hyva kokemus monipuolisesta ja
monikanavaisesta viestinnasta. Hankkeen viestin-
nasta tehdaan suunnitelmallinen kokonaisuus.
Hankkeeseen on varattu viestintdan resurssia. Digi-
taalinen kehittdmisalusta mahdollistaa tiedon lah-
teille pddsyn joustavasti ajasta ja paikasta riippu-
matta.

Aikataulun pettdminen ja tavoitteiden saavutta-
mattomuus

Hankkeen toimenpiteet aikataulutetaan ja vastuute-
taan, tarvittaessa tehdaan korjausliikkeita, jotta tu-
lokset saavutetaan. Hankkeen ohjausryhma valvoo
sitoutuneesti hankkeen toimintaa.

Yhteistydn toimimattomuus

Sovitaan selkeé&sti hankkeen koordinaatiosta, yhtei-
sista toimintatavoista, pelisdannoista, tehtavista,
vastuista ym. asioista. Keskusteluilmapiiri pyritdén
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pitAmaan avoimena, vuorovaikutteisena, kaikkia
osapuolia kuulevana ja arvostavana. Ristiriitoihin
puututaan ja ratkaisuja etsitdan valittomasti.

Kokemukset ajan puutteesta kaytannon tyoken-
talla

Tyontekijoille kerrotaan selvasti, etta heilla on lupa
kayttaa tydaikaansa hankkeessa tehtaviin kokeilui-
hin ja muuhun kehittamistydhoén.

Osaamisverkoston digitaaliseen alustaan liitty-
vat riskit

Alustan hankinta suunnitellaan siten, ettd se vastaa
hankkeen tavoitteita. Hankinnassa painotetaan hin-
noittelun lapinakyvyytta, jotta voidaan valttya yllatta-
viltd kustannuksilta. Myos alustan kaytettavyys on
keskeinen kriteeri hankinnassa, jotta esimerkiksi
mobiilikéyttd olisi mahdollista. Digitaalinen alusta to-
teutetaan hankkeessa yhteisalustana. Yhteisalustan
osapuolten asema, vastuut, riskit ja velvoitteet ovat
hankkeen toteuttajille selkeita.

Hankkeelle oli maaritelty realistisia riskimahdollisuuksia. Hankkeen tukena toimi Kainuun
soten aikuissosiaality6, kehittamisyksikko, 1ISO, hankekollegat, hankkeen ohjausryhma ja
muut yhteisty6kumppanit. Kumppanuushanke ja Kainuun laaja toiminta-alue asetti omat

haasteet hankkeen toteuttamiselle puoliaikaisen tyontekijan tyopanoksella. Hanke vietiin

maaliin monista haastavista tilanteista huolimatta.
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Sosiaalialan rakenteellisen tyén kehittaminen on valtakunnallisestikin pioneerity6téa. Hank-
keen toteuttajat hyotyivét toisistaan. Kukaan ei itsenaisesti olisi paassyt niihin tavoitteisiin,
joita saavutimme yhdessa.

Tyoikaisten palveluissa tehtavat kokeilut sekd osaamisverkostossa toteutettu koulutus kehit-
taminen yhdistyivat kattavaksi ja monipuoliseksi kaksisuuntaiseksi tiedonvaihdoksi. 1td-Suo-
men sosiaalialan osaamiskeskus 1ISOn osuus mahdollisti kehittamistyon tutkimus- ja tietope-
rusteisuuden seka osallistavan valmennuksen Howspacen digitaalisessa ymparistossa.

Yhteishankkeen tuloksena sosiaalialan rakenteellisen tydn osaaminen ja jatkuva, monitoimi-
jainen yhteiskehittaminen vahvistuivat Itd&-Suomessa. Sosiaalialan henkilosto sai konkreet-
tista tukea ja luotettavaa ajantasaista tietoa kehittddkseen rakenteellisen tyon osaamistaan
joustavasti, edullisesti ja asiakaslahtdisesti.

Asiakasprosessien vaikuttavuus parani, mutta asiakkaiden osallisuutta vahvistavien toimin-
tamuotojen, seké palveluiden ja tuen kehittdmisen osaaminen vaativat vield vahvistusta.
Monitoimijaisen yhteistyon keskinaista tydnjakoa tulee viela selkiyttaa, jotta paallekkainen
tyd vahenee ja toisaalta palveluiden seké tuen kohdentuminen ja oikea-aikaisuus paranisi-
vat.

Tutkimus-, koulutus- ja kehittdmistahojen ty6elamasuhteet vahvistuivat. Sosiaalialan yhteis-
kuntapoliittinen vastuu konkretisoitui ja vahvistui, jolloin syrjaytymista ja eriarvoisuutta ai-
heuttavia rakenteita on mahdollista muuttaa tehokkaammin.

Osaamisverkostolla kaytossa olleen Howspace-digialustan kaytto paattyi hankkeen jalkeen.
Alustan kayttokokemukset olivat positiivisia, etenkin kun se mahdollistaa osaamisen kehitta-
misen paremman saavutettavuuden (aika- ja paikkariippumattomuus), yhtenaisyyden ja
kustannustehokkuuden.

Hankety® ennakoi ja vahvisti tarvittavaa tietopohjaa tulevassa sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelurakenteiden muutoksessa. Hankkeen tuloksia voidaan hyddyntaéa kehittamistytssa
mukana olevien organisaatioiden lisaksi laajemmin sosiaali- ja terveydenhuollossa ja my6s
muissa kuin julkisissa organisaatioissa. ISOn monikanavaisella viestinnalla oli tulosten levit-
tdmisessa ja juurruttamisessa keskeinen merkitys.

Pitkalla aikavalilla hankkeella on vaikutuksia sosiaalialan tyontekijéiden tydidentiteetin vah-
vistumiseen, kehittdmismydnteisyyden lisddntymiseen, monitoimijaisuuden yleistymisen
myota palveluiden pirstaleisuuden vahenemiseen seka tyon parempaan koordinointiin, joka
edistaa niin tyontekijoiden kuin asiakkaidenkin hyvinvointia.

Lisatietoa hankkeesta voitte lukea SOSRAKE Kainuun -osahankkeen tuottamista julkai-
suista ja videoista, joita on tallennettu Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyméan
seka Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen SOSRAKE-hankkeen verkkosivuille.
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SOSRAKE-hankkeen alussa ja lopussa toteutimme Kainuun soten ja Essoten aikuissosiaa-
lityossa tydskenteleville sosiaalityontekijoille ja -ohjaajille osaamiskartoituskyselyn. Kyselyi-
den vertailulla on saatu vastauksia/tuloksia hankkeen aikaisista koulutus- ja kehittdmistoi-
menpiteista. Hankkeen lopussa toteutetun kyselyn vahaisen vastausmaaran vuoksi tulokset
yksinaan ovat hyvin suuntaa antavia ja tuovat esiin valikoituneita nakokulmia. Tulosten luo-
tettavuutta vahvistavat yhtymakohdat, joita esiintyy YAMK:n opiskelija Sanna Niikkosen
opinnaytetydna toteutetun Kainuun soten rakenteellisen sosiaalitydn kehittamiseen liitty-
vassa arviointitutkimuksessa (luku 7).

SOSRAKE-hankkeen lopussa toteutetussa osaamiskartoituksessa rakenteellisen sosiaali-
tyon tekemisen mahdollistavat tekijat liittyivat vastaajien mukaan seuraaviin tekijoihin: re-
surssien lisddminen, esimiehen tuki, ajan varaaminen rakenteelliselle tydlle seka nykyista
pienempi asiakasmaéara tyontekijaé kohden. Vastauksissa nousi esiin myds uudenlaisen
asennoitumisen tarve. Virheita ja epékohtien esiin nostamista ei saisi pelata vaan ne tulisi
hyvaksya ja niihin suhtautua avoimesti ja kehittavalla asenteella.

Konkreettisena lisdkoulutustarpeena mainittiin koulutus sosiaalialan julkiseen keskusteluun
osallistumisesta esimerkiksi sosiaalisen median alustoilla osana ty6tehtavia. Yhdessa vas-
tauksessa mainittiin kehittdjasosiaalityontekijat seka alueella tehtavaa tutkimusta koordi-
noiva tutkija. Vastauksen yhteydessa viitattiin terveydenhuollon tutkimusperustaiseen kaypa
hoitoon, jonka kaltaista toimintaa tarvittaisiin myos sosiaalitydhon.

Yksittaisissa vastauksissa nousi esiin myos itsekriittista danté. Kunta-alalla todettiin tyon ja
tavoitteiden voivan jaada "mukavuustekijoiden jalkoihin”. Yhdessa vastauksessa peraan-
kuulutettiin toimenpiteita, joilla konkreettisesti puututtaisiin sosiaalisten raporttien esiin nos-
tamiin epakohtiin. Mikali tydntekijan raportoimille epakohdille ei saa vastakaikua, voi moti-
vaatio epakohdista raportoimiseksi loppua. Raportoitu tieto ei saisi kadota organisaation
"portaisiin” eika epakohdista raportoinut tyontekija saisi jaada epatietoiseksi siita, miten ra-
portissa esiin nostettua asiaa on viety eteenpain.

Kyselyssa kysyttiin, millaisia edellytyksia ja resursseja rakenteellisessa sosiaalitydssa tarvit-
tavan tiedon tuottamiseen, toimenpide-ehdotusten tekemiseen ja vaikuttamiseen vastaajien
organisaatio tarjoaa. Vastauksissa nousi esiin keinoja tukea rakenteellisen tyon tekemista.
Lasna oleva seka kouluttautumiseen ja tutkimukselliseen tydhoén kannustava esimiesty6
mainittiin yhdeksi tallaiseksi keinoksi. Myos "kenttatydon” asiantuntijuuden hyédyntamisen
nahtiin palvelevan myos rakenteellista tyota.

Konkreettisina edellytyksin& rakenteellisen tyon tekemiselle mainittiin sosiaalisen raportoin-
nin lomake, epakohtia tai onnistumisia koskevat ilmoitukset, asiakaspalauteohjelmat seka
organisaation keraama tilasto- ja seurantatieto. Yhdessa vastauksessa mainittiin hankkeen
toimintojen olevan "paalleliimattuja”, koska kehittamistoimenpiteisiin (esim. koulutukset) ei
kuitenkaan ole aikaa osallistua saati soveltaa opittua kaytantéon. Erilaiset tydryhmat, kuten
rakenteellisen sosiaalitydn ja hyte-tydéryhmat seka valtuustotydskentely mainittiin rakenteel-
lista sosiaality6ta tukeviksi foorumeiksi.
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Kunniakirja

SOSRAKE-kumppaanuushankkeen hallinnoija Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus
(ISO) myoénsi kunniakirjan (kuva 1) kehittdmistydsta Kainuun osahankkeen aluekehittaja
Anne Tuikalle. ISO on nahnyt mainitsemisen arvoiseksi ennakkoluulottomuuden, rohkeu-
den, oma-aloitteisen, kannustavan ja laajakatseisen kehittdmistyon, johon on liittynyt myén-
teinen ja avoin suhtautuminen uusiin asioihin.

e
Kuva 1. Kunniakirja (ISO)
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Hanketta ohjattiin, seurattiin ja arvioitiin koko hankeajan. Hankkeen alussa kootussa ohjaus-
ryhmassa oli edustajia kaikilta hankekumppanialueilta seka myos rahoittajan edustaja. Oh-
jausryhma kokoontui kaksi kertaa vuodessa. Projektipaallikkd (ISO) raportoi hankkeen ete-
nemisesta ohjausryhmalle rahoittajan edellyttéman laajuuden ja sovitun aikataulun mukai-
sesti.

Hankkeen arviointia toteutettiin myos systemaattisena sisdisena arviointina. Hankkeesta
tuotetaan myos kokonaishankkeen loppuraportti, jossa arvioidaan hankkeen onnistumista ja
tavoitteiden saavuttamista kokonaisuutena.

Hankkeen tuloksena sosiaalialan tyontekijoiden ja johdon rakenteellisen sosiaalitydn osaa-
minen on vahvistunut. Hankkeen toiminta-alueen sote- ja koulutusorganisaatioiden yhteis-
tyosuhteet ovat tiivistyneet ja sosiaalialan koulutukseen on kehitetty tulevaisuuden osaajille
valttamattomia rakenteellisen sosiaalialan tyon sisaltoja.

Arvioinnissa hyddynnettiin myos ylemman ammattikorkeakoulun opiskelija Sanna Niikkosen
opinnaytetyona kevaalla 2022 tekemé&a arviointitutkimusta SOSRAKE Kainuun osahank-
keen rakenteellisen sosiaalitybn osaamisen tilannekuvauksesta. Aineisto on keratty haastat-
telemalla kymmenta Kainuun soten aikuissosiaalitydssa sosiaalialan tyontekijaa ja kahta
esihenkil6a.

Tutkimuksella on haettu vastausta rakenteellisen sosiaalitytn kehittymisen tuloksista ajalla
2018 - 2020. Tarkentavat kysymykset liittyivat siihen, oliko kehittaminen antanut valineita ja
tietoa rakenteellisen sosiaalityon toteuttamiseen, oliko kehittamisella ollut vaikutusta asia-
kasosallisuuteen tai oliko sosiaalisten ongelmien esiin tuominen vahvistunut kehittamisen
myota.

Tutkimuksessa nousi esille, ettd kehittdmisen ansiosta rakenteellisessa sosiaalitydssa oli
tuotettu tietoa ja tiedolla oli vaikutettu. Kehitetyistd malleista kuten rakenteellisen sosiaali-
tyon tydéryhmasta oli hyvia kokemuksia. Rakenteellisen sosiaalitydon osaaminen ja tyovali-
neet olivat lisdantyneet ja etta kehittamiselle toivottiin tyontekijaa.

Haasteiksi oli nahty kuormittava perustyo, tietotekniset vaikeudet, mittareiden soveltumatto-
muus ja jatkuvat muutokset. Asiakasosallisuutta oli kehitetty kehittdjaasiakastoiminnassa.
Haasteiksi nahtiin asiakkaan motivoiminen ja palkitsemisen keinot. Kehittajaasiakastoimin-
nassa nahtiin kehittamistarvetta.

Arviointitutkimuksen johtopaatéksena oli, etta rakenteellisen sosiaalitydn kasite ja linkittymi-
nen omaan tyéhon oli epaselvaa. Sosiaalinen raportointi ja uusien mittareiden kayttéénotto
vaativat vahvistusta. Verkostoyhteistyd néhtiin toimivaksi ja etta kehittamistoimiin suhtaudut-
tiin joko valtellen tai innostuneesti.

Jatkokehittamisehdotukset liittyivat tydkulttuurin muutokseen seka tydyhteison yhteisollisyy-
den ja resilienssin (sopeutumis- ja mukautumiskyvyn) edistdmiseen. Lisaksi erilaisten toimi-
alue- ja toimirajat ylittavan yhteistyon ja voimavarojen yhdistamiseen. Jatkokehittdmista
nahtiin tarvittavan myads tyéhyvinvointiasioissa, osaamisen johtamisessa, seka rakenteelli-
sen sosiaalitydn toteutumista mahdollistavien rakenteiden kehittamisessa.
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Rakenteellinen tyo tarvitsee kaytettavissa olevien resurssien tasolla teoreettista ymmar-
rysta, osaamista, ammatillista henkilostoa ja toimivaa infrastruktuuria. Tallaisiksi mainittiin
asiakastyossa kaytettavia vaikutuksiin liittyvia mittareita, tarkoituksenmukaisia rekistereita ja
mahdollisuutta omien tyokaytantdjen hallintaan. Tutkimuksen mukaan rakenteellisen sosi-
aalityon toimeenpanoa voidaan tukea ja kehittdd. Kehittamista ja toimeenpanoa voidaan oh-
jata niin paikallisin, alueellisin kuin valtionhallinnon ohjausmekanismein.

Alueellisella ja paikallisella johtamisella, ohjauksella ja koulutuksella on toimeenpanon nako-
kulmasta merkitysta. Kunnissa ja hyvinvointialueilla on ratkaistava resurssien kohdentami-
seen, hyvinvointitavoitteiden asettamiseen, konkretisointiin ja seurantaan liittyvia kysymyk-
sia. Mallintaminen, informaatio-ohjaus, ohjelmaperusteiseen ohjaukseen liittyva hanketoi-
minta ja koulutus tukevat toimeenpanoa.

Saatuja kokemuksia hyddynnetaan aikuissosiaalipalvelujen uusien tyontekijéiden perehdyt-
tamissuunnitelmassa. Keskeisessé roolissa ovat esimiehet ja kaytannon perehdyttjiksi ni-
metyt perehdyttdjat. Hankkeen lopussa esihenkildille ja tyontekijoille toteutetun osaamiskar-
toituksen ja opinnadytetyon pohjalta esiin nousevat lisdéaosaamistarpeet viedaan tiedoksi ai-
kuissosiaalipalvelujen "Osaamisen kehittamisen suunnitelmaan”.

Hankkeen lopussa on huolehdittava myds hankkeella kehitettyjen rakenteellisen tyon toteut-
tamistapojen jatkuvuudesta ja vastuista. Jo ISO SOS -hankkeen aikana kehitetty rakenteelli-
sen sosiaalitydn geneerinen malli (lite 1) on suositeltavaa ottaa myds kayttéon. Se konkreti-
soi tiedon tuotannon, tydstamisen ja vaikuttamisen kokonaisuutta.
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Liite 1. Rakenteellisen sosiaalityon vuosikello (Tuikka 2019)

Malli kehitetty ISO
Rakenteellisen sosiaalityon vuosikello — Kainuun malli SOS —hankkeella,

Vuoden aikana toteutettavat 9 tehtavéaluetta - Tyovaiheet tiedon kerd@misesté toteutuneiden toimenpiteiden arv iointiin S"OS v E"a
hyodynnettaan

1-vaihe, tiedon tuotanto:

1. Palvelutarpeen arvio (PTA) ja Questback-ky sely L VOt baribninin bree. fn
2. Mittarit Kyky viisari ja AVHV

3. Sosiaalinen raportointi, PosiPro

4. Palautteet asiakaspaatteelld, Omasotessa tehostetut palauteviikot, Wy sely
5. Y hteiskehittdminen,y hteisoreportterikehittaja

2-vaihe, tiedon kasittelyAiheena ty opajassa 16.4.2021 klo 1015

3-4 —vaihe Tiedon asettaminen my lly ty kseen toimenpidehdotuksia varten
5-vaihe Tiedon vienti paéattaviin elimiin

6-vaihe Paatetadan painopistealueet ja toimenpide-ehdotukset

7-vaihe Tiedotus ja viestintd, ks. Dia 9 Viestintdvalmennus

8-vaihe Muutostyon toteutus kentallad

9-vaihe arviointi
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lainen ja XAMK:lla ennen Henna
Raikaslehtoa Paula Leppanen

Anne Surakka Satu Marja Tanttu
1.projektipaallikkd, ISO Essoten 1. hankekoordinaattori

Hankekokoonpano hankkeen lopussa
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Liite 6. KAINUUN SOSIAALI- JA TERVEY-
DENHUOLLON KUNTAYHTYMA
JULKAISULUETTELO

Sarja A: virallisesti hyvaksytyt julkaisut
Sarja B: selvitykset ja tutkimukset

Sarja C: hallinnolliset asiakirjat

Sarja D: monistesarja

Sarja A

A:1 Viestintasuunnitelma 2015-2016

A:2 Kainuun alueellinen hyvinvointikertomus
2020 ja hyvinvointisuunnitelma
valtuustokaudelle 2021-2024, strategiset
linjaukset ja toimet

Sarja B

B:1 Vammaispalveluhankkeen Kainuun
osahankkeen loppuraportti

B:2 Tukeva 3 — juurruttamishanke

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden
hyvinvoinnin tukeminen Pohjois-Suomessa
Kainuun osahanke

Loppuraportti 1.10.2012-31.10.2013

B:3 Virta — Pidamme huolta tyo ja toimintaky-
vystamme seka tulevaisuudestamme
2011-2013 —loppuraportti”

B:4 Kainuulainen lapsi lastensuojelutarpeen
selvityksessa vuosina 2013-2014
Pohjois-Suomen Lasten Kaste — Kainuun
toiminnallinen osakokonaisuus

B:5 Tietoa potilaan oikeuksista

ennen hoitoa, hoitotilanteessa ja hoidon
paattymisen jalkeen

B:6 Sosiaalinen kuntoutus 2016 —Tyéryhman
raportti ja suositukset

B:7 Ty6 Unelmatyoksi — tuottavuutta ja
tyohyvinvointia Kainuun sotessa — hanke,
loppuraportti 9/2015- 12/2017

B:8 Osallistuva ja vaikuttava kansalainen -
Kansalaislahtoisen sosiaalihuollon
kehittdminen Kainuun maakunnassa

B:9 Naiset vahvistumisen lahteella 2021 -
kuntoutusraportti

B:10 Opastava suunnannayttgja hyvinvoinnin
ja

terveyden edistamiseen eli HYTE-ty6hon
Sarja C

C:1 Talousarvio 2013 ja taloussuunnitelma
2014-2016

C:2 Vuosikertomus 2012 Kainuun maakunta -
kuntayhtyma

C:3 Talousarvio 2014 ja taloussuunnitelma
2015-2017

C:4 Vuosikertomus 2013 Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma

C:5 Kainuun lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma 2014-2015

C:6 Talousarvio 2015 ja toiminta- ja
taloussuunnitelma 2016 — 2018

C:7 Vuosikertomus 2014 Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma

C:8 Talousarvio 2016 ja taloussuunnitelma
2017-2019

C:9 Kehitysvammaisten henkildiden asumisen
ja siihen liittyvien palvelujen suunnitelma
2015-2020

C:10 Vuosikertomus 2015 Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma

C:11 Talousarvio 2017 ja toiminta- ja
taloussuunnitelma 2018-2020

C:12 Lapset ensin,

Kainuun lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma 2017-2021

C:13 Vuosikertomus 2016 Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma

C:14 Talousarvio 2018 ja toiminta- ja
taloussuunnitelma 2019-2021

C:15 Vuosikertomus 2017 Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma

C:16 Kainuun kuntien yhteinen
kotouttamisohjelma 2018—-2019

C:17 Talousarvio 2019 ja toiminta- ja
taloussuunnitelma 2020-2022

C:18 Vuosikertomus 2018 Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma

C:19 Talousarvio 2020 ja toiminta- ja
taloussuunnitelma 2021-2023

C:20 Vuosikertomus 2019 Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma

C:21 Kainuun kuntien yhteinen
kotouttamisohjelma 2020-2021

C:22 Talousarvio 2021 ja

taloussuunnitelma 2022 -2024

C:23 Vuosikertomus 2020 Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma

C:24 Kainuun alueellinen hyvinvointikertomus
2020 ja hyvinvointisuunnitelma



valtuustokaudelle 2021-2024, strategiset
linjaukset ja toimet

C:25 Talousarvio 2022

C:26 Vuosikertomus 2021 Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyméa

C:27 Arvokas ja onnellinen lapsuus Kainuussa
lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma
2022-2025

Sarja D

D:1 Tieto toiminnaksi — hankkeen raportti
Lapsiperheiden ja nuorten

paihdepalvelujen

kehittamislinjauksia — Tietoa péaihteista ja
paihdepalvelujen tarpeesta Kainuussa

D:2 Osallisuutta ja sosiaalista vahvistumista
Kainuussa - Virta Kainuu -osahankkeen
loppuraportti

D:3 Palvelutarjotin 2013 — Paivatoimintaa ja
matalan kynnyksen kohtaamispaikkoja
Kainuussa, Virta Kainuu —osahanke

D:4 Selvitys tehostetun palveluasumisen
palvelusetelin hinnoittelusta -
Aktiiviasiakashankkeen selvityksia

D:5 Strengthening the Customer's Freedom of
Choice - Aktiiviasiakashanke

Alankomaissa ja Belgiassa syksylla 2013
D:6 Aktiiviasiakashankkeen loppuraportti -
Kylla kai mina itse parhaiten tied&n, mita
palveluja tarvitsen

D:7 Hyve - johtamisen kartta
Vuorovaikutuksellisella johtamisella uusiin
tavoitteisiin — hanke 1.3.2012-31.10.2014
Kainuun osahanke

Loppuraportti

D:8 Ikaihminen toimijana — hanke —
Vanhuspalvelulain toimeenpanoa PohjoisSuo-
messa 2013-2014 1.7.2013-

31.10.2014 Kainuun osahanke

Loppuraportti

D:9 Terveempi Pohjois-Suomi 2
1.3.3012-31.10.2014 Kainuun osahanke
Loppuraportti

D:10 Selvitys kotona asumista tukevien
palvelujen tuotteistamis- ja ryhmittelytavoista
taustainformaatioksi Hyvinvoinnin
palvelutarjottimen kehittdmista varten

D:11 Selvitys laatutakuusta ja palvelutuoteku-
vauksista taustainformaatioksi

Hyvinvoinnin palvelutarjottimen

kehittdmista varten

D:12 Hyvinvoinnin palvelutarjotin — kayttdopas
palvelusetelituottajille

D:13 Hyvinvoinnin palvelutarjotin — kayttdopas
palveluntuottajille

D:14 Rekisterditymisopas — nain annat
perustietosi Hyvinvoinnin palvelutarjottimelle
D:15 Hyvinvoinnin palvelutarjottimen kaytto-
opas

ymparivuorokautisia hoivapalveluja

tuottaville palveluntuottajille

D:16 Yllapitajan ohje — rekisterdintianomuksen
kasittely ja palveluntuottajan lopullinen
hyvaksyminen Hyvinvoinnin palvelutarjotti-
melle

D:17 Yllapitajan opas — Hyvinvoinnin
palvelutarjottimen eManagementjarjestelmaan
D:18 Hyvinvoinnin palvelutarjottimen kaytto-
opas

asiakasohjaajille

D:19 Hyvinvointi hakusessa — riippuvuus ris-
kina

Paihde- ja mielenterveyspalveluketjujen,
kuntoutusyhteistyon ja tydmenetelmien
kehittdminen Lapissa ja Kainuussa
1.3.2013-31.10.2015 Loppuraportti

Kainuun hankeosio

D:20 Pohjoinen Sote ja tuottamisen rakenteet
hanke Kainuun toiminnallinen
osakokonaisuus, loppuraportti 1-10/2015
D:21 Hoitotydn kirjaamisen kehittdminen,
RAljarjestelméan kayton laajentaminen ja
hoitoisuusluokitusjarjestelman kayttoéénoton
tukeminen

D:22 Huolenkarkotuspéaiva

D:23 Miten min& kommunikoin

- inhorehellinen tydkirja

D:24 Virta Il —hankkeen Sosiaalisen
kuntoutuksen ryhméatoiminnan kasikirja

D:25 Laatua lastensuojeluun, Pohjois-Suomen
Laste Kaste —hankkeen Kainuun
toiminnallinen osakokonaisuus

Loppuraportti 4/2014 — 3/2016

D:26 Virran tuomaa



Esimerkkeja sosiaalisen kuntoutuksen
menetelmista ja kaytannoista

D:27 Loppuraportti: Virtaa viela — Virta Il —
hanke

D:28 Sosiaalisen kuntoutuksen tydryhman
raportti ja suositukset

D:29 Maaseudun tuetut liikkumispalvelut kaik-
kien

kaytt6on

MATKA -hankkeen loppuraportti 11/2016
D:30 Vajaaravitsemuksen ennaltaehkaisy ja
hoito

Kainuun sotessa, loppuraportti 6/2016 —
6/2017

D:31 Paljon tukea tarvitsevat — paljon palve-
luita

kayttavat, loppuraportti 8/2015 - 9/2017
D:32 lakkaiden maakunnallinen
palvelukokonaisuus Kainuussa

D:33 VESOTE - Vaikuttavaa elintapaohjausta
sosiaali- ja terveydenhuoltoon
poikkihallinnollisesti -hanke, loppuraportti
2/2017 — 12/2018

D:34 Erityislasten omaishoidon kehittdminen
Kainuussa — ErinOmainen -hanke,
loppuraportti 1/2017 — 12/2018

D:35 Sosiaalisen kuntoutuksen kehittdminen
Kainuussa 2017 — 2018, SOS Kainuu
-hanke

D:36 Sosiaali- ja terveydenhuollon
dokumentaatio, kirjaaminen ja tiedonkulku
Kainuun sotessa -hanke, loppuraportti
1/2016 — 12/2018

D:37 OTE maakunnassa — Polut kuntoon -
hanke,

loppuraportti 4/2017 — 10/2018

D:38 Muutosta, kasvua ja vahvistusta
perhekeskuksiin Kainuussa -hanke,
loppuraportti 1/2017 — 12/2018

D:39 Opas Erityislasten vanhemmuus ja
omaishoidon tuki

D:40 Savuttomana leikkaukseen —hankkeen
loppuraportti

D:41 Kainuun palvelusetelikokeilu —
Henkilokohtainen budjetti HB, loppuraportti
D:42 ISO SOS - Osallistuvat asiakkaat ja
vaikuttavat tyokokeilut sosiaalitydssa
-hankkeen loppuraportti

D:43 Voimaa ryhmasté kasikirja — Osallisuutta
ja

sosiaalista toimintakykya vahvistamassa
kuntouttavassa sosiaalitydssa ja ryhmassa
D:44 Kainuun digituki 11/2019 — 9/2020, Kai-
nuun

soten loppuraportti

D:45 Alueellinen hyvinvoinnin, terveyden ja
turvallisuuden edistaminen, rakenne ja
tehtavat

D:46 Kainuun rakenneuudistus v. 2020-2021 -
alueellisen valmistelun tukena (KaRa) —
hankkeen loppuraportti

D:47 Hyvéan elaman haltijattaret 2022
kuntoutuksen loppuraportti

D: 48 SOSRAKE Kainuun osahankkeen
5/2020 -

2022 loppuraportti
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Kainuun sosiaali- ja tervéydenhuollon kuntayhtyma

Aikuissosiaalityd ja SOSRAKE Kainuun -osahanke

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma
PL 400, 87070 Kainuu
Puh. vaihde 08 61 561

S-posti kirjaamo@kainuu.fi




