
suora puhelinkontakti tai
tapaamispyyntö
tiivis sähköposti, jonka
jälkeen syventävä,
tarinallisuutta
hyödyntävä
tapaaminen/neuvottelu
yhteys lautakuntien
puheenjohtajiin: "mitä
tiedontarpeita teillä on?"

Vinkit päättäjien
tavoittamiseen:
henkilökohtaiset
kontaktit
KONKREETTISIA JA TOTEUTETTAVIA



rakenteellisen
sosiaalityön työryhmän
säännölliset kannanotot
uutiskirje teemoittain
sosiaalityön
kuukausikirje päättäjille

Vinkit päättäjien
tavoittamiseen:
uutiskirjeet ja
säännölliset ulostulot
KONKREETTISIA JA TOTEUTETTAVIA



järjestetään
paneelikeskustelu
kylään kutsuminen
(toimipaikkaan)
iltakoulu sosiaalialan aiheista
mennään mukaan
puolivuosittain lautakunnan
kokouksiin
kannustetaan päättäjiä
jalkautumaan ja
kohtaamaan asiakkaita ja
työntekijöitä

Vinkit päättäjien
tavoittamiseen:
tapaamiset ja
vuorovaikutus
KONKREETTISIA JA TOTEUTETTAVIA



somepostaus asiakkaan
kanssa yhdessä ja päättäjän
tägääminen postaukseen
otetaan kantaa
organisaation
somekanavien kautta esim.
päättäjien kirjoituksiin
kuntalaisaloite tai adressi
viestiminen ja vaikuttaminen
asiakastapausten kautta 
TUOTOS SOSRAKE-HANKKEEN JA 
KASKAS MEDIAN TOTEUTTAMASTA
VIESTINTÄVALMENNUKSESTA

Vinkit päättäjien
tavoittamiseen:
sosiaalinen ja
perinteinen media
KONKREETTISIA JA TOTEUTETTAVIA



esihenkilön tuki ja lupa
osoitetaan aikaresurssi
toteuttaa viestintää
viestintätekojen
kalenterointi
tykkää ja jaa somessa 
sosiaalityön
viestintäsuunnitelma
avoimeksi
viestintä voi olla
vuoropuhelua sote-
ammattilaisten välillä

Ratkaisuja viestinnän
toteuttamiseen:
Aikaa ja jaksamista 
KONKREETTISIA JA TOTEUTETTAVIA



käydään läpi so-palveluiden
tehtävä ja resursointi
käydään läpi roolit ja
rakenteet sekä käsitellään
nämä säännöllisesti
huomioidaan työnkuvassa
luontevana osana
organisaatiotasolla selkeä
viestintäohje ja yhteiset
pelisäännöt työntekijöille
viestintä mukaan
perehdytykseen

Ratkaisuja viestinnän
toteuttamiseen: 
Selvät roolit ja
rakenteet
KONKREETTISIA JA TOTEUTETTAVIA



viestinnän harjoittelu
turvallisessa tilassa:
yhteiskirjoittaminen
toimintakulttuuri: johto
kannustaa
työyhteisön tsemppitapaamiset
oman ymmärryksen lisääminen
ja ammattitaitoon luottaminen
oman viestin testaaminen ja
palautteen pyytäminen
TUOTOS SOSRAKE-HANKKEEN JA 
KASKAS MEDIAN TOTEUTTAMASTA
VIESTINTÄVALMENNUKSESTA

Ratkaisuja viestinnän
toteuttamiseen:
Rohkeutta ja
itsevarmuutta
KONKREETTISIA JA TOTEUTETTAVIA


