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uonna 2011 sosiaalialan osaamiskeskusten
tyéhon vaikuttivat merkittavasti lakiuudis-
tukset: terveydenhuoltolaki astui voimaan,
sosiaalihuoltolakia valmisteltiin ja tulevan
jarjestamislain peruslinjauksia esiteltiin.
Eduskuntavaalien my6ta uuden hallituksen jarjestdy-
tymisvaihe viivastytti Kaste II -ohjelman valmistelua.

Mielta kohottivat osaamiskeskusten 10-vuotisen
kehittamistydn juhlaseminaarit eri puolilla maata.
Huolta aiheuttivat synkkenevat talousuutiset. Tulevai-
suuden epavarmuus ndkyi kuntien vaikeuksina ottaa
rohkeita ja vakaita kestavan kehityksen askelia sosi-
aali- ja terveydenhuoltonsa uudistamiseksi.

Alkuvuodesta valmistauduttiin uuteen terveyden-
huoltolakiin. Osaamiskeskusten raportissa selvitettiin
sairaanhoitopiirien perusterveydenhuollon yksikdiden
tilannetta ja yhteistydn mahdollisuuksia. Ita-Suomes-
sa yksikdiden paatoimisen, vakituisen henkilostén
maarat olivat melko vahaiset - toki hanketydvoimaa
oli kaytettavissa. Pohjois-Savossa lahtdkohtana oli
yksi vakituinen, neljan tyontekijan kesken jaettu va-
kanssi. Pohjois-Karjalassa muutaman henkilén jouk-
koon oli tulossa uusi professuurivahvistus. Etela-Sa-
vossa kuntien yhteinen pitkajanteinen resursointi oli
suunnitteilla. Kainuussa vastaavan tyon vakansseja oli
muutamia.

Sovimme ISOn ja perusterveydenhuollon yksi-
kdiden tapaamisia jatkettavan terveydenhuoltolain
STM:n aluekierroksen jalkeen ja sitten, kun ovat sel-
villa kunkin yksikon nakymat seka Kaste-ohjelman lin-
jaukset. Yhteisia teemoja, kuten terveyshyotymallin
sosiaalinen ulottuvuus ja terveyskeskusten sosiaali-
tyon konsultaatiopalvelut, kannattaa edistaa.

Osaamiskeskusjohtajat tapasivat peruspalvelumi-
nisterin elokuussa. Tapaamisia sovittiin jatkettavan
saannollisesti useamman kerran vuodessa. Osallis-
tuimme osaamiskeskusjohtajien ja sosiaalihuoltola-
kia valmistelevan tydryhman sihteeriston tapaamiseen
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seka valtakunnallisiin ja alueellisiin kuulemistilaisuuk-
siin. Jarjestamislain periaatteista valmistui tydryhma-
raportti, jossa varsinaiset kehittamistyon linjaukset
olivat vahaisesti esilla. Uusi hallitus linjasi kunnallis-
hallinnon rakennelain valmisteltavaksi ennen jarjes-
tamislakia.

Muutosten myllerrys tuntuu kuuluvan tyén arkeen
organisaatiosta riippumatta. Konkreettiset tavoitteet
ja realistiset voimavarat helpottaisivat kaikkien tyota.
Siksi kannattaisi aika-ajoin pysahtya yhdessa tarkas-
telemaan, missa nyt olemme, mista tahan tulimme
— ja ennen kaikkea, minne, miten ja missa tahdissa
oikeasti haluaisimme edeta. Aikaa on useimmiten riit-
tavasti tarjolla, kun vain opettelisimme sita yhdessa
viela tarkoituksenmukaisemmin kdyttamaan.

Suurenmoiset kiitokset ISO-henkiléstoélle, ISO-yh-
distykselle ja kumppaneille yhteistydsta! Tule Sindkin
mukaan varmistamaan jaetun tiedon, taidon ja ke-
hittamistahdon toimivuus itdsuomalaisena menestys-
reseptind myds jatkossa!

Kuopiossa 30.1.2012

ISO-tiimin puolesta,

oy i

Tarja Kauppila

johtaja

Ita-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus




Vaikuttavaa
vhteistyota

anostimme sosiaalialan vaikuttavaan asian-

tuntijuuteen, dialogiseen strategiaty6hon

ja tutkimukselliseen kehittdmistoimintaan.

Ajankohtaisia kehittémisteemoja olivat so-

siaalialan johtamisen kehittéminen tietojoh-
tamisen suuntaan, nuoriso- ja aikuissosiaality® seka
ikd-osaaminen.

Kevaalla jarjestimme Johda kehitysta — kehita joh-
tamista -seminaarin Kuopiossa. Teemaa kasiteltiin
maakunnallisissa kokouksissa kaikissa toiminta-alueen
"veturikaupungeissa”. ISOn maakuntajaostojen toimi-
kauden paattyessa valmistelimme uusia askelia. Joh-
tamisverkostokysely laadittiin valtakunnallisen Johta-
misen kehittdmisverkoston (STM) toimijoiden kanssa.
Itd-Suomen kyselyssa vastaajat arvioivat esimerkiksi
uutta johtamisen kehittamisen verkostokonseptia JO-
KEa.

Osallistuimme osaamiskeskusjohtajien ja Sosnet-
verkoston johtoryhmdn tapaamiseen Sosiaalityon
tutkimuksen paivilla. Tilaisuudessa perustetun tyo-
ryhman tuotoksia tarjottiin sosiaalihuoltolain uudis-
tamistyohon seka kaytettiin pohjana vetoomuksessa
sosiaalitydn yliopistollisen oppiaineen vahvistamiseksi.
Vetoomuksen allekirjoittivat noin 25 suurimman kun-
nan sosiaalitydn ylimman johdon edustajat. Olimme
luovuttamassa vetoomusta Ita-Suomen yliopiston
akateemiselle rehtorille.

Jatkoimme yhteisty6ta Ita-Suomen yliopiston SOS-
TEKE-hankkeen (Sosiaalityon koulutuksen tytelama-
lahtdisyyden kehittdmishanke Kainuussa ja Ita-Suo-

messa 2010-2011) kanssa. Osallistuimme yliopistol-
lisen opetussosiaalikeskustoiminnan asiantuntijaryh-
maan ja toiminnan kehittamiseen.

Edistimme Kaste I -ohjelman viestintad, ohjausta
ja toteutusta. Osallistuimme Kaste II -ohjelman val-
misteluun esimerkiksi videovalitteisesti ohjelman val-
takunnallisessa kuulemistilaisuudessa. Edustajamme
kuului Innokylan kylaneuvostoon.

Tikesos-hankkeen paatdsvaiheessa suunniteltiin
jatkoty6ta Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kdyn-
nistdman Oper-yksikdn kanssa. Neuvottelimme tieto-
johtamisen kehittdmisesta myds valtiovarainministe-
rion Kunta IT:n edustajien kanssa.

ISOssa tydskenteli kaksitoista henkil6a ja harjoit-
telijoita oli viisi. Kainuun yksikdn johtajan siirryttya
elakkeelle valitsimme tiimiin suunnittelijan. Pohjois-
Savoon valitsimme kehittémispaallikdn vakituiseen
tehtavaan.

Valtionavustus perustoimintaan oli noin 480 000
euroa ja hankeavustukset 310 000 euroa. Avainkump-
paneitamme olivat STM, Kuntaliitto, THL ja Itd-Suo-
men yliopisto. Juhlavuoden erityisten menojen vuoksi
taloudellinen tulos kaantyi hienoisesti miinukselle.

ISO-yhdistyksessa oli vuoden lopussa 81 jasenta.
Hallituksen puheenjohtajana toimi hallintojohtaja Tuo-
mo Merildinen (Itd-Suomen yliopisto), varapuheen-
johtajana perhepalvelupaallikké Pertti Markkanen
(Kainuun maakunta -kuntayhtyma) ja sihteerina pro-
jektipaallikké Katri Savolainen (Itd-Suomen yliopisto).




Viestintaa j

merkittavia sem

SOn kymmenvuotista taivalta tarkasteltiin ISO-

viestin juhlanumerossa. Asiantuntijaverkostojen

toimintaa esiteltiin laajasti. Sosiaali- ja terveys-

ministeri Paula Risikko arvioi viime hallituskau-

den saavutuksia seka evasti tulevia uudistuksia.
Peruspalveluministeri Maria Guzenina-Richardson vi-
sioi ihannetilannetta kuluvan hallituskauden lopulle.
Tilaa saivat my6s vuonna 2011 ISOssa tydskennelleet
henkil6t ja tydn arjen kuulumiset.

Vahvistimme edelleen viestintdosaamistamme.
Viestintasuunnitelmaa valmistelimme yhteistydssa
Sosiaalitieto-lehden asiantuntijoiden kanssa. Juhlanu-
merossa kaytimme apuna ammattitoimittajaa. Saim-
me koulutusta mediasuhteista: kavimme lapi sosiaa-
lialaa toimittajan tydn nakdkulmasta ja saimme yh-
teistydvinkkeja. Suurenmoiset kiitokset yhteistydsta
Sosiaalitiedolle!

Olemme vuosien ajan toteuttaneet monitasoista
ja aktiivista vaikuttamistoimintaa viestinnan keinoin.
Kertomusvuonna laadimme yhteistyssa eri tahojen
kanssa useita artikkeleita julkaisuihin. Kirjoitimme
myos alueellisiin ja ammatillisiin lehtiin runsaasti ar-
tikkeleita ajankohtaisista kehittamisteemoista.

Syksylla jarjestimme Kuopiossa 10-vuotisjuhlase-
minaarin: ISO - tietoa, taitoa, kehittamistahtoa. Tilai-
suudessa kaytiin sanoin ja kuvin lapi koko osaamis-
keskustoiminnan ja erityisesti ISOn historiaa. Filosofi
Maija-Riitta Ollila esitteli edellakavijan evaita tulevai-
suuden johtajuuteen. Han pohti muun muassa tydela-
man vaatimuksia muuttuvassa maailmassa seka uu-

Inaareja

denlaisten tydyhteisdjen rakentumista. Ollila paatti
esityksensa Henry Fordin sanoin: “Whether you be-
lieve you can or you can’t, you are right!”

Osallistuimme Ita-Suomen yliopiston “Sadas mais-
teri maailmalle” -seminaariin, jossa juhlittiin sosi-
aali- ja terveydenhuollon tietohallinnon oppiaineen
menestystd. Itda-Suomen yliopisto oli jalleen tarkea
yhteistybkumppani sosiaalialan tiedonhallinnan kehit-
tamisessa.

Valtakunnallisen Tikesos-hankkeen paatéssemi-
naariin osallistuimme merkittavalla panoksella. Tilai-
suus aineistoineen on nahtavilld Kunta-TV:n videoi-
mana Sosiaaliportissa (www.sosiaaliportti.fi/tikesos,
ks. uusimmat tiedotteet).

Sosiaalihuoltolain uudistamiseen liittyvissa kuule-
mistilaisuuksissa olimme mukana kesalla Helsingissa
ja syksylla Jyvaskylassa. Lisaksi lakiuudistus oli esilla
alueemme tilaisuuksissa, kuten aikuissosiaalitydn se-
minaarissa Kuopiossa ja Sosiaalifoorumissa Kajaanis-
sa.
Terveydenhuoltolain valtakunnalliselle aluekierrok-
selle osallistuimme Kuopiossa ja Mikkelissa. Kaste I
-ohjelman mukaisessa tydssa osallistuimme esimer-
kiksi VammaisKaste -kehittamishankkeen valtakun-
nalliseen seminaariin Iisalmessa seka Linjan vetoa
-kumppanuusseminaariin Mikkelissa.

Koko henkildstd juhlisti sosiaalialan osaamiskes-
kusten vuosien yhteista ty6ta osallistumalla valtakun-
nallisille osaamiskeskuspaiville Soccan kutsumana.

kuvat: Oona Tick




Mahdollisuuksia muutokseen

SOn verkostot kutsuivat kehittdjakumppaneita

uudistustyéhoén yli organisaatio- ja kuntarajo-

jen. Maakunnallista kumppanuuspdytaa raken-

nettiin yhdessa Mikkelin ammattikorkeakoulun

kanssa. ISOn Etela-Savon maakuntajaosto ka-
sitteli Kaste-ohjelman antia ja alan tulevaisuuden joh-
tamista. Hyvinvointiyrittdjien osallisuutta vahvistettiin
kumppanuuspdydissa muun muassa hankintaosaami-
sen ja palvelusetelimallin sovellusten osalta.

Jarjestojen alueellisia rakenteita kehitettiin lasten-
suojelujarjestdjen ja Eteld-Savon sosiaali- ja terveys-
turvan kanssa, omaishoidon tuen malleja Omaishoi-
tajat ja laheiset ry:n ja SPR:n kanssa ja vertaistuen
mallia Esteryn kanssa. Lastensuojelun edunvalvontaa
edistettiin alueella yhdessa Pelastakaa Lapset ry:n
kanssa. ISO toimi Viola ry:n vakivaltatyon kehittami-
nen sijaishuollossa -tutkimushankkeen ohjauksessa.

Koulutus- ja kaytantdtutkimusyhteistydssa tuettiin
korkea-asteen lisdksi toisen asteen koulutustahoja
mm. Esedun tydelamafoorumeissa ja Laadukas koti-
palveluty6- ja Maahanmuuttotydn Pointti -hankkees-
sa seka alueen tyévoiman saatavuuden ja osaamisen
uudistumisen kysymyksissa.

ISOn paihdeverkostoissa korostui tiedottaminen,
vuorovaikutus ja yhteinen vastuu. Keskityimme las-
ten ja nuorten palveluihin. Vuosittaisessa seminaa-
rissa pohdittiin lasten ja nuorten osallisuutta ja roolia
paihdeymparistdissa ja yhteiskunnassa. Viestitimme,
ettd paihdeasiat kuuluvat kaikille.

Varhaiskasvatuksen verkostossa kunnat lahtivat
yhteiseen kasvatuskumppanuus-koulutusprosessiin.
Perhepadivahoidon ohjauksen verkostopadiva toteutet-
tiin ja vuosittaisessa seminaarissa keskityttiin Vasu-
tydskentelyn monikerroksisuuteen ja suunnitelmalli-
suuteen.

Nuorisokysymykset nostettiin aikuissosiaalityén
verkostotydskentelyyn teemalla "Mahdollisuuksien
maailma syrjaytymisen sijaan”. Verkosto vieraili Mik-
keli-yhteisdssa ja loi nuorisososiaalityon kehittamisyh-
teistydta Tyynelan riippuvuusklinikan ja perhekuntou-
tusklinikan kanssa.

Lastensuojelun moninaisuutta pohdittiin valta-
kunnallisessa lastensuojeluseminaarissa Mikkelissa.

Seminaarin toteutuksessa ISO toimi Lastensuojelun
Keskusliiton avainkumppanina. Sijaishuollon maa-
kunnallista kehittamisyksikkda rakennettiin yhdessa
Kaste-hankkeen kanssa.

Vammaisfoorumi tuki Vammaispalvelujen Kaste-
hankkeen ponnisteluja yksildllisen asumisen ja avo-
palvelujen kehittamiseksi ja kokosi jarjestéjen parhaat
hankkeet kehittamiskatsaukseen Pieksamaelle. Van-
husfoorumin teemoina jatkuivat asumisen monimuo-
toisuus seka kodin merkitys kulttuurina ja voimana.

kuva:Antero Lehmuskoski




Verkostojen tyo puntarissa

ohjois-Savossa kutsuttiin kokoon olemassa

olevia verkostoja seka arvioitiin niiden tilan-

netta ja toimintaa. Esimerkiksi lastensuoje-

lussa ja varhaiskasvatuksessa pilotoitiin ver-

kostojen arviointikyselyt koko Itd-Suomen
toiminta-alueella.

Uutena toimintana ideoidulle johtamisen kehitta-
misverkostolle tehtiin tarvekartoituskysely. ISOn maa-
kuntajaostojen toimintakauden paattyessa Pohjois-
Savossa kaynnistyi JOKE-toimintakonseptin suunnit-
telutyd tulevan johtamisen kehittamisen tueksi.

Pohjois-Savon vanhustydn foorumi kokoontui kes-
kustelemaan vanhuspalvelulain tilanteesta seka siita,
miten vanhuspalvelut ndyttaytyvat valvontaviranomai-
sen nakdkulmasta. Foorumi toimi Itd-Suomen yliopis-
ton Ikaantymiseen varautumisen toimenpideohjelman
seka Vanhus-Kasteen vaylana.

Varhaiskasvatuksen alueella toimi viredsti Poh-
jois-Savon erityislastentarhanopettajien ryhma. AVIn
kanssa jarjestettiin perhepaivahoidon ohjaajille tyo-
kokous tydaikalaista nousseista kokemuksista. Eri
puolilta nousi yhteistydn tarve erityissairaanhoidon
psykiatristen palvelujen, koulun seka lastensuojelun
kanssa. Sektorien yli tehtavaa tyota tarvitaan myos
paihde- ja mielenterveyspuolella, mika todettiin Sa-
vonlinnassa jarjestetyssa Paihdetyon itdsuomalaisessa
tulevaisuusseminaarissa.

Pohjois-Savon aikuissosiaalitydn ryhma jarjesti Pal-
velusuunnitelmat sosiaalitydssa -seminaarin. Aamu-
paivalla avattiin palvelusuunnitelmiin liittyvaa lainsaa-
dant6a seka sosiaalihuoltolain uudistusta. Tydpajoissa
pohdittiin osallisuutta Salli-hankkeen ja Lahde — Voi-
maa matkalle -hankkeen mydta. Aikuissosiaalityon
ryhma on tutustunut Kaste-ohjelmaan kuuluvan Vali-
Suomen Syrjaytyneesta osalliseksi sosiaalitydn keinoin
(SOS) -hankkeen tyéhon.

Etuuskasittelijat ovat yha tarkeampi ryhma asia-
kastytssa. Jatkoon suunniteltiin tyokokousta yhteis-
tydssa AVIn kanssa. Aikuissosiaalitydn klubi -kokeilua
valmisteltiin yhteistydssa Ita-Suomen yliopiston sosi-
aalityon oppiaineen kanssa. Klubi on yksi osa yliopis-
tollista opetussosiaalikeskustoimintaa, jonka suunnit-
telussa ja toteutuksessa ISO on ollut tiiviisti mukana.

Nuorisotydssa ISO osallistui Lahde — Voimaa mat-
kalle -hankkeen aluetybhon seka nuorisotydn semi-
naaritilaisuuksiin. Kehittamisresursseja saatiin amma-
tilliseen koulutukseen nuorten opiskelun alkutaipaleen
helpottamiseksi. Nuorisotydstd on menneen vuoden
aikana kuoriutunut alue, jolla aidoimmin kysytaan, jo-
pa vaaditaan, kokemusasiantuntijuutta.

Pohjois-Savon lastensuojelun kehittamisyksikds-
sa jatkettiin sijaisperhetoiminnan kehittamista Kas-
te-hankkeen voimin, ja uutena alkoi Perheverkosto
kantaa -hanke ESR-rahoitteisena. Kehittdmisyksikkd
kokosi ohjausryhmaansa merkittdvan madran pohjois-
savolaisia lastensuojelun kehittdjia.

kuva: Arja Jadmsén
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Osallisuutta ja vuoropuhelua

ohjois-Karjalan ISO-tydvuotta leimasi mo-

nipuolinen verkostoyhteistyd. Vakiintuneet

asiantuntija- ja kehittdjaverkostot arvioivat

toimintaansa. Lastensuojelun ja varhais-

kasvatuksen verkostoille tehtiin Webropol-
kyselyt, joiden tulokset osaltaan ohjaavat tulevan
toiminnan suuntaamista. Verkostotydn tarkeimmiksi
tavoitteiksi nousivat vertaistuki, tiedon ja osaamisen
jakaminen seka vaikuttamistyo.

Vanhustydn ja vammaisalan verkostoilla oli tiivis
yhteys alan Kaste-hankkeisiin. Paihdetyén verkosto
jatkoi aktiivista tydskentelya hyvassa itdsuomalaises-
sa hengessa. Verkosto oli myds saattamassa Arjen
mieli Kaste-hanketta liikkeelle. Vahvaa vaikuttamista
pidettiin ylla nostamalla julkiseen keskusteluun muun
muassa pikavippien ongelmia. Maakunnallinen yhteis-
tyd vahvistui lastensuojelun verkostossa. Aikuissosi-
aalityon verkostoitumisessa astuttiin lupaavia ensias-
keleita ISOn ja Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys
ry:n oSallisuushanke Sallin yhteistydlla.

ISO on Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulun
(PKAMK) avainyhteistydkumppani. Ikdosaaminen oli
ajankohtainen yhteinen teema, jota kasiteltiin useissa
tydpajoissa, seminaareissa ja julkaisuissa. Koulutus-
yhteistydssa ISO-verkostot osallistuivat opetussuun-
nitelmien arviointiin ja kehittémiseen seka opinnay-
tetdiden aiheiden kokoamiseen. ISOlla oli kolme toi-
meksiantoa opinndytetdiksi ja kolme korkeakouluhar-
joittelijaa. Harjoittelu- ja opinndytetydkaytantdja ja
-prosesseja tarkennettiin.

Merkittédva yhteinen ponnistus oli Pohjois-Karjalan
osaamisverkoston kokoaminen. Osaamisyhteiséssa on
ISOn liséksi edustajat alueen oppilaitoksista, kunnista
ja jarjestoista. Verkosto perustettiin Pohjois-Karjalan
maakuntaliiton alaisuuteen. Se toimii sosiaali- ja ter-
veysalan osaamisen kehittdmisen maakunnallisena
asiantuntijafoorumina.

ISO jatkoi monitasoista ja aktiivista viestinnallis-
ta vaikuttamista osallistumalla lukuisten artikkeleiden
kirjoittamiseen ja julkaisujen toimittamiseen. Viestin-
nalla vahvistettiin sosiaalialan nakyvyytta ja asian-
tuntijuutta. Artikkeleissa heratettiin myos keskuste-
lua tarkeista yhteiskunnallisista teemoista. Loppuvuo-

desta ilmestyi PKAMK:n julkaisemana Ikdosaamisen
askelmerkit — muutostalkoisiin Pohjois-Karjalassa!
-julkaisu. Kirjoittajina julkaisussa ovat Arja Jamsén
ISOsta ja Teija Nuutinen PKAMK:sta.

ISO osallistui asiantuntijana oSallisuushanke Sallin
kehittadmisen tukirakenteeseen. Lisaksi ISO oli mukana
maakuntaliiton hyvinvointiryhmdssa, sosiaali- ja ter-
veysjohdon tydkokouksissa ja keskeisten hankkeiden
ohjausryhmissa. Perusterveydenhuollon kehittdmis-
yksikdn (PKSSK) ja ISOn yhteistydn nakymia alettiin
hahmotella. Valtakunnallisesti ISO osallistui Maaseu-
tupolitiikan yhteistyéryhman (YTR) hyvinvointipalve-
lujen teemaryhmaan.

Teija Nuutinen & Arja Jamsén B

IKAOSAAMISEN ASKELMERKIT
— MUUTOSTALKOISIIN
POHJOIS-KARJALASSA!
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Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu




Tutkivaa kehittamista

ainuussa haluttiin lisata sosiaalityon vetovoi-
maa opiskelijoiden keskuudessa ja vastata
tulevaisuuden tydvoimatarpeisiin. ISO osal-
listui yliopiston ja Kainuun maakunta -kun-
ayhtyman sosiaalitydn henkiloston yhteis-
tyokokoukseen, jossa esiteltiin SOSTEKE-hankkeen
(Sosiaalitydn koulutuksen tydelamalahtoisyyden ke-
hittémishanke Kainuussa ja Itd-Suomessa 2010-2011)
ty6ta. Mukana oli merkittava joukko sosiaalitydnteki-
joita. Tilaisuudessa kaytiin lapi kyselytulokset sosiaali-
tyon kaytannodn ohjaajien koulutustarpeista ja markki-
noitiin ohjaajille suunnattua koulutuspakettia. Vuoden
aikana tahan Ohjaajaksi sosiaalialalle -koulutukseen
osallistui viisi kainuulaista sosiaalitytntekijaa.

ISOn Kainuun maakuntajaoston kevatkokouksessa
esiteltiin Ita-Suomen yliopiston opetussosiaalikeskus-
toimintaa ja erityisesti yliopiston tutkimustoimintaa.
ISO oli pohtimassa terveyshy6tymallin sosiaalisten
ulottuvuuksien teoreettisen kartoituksen tekemista
yliopiston tilaustydna. Kuntayhtyma teki yliopiston
kanssa sopimuksen osallistumisesta yliopistolliseen
opetussosiaalikeskusverkostoon ja -toimintaan. Kai-
nuun edustajia osallistui seka koko ISO-alueen edus-
tajien perusterveydenhuollon yksikdiden yhteisty6-
kokoukseen etta Johda kehitysta — kehita johtamista
-seminaariin Kuopiossa.

Maakuntajaoston toimintakauden paatéskokouk-
sessa pohdittiin Kainuun sosiaalifoorumia jarjestaneen

tydryhman kehittdmista sosiaali- ja terveyspuolen toi-
mijoita yhteen kokoavaksi tyéryhmaksi. Nykyisen ryh-
man toimintakokemuksia kerattiin syksyn ajan. I1SO
kutsui koolle yhteistytkokouksen, jossa jatkossa kar-
toitetaan kehittamistarpeita ja sovitaan yhteistyosta
Hyvinvointifoorumin kanssa.

Kainuun sosiaalifoorumi jarjestettiin syksylla ot-
sikolla "Innostu muutoksesta”. ISO, STKL, Kainuun
maakunta -kuntayhtyma, Talentia ry, Viestiva Kainuu
-hanke seka alueen oppilaitokset halusivat muuttua
innostuksesta. Luennoitsijoina oli joukko yhteiskun-
nan, tydn ja lainsdadannén muutosta lapiluotaavia
asiantuntijoita. Keskusteltua herateltiin kokemusasi-
antuntijuudesta ja sen toteuttamisesta kaytanndssa.
Paivan paatteeksi katsottiin Aki Kaurismaen elokuva
Le Havre.

ISO oli mukana Terve mieli -hankkeen seka alueen
Kaste-hankkeiden, Tukevan ja Valtakunnallisen vam-
maispalveluhankkeen Kainuun osion ohjausryhmissa.
Vammaispalvelujen kehittdmishankkeen kanssa suun-
niteltiin yhteisty6tda Vammaisfoorumin aikaansaami-
seksi. Tavoitteena on kerata yhteen vammaisalan asi-
antuntijoita ja 16ytda seka ratkaisuja ongelmiin etta
uusia tapoja tehda yhteista tyota.

Viimeisimpana mutta ei vahadisimpana: pieni ja ko-
toisa ISO-toimistomme muutti Kajaanissa ja 16ytyy
jatkossa osoitteesta Kauppakatu 26 B, 2. kerros —
Tervetuloa pistaytymaan!

kuvat: Sirpa Blom




Kehittamispolku nakyville

osiaalialan tietoteknologian hanke (Tikesos)
tuli suunnitellusti maaliin. ISOn rooli Tike-
sos-hankkeen toteuttamisessa oli edelleen
keskeinen. Seitseman vuotta jatkuneessa yh-
teistydssa tavoiteltiin asiakastietojen nykyis-
ta parempaa hyddynnettavyytta sosiaalialan asiakas-
tydssa ja johtamisessa. Asiakastietojen yhtendisyytta
ja niiden saatavuutta kehitettiin toimimaan organisaa-
tioiden ja tietojarjestelmien asettamien rajojen yli.
Tietohallintolaki, joka tuli voimaan syyskuussa
2011, korosti kehittamisen merkitysta entisestaan.
Laki tukee julkisen hallinnon organisaatioiden koko-
naisarkkitehtuurity6ta seka teknisen ja sisall6llisen yh-
teentoimivuuden maaritysten laatimista. ISOssa kehit-
tamistyon painopiste oli juuri ndissa teemoissa. Ita-
Suomen vyliopisto oli keskeinen yhteistytkumppani.
Tikesos-hankkeessa kuvattiin sosiaalihuollon kan-
sallinen kokonaisarkkitehtuuri. Kuvaus muodostaa
hyvan pohjan sosiaalihuollon tiedonhallinnan kansal-
liselle ohjaukselle ja sosiaalihuollon organisaatioiden
omalle arkkitehtuuritydlle. Se tukee kuntia, kun ne tie-
tohallintolain myo6ta ryhtyvat kuvaamaan organisaa-
tionsa kokonaisarkkitehtuuria. Hankkeessa laadittiin
myo6s kehittdmispolku tiedonhallinnan edistéamisesta
hankkeen jdlkeen. Kehittamispolun valmistelusta paa-
vastuun kantoi ISO.

Sosiaalihuollon asiakastytssa kertyy runsaasti
asiakastietoa. Tieto on merkittdvaa niin asiakkaan
kuin sosiaalihuollon ammattilaisenkin oikeusturvan
kannalta, mutta tietojen hyédyntédmisessa on useita
esteitd. Tikesos-hankkeessa syntyi yhteensa yli 200
yhtenaistettya sosiaalihuollon asiakasasiakirjaa. Yh-
tendistaminen koskee asiakirjojen sisaltdad, rakenteita
ja ulkoasua. Kun sosiaalihuollon sahkdinen tietovaran-
to pystytetdan, yhtendisen standardin mukaiset asia-
kirjat saadaan tallennettua sinne ja noudettua sielta
— paikallisesta tietojarjestelmasta riippumatta. Nain
asiakastieto saadaan sujuvasti kayttoon sielld, missa
asiakas kulloinkin asioi.

Tikesos-hanke paattyi vuoden lopussa. Kansallinen
vastuu sosiaalihuollon tiedonhallinnan jatkokehittami-
sen organisoinnista kuuluu Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen uudelle Oper-yksikdlle. ISO jatkaa tiedon-
hallinnan kehittamista osana kansallista kehittajaver-
kostoa.

Tiedonhallinnan jatkokehittamisessa kannattaa
hyddyntaa kaikkien sosiaalialan osaamiskeskusten
verkostoja. Osaamiskeskusten lakisadteiset perus-
tehtdavat ja alan tiedonhallinnan kehittadminen tukevat
hyvin toisiaan. Johtajien linjauksen mukaisesti kaikki
osaamiskeskukset ovat kaytettavissa tassa yhteistyods-
sa.

kuvat:Antero Lehmuskoski
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