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osiaalialan osaamisen kehittdmisessa panostam-

me vaikuttavaan viestintdan ja vahvistuvaan sosi-

aality6hon. Mita sosiaalityd on? Sosnet-yliopisto-
verkosto on suomentanut kansainvalisesti hyvaksytyn
sosiaalitydon maaritelman, josta tassa poiminta:

“Sosiaalityé on professio ja tieteenala, jolla ediste-
tddn yhteiskunnallista muutosta ja kehitystd, sosiaa-
lista yhteenkuuluvuutta seka ihmisten ja yhteiséjen
voimaantumista ja valtaistumista. (...) Sosiaalitybssd
tyéskennellddn ihmisten ja rakenteiden parissa elaman
ongelmatilanteiden ratkaisemiseksi ja hyvinvoinnin li-
sdadmiseksi.”

Sosiaalityolla on paikkansa yhteiskunnallisissa uu-
distuksissa seka sosiaali- ja terveydenhuollon hyvassa
tulevaisuudessa. Vuoden 2017 lopulla herattelimme
eri tahoja kehittdmistyohon Sosiaalitydon vuoro — kes-
kusteluja ajassa -julkaisulla. Pian sen jalkeen [ahdimme
Kainuun ja Etela-Savon joukkueiden kanssa uudista-
maan aikuissosiaalitydn arkea. Tavoitteenamme ovat
osallistuvat asiakkaat ja vaikuttavat kokeilut - tyo jat-
kuu edelleen. Etenemista voi peilata sosiaalitydon maa-
ritelmaan: mita selvemmin kdytdnnossa nakyvat aidon
sosiaalityon tunnuspiirteet, sitd paremmin onnistum-
me.
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Sanotaan, etta hyvalla tyolla on tekijansa. Siihen on
lisattava, ettd hyvalla tyolla on myods johtajansa —tama
patee my0s sosiaalialalla. Johtamisen merkitys koros-
tuu, kun tyo on suurten muutosten kohteena. Tietojoh-
tamisen vaateet kirittavat yha jarjestelmallisempaan
ja yhtendisempaan tiedonhallintaan. Tiedonhallinnan
tarpeet osoittavat digitalisoinnin valttamattomyyden.
Osaamisen kehittdminen on avain siihen, ettd asian-
tuntijat l6ytavat yhdessa paremman tulevaisuuden
johtolangat. Tulevaisuustietd valaisemaan tarvitaan
tutkimusta. Tutkimustietoon perustuvan kehittdmisen
varmistamiseksi tarvitaan asianmukaiset voimavarat
koko maassa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdminen on jouk-
kuelaji, jossa jokaisen panoksella on valia.

Tule mukaan yhteiskunnallisesti arvokkaaseen tyohon!
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UUDISTUSTYOTA

saamiskeskuksen lakisddteinen (L 1230/2001)

tehtdva on yhteiskunnallisesti merkittava: edis-

taa sosiaalialan perus- ja erityisosaamista seka
turvata erityis- ja asiantuntijapalveluja. Tassa onnis-
tuminen edellyttdaa yhteiskuntatieteelliseen tietoon,
sosiaalialan asiantuntemukseen seka toiminta-alueen
tarpeiden ja mahdollisuuksien tuntemukseen nojaa-
vaa yhteistyota.

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamisessa ja osaa-
misen kehittamisessa niin lakisaateisyys kuin julkinen
rahoitus ovat alueellisesti kattavan, riittavan vahvan ja
kustannusvaikuttavan toiminnan elinehtoja myos jat-
kossa.

ISO-ty6ta suuntaa vuoteen 2030 ulottuva visio, jonka
mukaan itdsuomalaisten hyvdssa arjessa toteutuvat ih-
misarvo ja oikeudenmukaisuus seka osallisuus ja yhtei-
sollisyys. Kehittdmiskumppanuus vahvistaa osaamista,
vaikuttavuutta ja vastuullisuutta sosiaalialalla.

Teemme tulevaisuutta osallistumalla ennakoivasti
uudistuksiin ja kerromme edistysaskelista monikana-
vaisesti. Keskeiset kehittdmisteemat ovat sosiaalinen
sote-uudistuksessa seka systemaattisuus sosiaalialan
tiedonhallinnassa. Teemme tutkimuksen, koulutuk-

sen, kehittdmisen ja innovaatiotoiminnan yhteistyota
konsultaatioissa, hankkeissa ja verkostoissa. Pidamme
verkostot ajantasalla. ISO-viestinta valittaa ja varmis-
taa sosiaalista nakdkulmaa.

Sote-uudistuksen myo6ta sosiaalityon ja sen johta-
misen kehittdminen ovat ldhivuosina keskeisida. Uu-
distamme jo aikuissosiaality6ta ISO SOS — Osallistuvat
asiakkaat ja vaikuttavat kokeilut -hankkeessa (ESR).
Toimimme valtakunnallisen Sosiaalialan tulevaisuus
-ohjelman selvityksen (STM) suunnittelun ja toimeen-
panon tukena.

Toimimme sosiaalialan digitalisoinnin ja tietojohta-
misen osaamisen edistamiseksi. Osallistumme osaa-
miskeskusten yhteistydhon esimerkiksi Kansa-koulu |l
-hankkeessa (THL/OPER), joka kehittaa kirjaamisosaa-
mista varmistaen asiakasasiakirjalain toteutumista.

Kohdennamme asiantuntijatyota valtakunnallisten ja
alueellisten uudistusten selvityksiin, suunnitteluun, to-
teutukseen ja ohjaukseen. Arvostamme palautetta ja
kehitdamme tyotamme jatkuvasti. Huolehdimme osal-
tamme asiantuntijoiden sitouttamisesta muutosmyl-
lerryksissa. Hyva tulevaisuus on taitavien tehtdva - tule
mukaan!

ON VALTTIA

SOn toiminnassa viestinnalla on ollut vahva rooli jo

vuosien ajan. Strategiassa jokainen tyontekija on

vastuutettu ja valtuutettu toteuttamaan monipuo-
lista viestintaa. Viestinnan suunnitelmallinen ja jarjes-
telmallinen toteuttaminen on tarked osa ISOn arkea.

ISO-viestinndssa panostetaan avoimeen vuorovai-
kutukseen eri foorumeilla. Monikanavaisessa viestin-
nassa on pyritty kertomaan sosiaalialan kehittamiseen
liittyvista asioista mahdollisimman yleiskielisesti. Kes-
kustelua kdydaan live-tapaamisten lisaksi etdayhteysko-
kouksissa sekd Facebookissa, Twitterissd ja 1ISOblogis-
sa.

Pidamme tarkedna viestia asioista ymmarrettavasti,
monipuolisesti ja oikea-aikaisesti. Viestinnan merkitys
seka lapindakyvyyden ja avoimuuden vaatimukset ko-
rostuvat entisestddan maakunta- ja sote-uudistuksen
myotd, aivan kuten uudistuksen projektijohtaja Pai-
vi Nerg toteaa kolumnissaan (Valtiovarainministerio
9.1.2019).

ISOuutiset tarjoaa tilaajilleen tuoreimmat nostot
sosiaalialan ajankohtaisista asioista suoraan sahkopos-
tiin. Tilaa uutiskirje tasta linkista: http://isonet.mailpv.

net/.

Verkkosivuiltamme (www.isonet.fi) 16ydat viimei-
simmat kuulumiset ISOn toiminta-alueelta seka valta-
kunnan tasolta esimerkiksi sote-uudistuksesta, tiedon-
hallinnasta ja sosiaalityosta. Lisdksi 1SO-yhdistyksen
jasenorganisaatiot markkinoivat avoimia tyopaikko-
jaan ISOnetin Ajankohtaista-sivulla.

Vuoropuhelua on koottu ISOssa myds kirjojen kan-
siin. Aiemmin on julkaistu artikkelikokoelma Sosiaa-
litydbn vuoro — keskusteluja ajassa. Tuolle julkaisulle
suunnitellaan jatkoa sosiaalityon uudistusaskeleista.

My®s ISOn johtotiimin tydskentelyssa vuorovaikutus
on tarkeda. Tiimiytymista ja tydhyvinvointia edistavat
yhteinen tekeminen ja kokemusten jakaminen myos
tyopaikan ulkopuolella. N&ihin panostetaan esimer-
kiksi henkiloston yhteisilla kulttuurikokemuksilla seka
opinto- ja virkistysmatkoilla.

ISOn maksuton kevatseminaari jarjestetdaan Kylpyla-
hotelli Kunnonpaikassa 22.5.2019. Seminaarin paatee-
mana on vaikuttavuus. Lisdksi seminaarissa tuodaan
esille taloussosiaalitydon nakokulmia seka uudenlaisia
sosiaalityon toimintatapoja ja asiakastyota helpottavi-
en sahkoisten sovellusten kokeiluja.



https://www.facebook.com/itasuomensosiaalialanosaamiskeskus/
https://twitter.com/HankeSos
http://isonetti.blogspot.com/
http://isonetti.blogspot.com/
https://alueuudistus.fi/artikkeli/-/asset_publisher/viestinnan-avulla-maalataan-isoa-kuvaa-ja-luodaan-maakunnan-kilpailukykya
https://www.isonet.fi/web/guest/isouutiset
http://isonet.mailpv.net/
http://isonet.mailpv.net/
https://www.isonet.fi/web/guest/home
https://www.isonet.fi/web/guest/ajankohtaista
https://www.isonet.fi/documents/10510/31325/Sosiaality%C3%B6n+vuoro+-julkaisun+mainos+201117/9334a8e0-917c-45fe-910c-14777acf982b
https://www.isonet.fi/documents/10510/31325/Sosiaality%C3%B6n+vuoro+-julkaisun+mainos+201117/9334a8e0-917c-45fe-910c-14777acf982b

SELKEYTTAMASSA

osiaalityon kehittaminen ja uudistaminen ovat

osa ISOn perus- ja hanketyota. Palvelujarjestel-

man ja yhteiskunnan muutokset edellyttavat tyon
osaamisperustan ja kdytannon tyontekijoiden valmiuk-
sien vahvistamista. Tavoitteena on heratelld uudenlais-
ta ajattelua sekd luoda keinoja tehda vaikuttavaa ja
asiakaslahtoista sosiaalityota. Lisaksi panostetaan tyon
onnistumisen ja tulosten arviointiin.

ISO SOS -hanke on merkittdva ponnistus sosiaalityén
kehittamisessa. Hanketta toteutetaan yhteistydssa
ISOn, Essoten, Kainuun soten, Pieksamaen kaupungin
ja Sosterin kanssa. Yhtena tarkeimmista kehittamisen
kohteista on aikuissosiaalitydon vaikuttavien kadytan-
tojen kehittdminen. Naitd etsitddn asiakaskohtaises-
ta tyoskentelystd, ryhmatoiminnoista ja osallistavista
menetelmistd. Dialogisuusvalmennus jatkuu syksyyn
2019.

Vaikuttavuuden esille tuomiseksi hankkeessa kokeil-
laan Kykyviisaria, Aikuisvaeston hyvinvointimittaria ja
ESY-mittaria. Osana asiakastydskentelya mittarikokei-
luun osallistuu yli neljakymmenta sosiaalityontekijaa
ja sosiaaliohjaajaa Etela-Savosta ja Kainuusta.

Aikuissosiaalityon asiakkaille on suunniteltu 14 ryh-
maa. Toteutuksessa olennaisia ovat toiminnallisuus,
osallisuus ja elamanhallinnan tuki. Tutkimme, mitka
asiat ryhmatoiminnassa ovat vaikuttavia.

Asiakastyon uudistamisen ohella jatketaan jalkau-
tuvan tyoskentelyn kehittamistd. Kokemuksia jalkau-
tumisesta ja sen hyodyista haetaan asiakkailta ja yh-
teistydkumppaneilta. Jalkautuminen on myos tarkea
osa rakenteellisen sosiaalitydn havaintotiedon tuotta-
mista. Tavoitteena on jalkautua parisataa kertaa ja ta-
voittaa niilld 800 asiakasta ja/tai yhteistybkumppania.
Sosiaalitydntekijoiden nakyvyytta lisataan yhtenaisella
viestinnalla (alueiden some-kanavat; Essote ja Kainuun
sote) ja pukeutumisella (huomioliivit, hupparit).

Rakenteellisen sosiaalitydon ymmarrysta ja tiedon
tuottamista sosiaalisista ongelmista vahvistetaan.
Epdkohtia taytyy osata myos ratkoa. Sotkamon kokei-
lussa sosiaalityo valittda tietoa kunnan sosiaalisista
ongelmista. Tavoitteena on |6ytaa tahot, joilla on val-
taa muuttaa sosiaalisia rakenteita. Etela-Savossa ja
Kainuussa luodaan esimiesten ja tyontekijoiden kans-
sa toimintamallit tiedon tuottamiseen ja rakenteiden

muuttamiseen. ISO panostaa sosiaalitydon tutkimuspe-
rustaisen toiminnan vahvistamiseen.

Tulevina vuosina sosiaalityon kehittdmisessa hyo-
dynnetddn ISO SOS -hankkeen kokemuksia. Hankkees-
ta saadaan tietoa siitd, mika sosiaalityon arjessa toimii.
Toisaalta I6ydetaan myos sosiaalityon varjokohtia, joi-
hin kehittamisty6td kohdennetaan jatkossa. Toimin-
tamallien levittdminen ja kehittamismydnteisyyden
lisdadminen koko ISOn toiminta-alueella ovat seuraavat
askeleet.

Sosiaalityon tunnetuksi tekeminen on yksi ISO SOS
-hankkeen kehittdmiskohde. Hankkeen aikana vies-
tinndstd ja nakyvyyden lisdamisestd on saatu hyvia
kokemuksia ja naita voidaan levittaa laajemmin. Tutki-
muksellisen tyootteen edistaminen vahvistaa tyon ke-
hittdmisessa tarvittavaa tietopohjaa. Tarkeda on, etta
tieto valittyy omaa tyota laajemmalle.

Hanketyon ja muun sosiaalityon kehittdmisen tulok-
sia ja antia paasee kuulemaan ISOn jarjestamissa ke-
vat- ja syysseminaareissa. Toukokuussa kokoonnutaan
erityisesti vaikuttavuuden teemojen diareen Kunnon-
paikkaan. Marraskuussa jarjestimme nailld ndakymin

kaksipdivdisen seminaarin, jossa on asiaohjelman li-
saksi myds tyohyvinvointiin liittyvdaa ohjelmatarjontaa.
ISO SOS -hankkeen alueelliset paatdosseminaarit pide-
taan jokaisella osatoteuttaja-alueella ja niihin kootaan
paikallisemmin kehittdmistyon antia.

Taloussosiaalityd on nouseva kehittdmisalue sosiaa-
lityossa. Taloudenhallinnan ongelmat voivat karjistyes-
saan aiheuttaa suuria hankaluuksia ihmisten eldmassa.
Sosiaalitydssa on tdrkeda ottaa talousasiat puheeksi
riittdvan varhain ja auttaa asiakkaita tarpeen mukaan
my0Os muiden palvelujen pariin. ISOssa luodaan tuki-
materiaalia taloudellisten asioiden puheeksi ottoon ja
selvittamiseen niin asiakkaille kuin tydntekijoille.

ISO on mukana It4-Suomen yliopiston opetussosi-
aalikeskusten toiminnassa. Vuosittaiset sosiaalityon
opiskelijoiden 1SO-vierailut on koettu tulokselliseksi
toiminnaksi. ISO tarjoaa harjoittelumahdollisuuksia yli-
opiston ja ammattikorkeakoulun opiskelijoille.


https://www.isonet.fi/iso-sos-hanke
https://sivusto.kykyviisari.fi/
http://www.socca.fi/kehittaminen/sosiaalityon_vaikuttavuus/aikuisvaeston_hyvinvointimittari
https://www.innokyla.fi/documents/2668141/a0440c3f-52d3-4969-a210-9e65dddfebed
https://www.facebook.com/ISOSOSessote/
https://www.facebook.com/Aikuissosiaalipalvelut-Kainuussa-350905085647755
https://www.facebook.com/Aikuissosiaalipalvelut-Kainuussa-350905085647755

YHTENAISTAMINEN

osiaalialan tiedonhallinnan kansallinen kehitta-

mistyo6 jatkuu sosiaalialan osaamiskeskusten Kan-

sa-koulu Il -hankkeessa vuoden 2019 loppuun.
Tavoitteena on vahvistaa sosiaalihuollon henkiléston
madramuotoisen kirjaamisen osaamista ja siten sosi-
aalihuollon asiakasasiakirjalain toimeenpanoa.

Kansa-koululla ennakoidaan sosiaalihuollon siirty-
mistda Kanta-palveluiden kayttdjaksi. Hankkeessa jar-
jestetdadn valmennusta sote-esimiehille, yksityisille
sosiaalipalvelujen tuottajille, koulutusorganisaatioille
seka asiakirjahallinnosta vastaaville henkildille ja asia-
kastietojarjestelmien paakayttajille. Nain valmistaudu-
taan muutoksiin, joita julkisten ja yksityisten sosiaali-
palveluja tuottavien organisaatioiden taytyy toteuttaa
ennen Kanta-palveluiden kayttéonottoa.

Tana vuonna jdrjestetddn kirjaamisvalmentajien
valmennusta yksityisten palveluntuottajien ja koulu-
tusorganisaatioiden henkilostolle. Ryhmista valmis-
tuvat valmentajat paasevat mukaan maakunnallisten
valmentajaverkostojen toimintaan. Verkostoihin tuo-
daan ajankohtaista tietoa kansallisesta sosiaalihuol-

lon tiedonhallinnan kehittdmisestad ja maakunnallisen
kehittamisen tilanteesta. Nain pidetaan ylla kirjaamis-
osaamista ja levitetdan tietoa valmentajien omiin or-
ganisaatioihin.

Sote-esimiesten Kirjaamisvalmennuksen tietopaketti
-webinaari tavoittaa esimiehet valtakunnallisesti ja on
vapaasti katsottavissa. Lisdksi esimiehille on tarjolla
avoimia kyselytunteja, joissa kasitellaan tietopaketin
pohjalta nousseita kysymyksia. Padkayttajien ja arkis-
tonhoitajien tietopaketteja toteutetaan etdayhteydella.
Lisdksi pidetdaan nykytilan kartoituksen tydkalun kyse-
lytunteja.

Pohjois-Savossa jatketaan sosiaalijohdon ja tiedon-
hallinnan asiantuntijoiden yhteisia tydkokouksia. I1SO
on mukana myds Ita- ja Keski-Suomen yhteistydalueen
sosiaali- ja terveydenhuollon ICT-kehittamistydryh-
massa (YTA-ICT). ISO on mukana sosiaalialan osaamis-
keskusten yhteisessa tiedonhallinnan kehittamisessa
myo0s jatkossa.

VOIMAA

apsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmas-

sa (LAPE) aloitettu tyo jatkuu valtakunnallisesti

juurruttamisen ja yhteensovittavan johtamisen
teemoilla. Sosiaali- ja terveystoimen, sivistystoimen
seka jarjestojen johto ja paattdjat on kutsuttu LAPE-
akatemiaan. Siind johtoa valmennetaan uudenlaisen
toimintaympariston ja johtamisen haasteisiin. LAPE-
muutosagentit tyoskentelevat maakunnissa vield ta-
man vuoden. He ovat saaneet tyoparikseen yhteistyo-
alueiden kunta-agentit, joiden tehtavana on erityisesti
yhteistyo sivistystoimen kanssa.

Yhteiskehittamo kokoaa yhteen lastensuojelun kehit-
tdjia ja keskeisia kehittamiskumppaneita maakunnista.
Verkostotapaamisissa kasitellddan lastensuojelun ajan-
kohtaisia teemoja ja tuetaan lastensuojelun kehitta-
mistd. Verkostoja koordinoivat THL ja ISO. Osaamis- ja
tukikeskusrakenteen (OT) suunnittelu jatkuu ja sosiaa-
lialan osaamiskeskukset ovat yhteistydssa mukana.

ISOn verkostot ovat muovautuneet alueellisten ja
osin valtakunnallisten tarpeiden mukaan. ISOn strate-
gisten kehittamisteemojen pohjalta teemme yha tar-

kemmin kohdennettua asiantuntijayhteistyotd. Kes-
kitymme muutamien osaamisalueiden kehittamiseen
verkostojen kanssa.

ISOn alueella toimii jo useita sote-kuntayhtymis, joil-
la on omia verkostoja. ISO tarjoaa nadihin erityisasian-
tuntemusta, valittaa tietoa muiden alueiden etenemi-
sesta seka valtakunnallisesta tilanteesta. Hankkeiden
kautta muodostuu uusia verkostoja, joissa ISO toimii.
Verkostoissa toimitaan joustavasti toimintaympariston
ja yhteisten tavoitteiden mukaan.

Lisatietoja verkostojen toiminnasta:
https://www.isonet.fi/kehittamisverkostot



http://www.socom.fi/kansa-koulu/
http://www.socom.fi/kansa-koulu/
http://www.socom.fi/kansa-koulu/kirjaamisvalmennus/organisaatioiden-esimiehet/
http://www.socom.fi/kansa-koulu/kirjaamisvalmennus/organisaatioiden-esimiehet/
https://stm.fi/hankkeet/lapsi-ja-perhepalvelut
https://minedu.fi/kunta-agentit
https://www.isonet.fi/kehittamisverkostot

TAUSTATUKENA

SO-toiminnan taustayhteisoéna ja tyonantajatahona

toimii ISO-yhdistys eli Ita-Suomen sosiaalialan osaa-

miskeskuksen kannatusyhdistys ry. Yhdistyksen ko-
tipaikka on Kuopio.

ISO-yhdistyksen keskeisend tavoitteena on yhteis-
tyon vahvistaminen sosiaalialan perus- ja eritysosaa-
misen kehittamiseksi sekd sosiaalialan erityis- ja asian-
tuntijapalveluiden turvaamiseksi. Sote-muutosten
myllerryksessa on tarked varmistaa, ettd sosiaalialan
osaamisen kehittdminen on vakuuttavasti mukana tu-
levaisuuden kehittamisrakenteissa.

Talla hetkelld yhdistykseen kuuluu neljan maakun-
nan alueelta 72 jasents, joista 68 on yhteis6jdsenia. Ja-
seniksi voivat hakeutua oikeustoimikelpoiset yhteisot,
jotka hyvaksyvat yhdistyksen tarkoituksen ja saannot.
ISO-hallitus paattaa jasenyydesta hakemusten pohjal-
ta.

ISOn toimintasuunnitelman ja -kertomuksen lisdksi
jasenille toimitetaan sahkoisesti 1ISOuutiset seka tu-
loste/painos asiantuntijatyon verkkojulkaisuista. 1SOn

mabksullisiin seminaareihin osallistuminen tarjotaan ja-
senille muita edullisemmalla hinnalla. ISO-hallitus on
merkittava kehittamistoiminnan vaikuttamisen paikka.

Kuntien/kuntayhtymien jasenmaksu on porrastettu
asukasmaaran mukaisesti. Yhdistyksille ja muille yhtei-
soille on maaritelty kiinted jasenmaksu. Jasenyys vah-
vistetaan maksun suorittamisen jalkeen.

ISO-yhdistys vastaa osaamiskeskuksen varainhankin-
nasta. Kannatusluonteisten jasenmaksujen lisdksi yh-
distys voi hakea avustuksia ja apurahoja seka vastaan-
ottaa avustuksia, lahjoituksia ja testamentteja.

Ajankohtaista lisdatietoa yhdistyksestda I6ydat Ita-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen verkkosivuilta:
https://www.isonet.fi/iso-yhdistyksen-hallitus

Tervetuloa yhdistykseen ja mukaan tukemaan yhteis-
kunnallisesti merkittavaa kehittamistyota!

TUO UUTISNOSTOT

SAHKOPOSTIISI

ISOn uutiskirje ISOuutiset
valittdd tuoreimmast
sosiaalialan kehittamiseen
liittyvat uutisnostot

suoraan sahkopostiisi.

Huolehdithan,

ettd my0Os siné olet seuraavan
uutiskirjeen postituslistalla,
tilaamalla ISOuutiset

tasta linkista:

http://isonet.mailpv.net/
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Yhteystiedot

Tarja Kauppila

johtaja

Tulliportinkatu 34 A, 2. krs
70100 KUOPIO

puh. +358 44 754 3333

e-mail: tarja.kauppila@isonet.fi

Timo Hankosalo
erityisasiantuntija,
projektipaallikko

ISO SOS -hanke

Tulliportinkatu 34 A, 2. krs
70100 KUOPIO

puh. +358 44 555 5478

e-mail: timo.hankosalo@isonet.fi

Itd-Suomen
sosiaalialan
osaamiskeskus

Sirpa Caunter

hallinto- ja viestintdaasiantuntija
Tulliportinkatu 34 A, 2. krs
70100 KUOPIO

puh. +358 44 288 3230

e-mail: sirpa.caunter@isonet.fi

Seija Okulov

projektitutkija

ISO SOS -hanke
Tulliportinkatu 34 A, 2. krs
70100 KUOPIO

puh. +358 44 012 4331
e-mail: seija.okulov@isonet.fi

Paivi Malinen
erityisasiantuntija,

sosiaalityo

Tulliportinkatu 34 A, 2. krs
70100 KUOPIO

puh. +358 44 024 6415

e-mail: paivi.malinen@isonet.fi

Tilaa ISOuutiset

sahkopostiisi:
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taitto: Sirpa Caunter
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