 Rakenteellisen sosiaalityon tieto hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa

Hyvinvointitiedeolla johtaminen Etela- ja Pohjois-Savossa

T




Valtakunnalliset ja paikalliset tietolahteet
hyvinvointijohtamisessa

TIETOLAHTEET

VALTAKUNNALLISET

(mmm. rekisterit ja
vaestokyselyt)

Pitkan aikavalin trenditietoa

Vertailtavaa alueittain

PAIKALLISET

(mm. asiakas- , potilas- ja

oppilastietojarjestelmat,

kyselyt, kokemustieto)
Usein paivittyvaa

Haettava itse omista
tietovarannoista

D thi

KAYTTO

Strategisesti

Operatiivisesti/

reaaliaikaisesti

tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa

ESIMERKIKSI

Pitkan aikavalin suunnittelussa:
hyvinvointikertomuksessa tieto lasten
lilkuntaan kayttamasta ajasta
(ldhde: Kouluterveyskysely)

Toiminnan kehittamisessa:
tieto siita, kuinka monessa koulussa pihaa
on kehitetty liikkumiseen innostavaksi
(I&hde:TEAVviisari)

Toimeenpanossa ja seurannassa:
tieto matalan kynnyksen
harrastusryhmiin osallistumisesta
(ldhde: paikallinen seuranta)
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Mika paatoksentekoon oikeasti vaikuttaa?

* ldeologia * Faktat

* Oma elamantilanne * Non-faktat = mutu
 Lahipiirin arkikokemukset  Esittely

* Omatvaalilupaukset * Eturyhmien lobbaus

e Puolueen vaalilupaukset * Lehtikirjoitukset

* Henkilokemia « Kansalaisliikkeet

* Ryhmakuri * Kansalaisten yhteydenotot
e Puolueiden neuvottelut e Verkosto

. !L_—Ia?/rg)li(élcéglé?htaiset poliittiset  Vaalirahoitus

« Julkisuuden kiinnostus, * Valtapeli
lekisuusarVO (Krohn ja Wilskman 2012)

thl tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa 23.-24.2.2022 3



Hyvinvointikertomustyossa voi keskustella mika on
tarkeaa ja antaa hyvinvoinnille tavoitteet

Tieto muuttuu hyte-toimiksi  Tietopohjaa paatoksentekoon
1. Automaattisesti: kartuttaa

Ln;likaat’ggri» raja-arvo-> . Mittarit/indikaattorit, johon
oimenpide liittyy kokemustieto
2. Arvokeskustelun kautta:

tieto missa mennaan -> * Usein hyvinvointia

keskustelu mika on kannattaa parantaa )
tirke3s -> vaestoryhmittain tieto keta
tavoitteet > auttaa eniten

toimenpiteet

(Lue lisaa Sitran artikkelista)

thl tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa 23.-24.2.2022 4


https://media.sitra.fi/2017/09/11103247/Tieto-paatoksenteossa.pdf

Hyvinvointikertomus ja -suunnitelma ovat
strateginen asiakirja

* Seka kunnat etta tulevat hyvinvointialueet tekevat laajan
hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman kerran
valtuustokaudessa

* Tekijana usein organisaatiossa toimiva monialainen
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen (hyte) ryhma

* Kertomus-osa kuvaa hyvinvoinnin nykytilan ja suunnitelma-
0sa esittaa tavoitteet hyvinvoinnin parantamiselle

* Toteutus organisaatioiden toiminta- ja taloussuunnitelmilla
ja esim jarjestoavustuksilla

thl tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa 23.-24.2.2022 5



Hyvinvointikertomustyo on rakenteellisen

sosiaalityon tyokalu

Taulukko 1. Esimerkkeja rakenteellisen sosiaalityon orientaatioista.

Tietotyd

Strategiat

Inkluusio-
tyd

Oikeuden-
mukai-
suustyd

D thi

Konventionaalinen

Tilasto- tai rekisteritiedon
tuottaminen (esim. tilastot,
talousraportit); asiantunti-
joiden haastattelut.

Tiedon tuotannon perustei-
den ja tavoitteiden rakenta-
minen (tiedonkeruu, mene-
telmat, analyysit).

Yhteiséllisyyden lisdamista
(esim. yhteistyo jarjestojen,
yhdistysten ja vapaaehtois-
toiminnan kanssa),

Yleinen tiedottaminen eri
ryhmien etuuksista, palve-
luista ja oikeuksista (esim.
esitteet, verkkosivut).

Reflektoiva

Osallistava tiedon tuottaminen,
dialogiset tiedonkeruumenetel-
mat, joissa palvelujen kayttajia tai
asiakkaita mukana.

Tiedon kasittely asiakkaiden,
asukkaiden ja kuntalaisten
kanssa. Yhteisten tavoitteiden
madrittely.

Osallisuuden ja yhteiséllisyyden
pohjalta tuotetaan uutta tietoa
asiakkaiden arjesta ja sita tuke-
vista tekijoista.

Vaaryyksien korjaaminen, oikeuk-
sista ja velvollisuuksista keskus-
telu asiakkaiden kanssa (esim.
vadrien paatosten oikaisupyyn-
nét).

Uudistava
Yhteisdsosiaalityo, tietoisuutta lisaava
tiedon tuottaminen (valtaistavat mene-

telmat, BIKVA, asiakasraadit, kokemus-
ja kehittajaasiakkaat).

Tavoitteiden maarittely asiakkaiden,
asukkaiden ja kuntalaisten |ahtokoh-
dista. Uudistavat menetelmat (valtais-
taminen, sortoa ja syrjintaa poistavat
menetelmat).

Asiakkaiden, asukkaiden ja muiden toi-
mijoiden yhteinen vaikuttaminen sosi-
aalisia ongelmia aiheuttaviin juurisyi-
hin.

Tiedon kayttaminen asioiden muutta-
miseen (kansalaisaloitteet, viestin vie-
minen poliittiseen paatoksentekoon,
tietoisuutta lisdavat kampanjat).

tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa

(Kivipelto 2021 Rakenteellisen sosiaality6n katsaus)

23.-24.2.2022 6


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-685-5

Laaja tekijajoukko lisaa laatua ja painoarvoa

Kymenlaakson alueellisen hyvinvointikertomustyon 2020- Tavoitteiden asettaminen hyvinvointikertomuksen pohjalta
2025 tyoryhma

Puheenjohtaja kehittamispéallikks, Kymsote Asiantuntija -tyopajojen toteuttaminen '
Kuntien edustajat: b 8 tvﬁpajaa

Hamina, osallisuusjohtaja, osallisuus- ja hyvinvointipllikks, osallisuus- ja likuntakoordinaattori * Yli 150 henkil6a ja yli 200 osallistumiskertaa

Kotka, hyvinvointikoordinaattori « Lahes 40 organisaatiota

Kouvola, yvinvointkoordinaattor Luottamustoimielinten/tydryhmien osallistuminen

Miehikkala, sivistys- ja hyvinvointijohtaja * Lasten parlamentti

Virolahti, vapaa-aikapalvelupallikks, liikuntaneuvoja « Nuorisovaltuusto

Pyhtd3, liikuntapalvelukoordinaattori, koulukuraattori . Vanhumewosto

Muut toimijat: * Vammaisneuvosto

ylitarkastaja, Etels-Suomen aluehallintovirasto + Romanitydryhma l
jarjestdagentti, Kymen-Karjalan sosiaali- ja terveysturva ry 4

palvelujohtaja, Kaakkois-Suomen TE-toimisto mmmh wmm mﬂ."wn
pelastuspaallikko, Kymenlaakson pelastuslaitos dihlm“ﬂh m‘l‘l {

aluekehitysasiantuntija, Kymenlaakson liitto

Kymenlaakson hyvinvointia kulttuurista -verkosto _
LAPE- kehittdamisen projektipaallikko, Kymsote

yksikén péllikks, Kaakkois-Suomen ELY-keskus (Kuopion hyvinvointisuunnitelma 2021-2025)

toiminnanjohtaja, Kymenlaakson liikkunta

3 x Hyte- ja osallisuusfoorumia, yhteensa 200 osallistujaa

@ thl tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa 23.-24.2.2022 7



Hyvinvointikertomus & -suunnitelma kokoaa
kunnan/alueen erilliset hyte-asiakirjat

Kymenlaakson alueellista hyvinvointikertomusta taydentavia asiakirjoja

D thi

Hyvinvoiva Kymenlaakso. Raportti Kymenlaakson vaeston i
hyvinvoinnin’ja terveyden tilasta, hyte-tydryhman tyoskentelysta
seka johtopaatdksista ja ehdotuksista jatkotydskentelylle (2018).
Kymenlaakson liitto. Saatavissa: ] o
https://uusikymenlaakso.fi/attachments/article/285/Hyvinvoiva%20
Kymenlaakso_raportti.pdf.

Jarjestojen hyte-toiminnot Kymenlaaksossa 2020. Saatavissa:
https://www.kymsote.fi/alueellinen-hyvinvointikertomus.

Kymenlaakson kulttuurihyvinvointisuunnitelma 2020. Saatavissa:
https://www.kymsote.fi/alueellinen-hyvinvointikertomus.

Kymenlaakson maakuntaohjelma 2018-2021. Saatavissa:
https://www.kymenlaakso.fi/aluekehitys/maakuntaohjelma.

K%/menl__aakson terveysliikuntastrategia 2014-2020. Saatavissa:
http://liikuntaa.com/wp- B )
content/uploads/2018/:3L0/Kymenlaaksonterveyslukuntastrategla—
2014-2020.pdf.

Laatu, asiakas- ja potilasturvallisuussuunnitelma 2020-2022.
Kymsote. Saatavissa:

https:/@
docid=58637&version=1.

Kymenlaakson maakunnallinen lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma 2020-2024. Saatavissa: )
https://www.kymenlaaksonperhekeskus.fi/hyvinvointisuunnitelma.

ulkaisut.kymsote.fi:8443/ktwebbin/ktproxy2.dll?doctype=3&

tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa

Jyvaskylan hyvinvointikertomus 2013-2016:
”Hyvinvointikertomuksen ja suunnitelman lisaksi
tahan asiakirjaan on liitetty

lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma,
* yhdenvertaisuussuunnitelma,
* turvallisuussuunnitelmaja

* osallisuussuunnitelma.”

23.-24.2.2022



Aluevaltuutettu sina
vaikutat jatkossa
eriarvoisuuteen

Pohjois-Savo &
eriarvoisuus
Aluevaltuutettu:

Sina vaikutat

jatkossa naihin!

o)

Hyvinvointi- ja
terveyserojen
raportointiin

12

kuntaa on raportoinut
vaestoryhmien
vilisista terveyseroista
valtuustolle
Pohjois-Savossa.

A

Ilman peruskoulun
jalkeista tutkintoa
jddneiden maardan

2195

20-24 v nuorta
jaa Savossa ilman
peruskoulun jalkeista

tutkintoa
15% KQ\ E“ 17%
Pohjois- Koko
Savossa. maassa.

Etela-Savo &
eriarvoisuus
Aluevaltuutettu:

Sina vaikutat

jatkossa naihin!

)

Hyvinvointi- ja
terveyserojen
raportointiin

6

kuntaa on raportoinut
vaestoryhmien
vilisista terveyseroista

valtuustolle Eteld-Savossa.

Eteld-Savossa.

Ilman peruskoulun
jalkeista tutkintoa
jadneiden maaraan

703

20-24 v nuorta
jaa Etela-Savossa ilman
peruskoulun jalkeista
tutkintoa

17% Q\ E“ 17%

Koko maassa.

A\l
(7. N 7. N
©® i © @
Siihen, miten ; Siihen, mif.en -
jaksetaan toissa Tyéttomien jaksetaan toissa Tyom:(mumk -
Pohjois-Savossa jopa terveystarkastuksiin Eteld-Savossa jopa R SR e
0 Pohjois-Savossa tehtiin (1) Eteld-Savossa te.htiin.
40 /0 terveystarkastuksia vain 34 /o terveystarkastuksia vain
matalasti koulutetuista 2 0/ matalasti koulutetuista 1 1 0/0
ilmoittaa, etta ei 0 ;lmO[y't(gy, etta ei 9
todenndkoisesti jaksa haaee todennakoisesti jaksa e
tyoskennelld van]huus~ tyotodmistd, tyoskennelld vanhuus- gpuiiilint
eldkeikaan saakka. elakeikaan saakka.
thl.fi/eriarvoisuus G thl thl.fi/eriarvoisuus 6 thl

Lahde: THL: Hyvinvointi- ja terveyserot

D thi
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https://thl.fi/fi/web/hyvinvointi-ja-terveyserot/keinot/materiaalipankki#eriarvoinfograafit

Yhta tavoitetta toteuttaa useat toimijat

3) Painopistealue ja kehittamiskohde / kohteet

OSALLISTUVA YHTEISO
TAVOITTEET | TOIMENPITEET VASTUUTAHO AIKA- | RESURSSIT ARVIOINTIM
TAULU ITTARIT
Yhteiso Turvallisen koulu- ja liikenneturvalli- | 2017 - | olemassa Karttapoh-
kasvattaa/ paivakotimatkan suustyoryhm3, 2020 olevilla jainen kysely
varmistaminen lapsille ja sivistyspalvelut, resursseilla )
tukee nuorille: tekninen, Toteutunei-
.. liikenneturva, | den
vanhustyo,
» liikkenneturvallisuuden K jarjestot (mm. | tapahtumien
T unnan .- ITRTaT
teemapaivat jirjestéyhdys- Pyssykyla MC, | m3ara
henkils Rotaryt, Lions
» paivakotien ja enkilo clubit Sotkanet.fi
peruskoulujen jirjestokeskus (tapaturmi-
turvallisuuspaivat: lasten Kiti en maaran
itinen ry)
ja vanhempien kehitys)
kokemukset matkan
. Liikennetur-
vaaroista
van tilastot
» vapaaehtoiset, jarjestot ja (tapaturmi-
kummioppilaat mukaan en, onnetto-
alkusyksyn koulumatkoille muuksien
maaran
Kaatumisten vahentaminen .
kehitys)

thi

tapani.kauppinen@thl.fi @Tapanika

Hyvinvointikertomus
kokoaa tavoitteet ja kuvaa
monialaiset toimet.

Mittarit tulisi olla
tulosmittareita.

(Sodankylan hyvinvointikertomus 2017-2020)

23.-24.2.2022 10



Kymenlaakson alueellinen hyvinvointikertomus

Kymenlaakson asukkailla on mahdollisuus merkitykselliseen elamaan

tekemisen

TAVOITE 1: Eri-ikaiset asukkaat innostuvat osallistumaan ja vaikuttamaan omaan, yhteisonsa ja ymparistonsa hyvinvointiin
TAVOITE 2: Kymenlaakson alueen eri toimijat mahdollistavat yhdessa asukkaiden kanssa paikallisen toiminnan ja saumattoman yhteisen

Vilitavoitteet
Missd on onnistuttava?

Lapset ja nuoret

| actan ia nunrtan arvnctaminan

Hyvit kdytinnot
ja toimenpiteet
Interventio? Miten vilitavoitteet
saavutetaan?

+ Knhtaamiseen ia kuulemiceen riittiwvicti aikaa

Seurantamittarit
ja seurantatapa
Miten onnistumista mitataan?

Tonimenniteiti ia niiden vaikuttavinitta

Jatkovalmistelu ja
vastuutaho/yhdyspinta

Sote-palveluiden, kuntien, jarjestdjen
vastuut. Yhdyspinnat, jotka vaativat
yhteistyorakenteita.

Perhekeckusverknstan nalvelut

Tyoikaiset + kaikki ikiryhmat

Mahdollistetaan asukkaiden
verkostoituminen ja vertaistuki

Matalan kynnyksen kohtaamispaikat: paivakeskukset,
monikulttuurisuuskeskukset ym.

Toteutuneet: kylla/ei.
Kdyton seuranta.

Yhteisty6ssa Kymsote, kunnat,
jarjestot ja seurakunta

Mahdollistetaan palveluiden
esteettomyys, yhdenmukaisuus
ja osallisuus

Tuetaan eri asiakasryhmien
omaehtoista harrastamista

Palvelujen saavutettavuus, ehjat palvelukokonaisuudet:

lisataan tietamysta hyvinvointipalveluiden yhdyspin-

noista ja lisatdan yhteisty6ta palvelujen kehittamisessa.

Palveluiden jalkauttaminen: kyldpdivat, erilaiset
tapahtumat. Kulttuurildhete, Kaikukortti.

Yhteistyomallit, -foorumit.
Kulttuuripalveluiden saavutettavuus.

Yksikkokohtaiset kulttuurihyvinvointi-
suunnitelmat.

Yhteistydssa Kymsote, kunnat,
jarjestot ja kulttuuritoimijat

& thi

tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa
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Keski-Suomen-hy

Osallisuus ja jarjestoyh

/invointiohjelma 2021-2024 1/2

ty0 vahvistuu

Strateginen taso

Tavoite

Nykytila

Toimenpide

Mittarit

Osallisuuden edistdminen
ndkyy organisaatioiden
strategioissa

Noin puolessa hyvinvointikertomuksia
tavoitteena osallisuuden lisddaminen.
Tavoite 100 %

Tavoite 100 %

Nuorisovaltuustoja ei ole kaikissa kunnissa.

Osallisuutta edistavat toimenpiteet 16ytyvat
kuntien hyvinvointisuunnitelmista. Edistaako
toiminta osallisuutta — apukysymykset

Keski-Suomeen 2021 valmistuvaa
maakunnallista osallisuuden mallia
toteutetaan kunnissa ja sote-organisaatioissa

Vanhus- ja vammaisneuvostot seka
nuorisovaltuustot kokoontuvat kaikissa
kunnissa ja tekevat yhteistyota kunnan
paattdjien ja valmistelijoiden kanssa.

Toteuma % kuntien
kertomuksia

Osallisuuden mallin
toimenpiteiden
toteutuminen

Vanhus- ja
vammaisneuvostojen seka
nuorisovaltuustojen
toteuma

Jokaisessa kunnassa on
systemaattista yhteistyota
kansalaisyhteiskunnan
toimijoiden (jérjestot,

yhdistykset, seurat) kanssa.

Jarjestojen mukana olo strategiatydssa ja
hyvinvointikertomuksessa ei ole viela
systemaattista.

Jarjestoyhdyshenkil6ita nimetty noin 80 %
kuntia

TEAviisarin mukaan kuntien verkkosivuilla
on melko hyvin 86/100 kuvattu
kuntalaisten osallistumis- ja
vaikuttamiskeinot

2021 valmistuvaa jarjestoyhteistydon mallia

toteutetaan kunnissa ja sote-organisaatioissa.

- saannolliset tapaamiset toimijoiden kesken
- jarjestot mukana strategian,
hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman
laadinnassa

Kunnissa on nimetyt yhdyshenkil6t seka
resurssit ja rakenteet

Jarjestojen, yhdistysten ja seurojen tiedot
loytyvat www.yhdistystori.fi -sivustolta
Kunnan yhteistyoohjeet 16ytyvat kunnan
verkkosivuilta helposti.

Avustuskriteerit ja avustukset ovat julkisia
-KYT ry: jarjestopositiivisen kunnan
tarkistuslista

-KYT ry: Jarjestopositiivisen kunnan
kehityskeskustelu

Jarjestoyhteistyon
toimenpiteiden toteuma
Kunnassa

TEA-viisarin kuntajohdon
mittarit osallisuudesta

Lahde: (Keski-Suomen hyvinvointiohjelma 2021-2024)
tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa 23.-24.2.2022 12
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https://innokyla.fi/sites/default/files/2021-06/KeskiSuomen%20hyvinvointiohjelma%202021-2024.pdf

Palvelun taso

Palvelut ovat asiakasldahtoisia

ja yhdenvertaisesti
saavutettavia

TEAviisarin mukaan parhaiten toteutuvat
asiakasraadit seka
kokemusasiantuntijoiden kdyttaminen
yhteiskehittamisessa 95/100

Osallisuus on lapileikkaavaa kaikissa
organisaatioissa

Asiakaspalautetta kerataan ja hyodynnetaan
systemaattisesti

Kokemustietoa hyodynnetdan palveluiden
kehittamisessa: asukasraadit, kyselyt,
yhteiskehittamisen toimintamallit,
kehittdjaasiakkaat, kokemusasiantuntijat
Toiminta on ldpindkyvaa ja tieto
osallisuusmahdollisuuksista on kaikkien
saatavilla.

Tunnistetaan erityisesti ne asiakasryhmat,
joilla on osallisuuden haasteita

Edistaako toiminta osallisuutta —
apukysymykset

Yhdenvertaisuuden toteutumisen
tarkastuslista

Kansallisen asiakaspalautekyselyn rakenteen
ehdotukset:

Toteuma
hyvinvointikertomus
Toteuma
asiakaspalautteen
hyédyntdminen
Kuntalaisaloitteet

Yksilon taso

Asukkailla on mahdollisuus
osallistua kunnan
padtoksentekoon ja asioiden
valmisteluun, asuinpaikasta
riippumatta

TEAviisarin mukaan eniten haasteita
kuntalaisten osallistumisessa kunnan
talouden suunnitteluun 68/100 seka
hankintojen valmisteluun, seurantaan ja
arviointiin 26/100

Kunta viestii aktiivisesti asioiden
valmistelusta seka
osallistumismahdollisuuksista

TEAviisarin kuntajohdon
palveluiden suunnittelun
mittarit seka verkkosivujen

nakyvyys

Lahde: (Keski-Suomen hyvinvointiohjelma 2021-2024)

tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa
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https://innokyla.fi/sites/default/files/2021-06/KeskiSuomen%20hyvinvointiohjelma%202021-2024.pdf

Miksi rakenteellinen sosiaalityo mukaan

* Kunnat ja hyvinvointialueet tekevat jokatapauksessa

« Kerataan monipuolisesti erilaista tietoa -sosiaalinen
hyvinvointi mahtuu mukaan

* Tavoitteet hyvaksytaan monialaisesti (moniorganisatorisesti)
* Usein valmis valmistelu- ja toteutusorganisaatio

* Rakenteellisen sosiaalityon kautta kertyva tieto nykytilasta ja
taustatekijoista on arvokasta

* Rakenteellisen sosiaalityon tuottamat nakemykset
tarvittavista toimista tarvitaan mukaan

thl tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa 23.-24.2.2022 14



Lue lisaa

* Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen johtaminen hyvinvointialueilla
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-
ljohtaminen/hyvinvointijohtaminen/alueellinen- . ‘
hyvinvointijohtaminen/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-
jontaminen-hyvinvointialueilla

* Alueellinen hyvinvointikertomus https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-
terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/alueellinen-
hyvinvointijohtaminen/alueellinen-hyvinvointikertomus

* Kunnan hyvinvointikertomus https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-
terveyden-edistamisen- . o .
johtaminen/hyvinvointijohtaminen/hyvinvointijohtaminen-
kunnassa/kunnan-hyvinvointikertomus

« Sosiaalinen hyvinvointija sen tiedolla johtaminen, VNK 2020
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-383-037-0

@ thl tapani.kauppinen@thl.fi @TapaniKa 23.-24.2.2022 15
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