HYVINVOINTIALUE

HYVINVOINTIALUE

Eija Peltonen, tiedolla johtamisen vastuuvalmistelija 23.2.2022



HYVINVOINTIALUE

* Tietojohtamiseen liittyvat kasitteet
« Sote-jarjestelman raportointitasot
« Sote tiedonhallinnan uudistamisen vastuut ja tehtavat

* Tiedolla johtamisen kokonaisuuden valmistelutyo
hyvinvointialueella 2022

« Vahimmaistietosisalto: saatavuus, tarve ja voimavarat
 ICT muutos rahoitus ja tiedolla johtaminen
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TIETOJOHTAMINEN KNOWLEDGE MANAGEMENT

TIEDOLLA JOHTAMINEN TIEDON JOHTAMINEN

KNOWLEDGE-BASED MAMNAGE-

S MENT
PAATOKSENTEKO

Kuvio 1. Tiedolla johtamiseen liittyvit kKisitteet.

Taru Hamalainen, pro gradu (2020), Tiedolla johtamisen hoitotydssa — osastonhoitajan nakemyksia

Tietojohtaminen on strateginen ylakasite

Tiedolla johtaminen on johtamis- ja toimintamalli, jossa tietoa hyddynnetaan ja analysoidaan ja
analysoitua tietoa ja data tuodaan osaksi paatoksentekoa

Tiedon johtaminen liittyy tiedon varastointiin ja koostamiseen, kuten datan kokoamiseen,
luokitteluun, siirtoon ja varastointiin, seka jarjestelmiin ja kirjauskaytontoihin.



Sote-jarjestelman raportointitasot

f

Luokitukset
Valtio-ohjaus
AURA- : Alueiden vertailu
luokittelu : jaarviointi

Organisaatio-
rippumaton )
palveluluokitus -

Palveluiden jarjestaminen

Tiedolla johtaminen

THL:n

luokitukset ja > Palveluiden tuottaminen
tietorakenteet

£

Mittarit

AURA-raportointi
< ja KUVA-mittarit

(VM, STM)

KUVA-mittarit

$ O HY

Vahimmais-
tietosisalto

- Operatiivisen
<  johtamisen
mittaristo

Sote-uudistus



POHJOIS-SAVON
HYVINVOINTIALUE

TOIVO-OHJELMA: ’alueellista tietopohjaa on
kehitettava, koska se on valttamaton edellytys

palveluiden toteutumisen seurannalle, vertailulle ja
palvelujarjestelman ohjaukselle”




HYVINVOINTIALUE

 Alueiden valmius tietojohtamisessa vaihtelee suuresti
« Kehitys ollut hyvin kuntakohtaista. Edellakavijoina yksittaisia kuntia,
kuntayhtymia ja sairaanhoitopiireja.
* Monella alueella ollaan viela hyvin alkutekijoissaan

* [Imi6 moniuloitteinen ja yhteista kasitysta tietojohtamisesta el juurikaan
ole ollut ennen Toivo-ohjelman kaynnistamista

* Erit isest_i__tietog'_(_)htg_r_nisen arviointimalli galu__n_ perin VN-TEAS-tuotos)
autfanut jasentamaan kokonaisuutta yhtenaisella tavalla

 |ICT-valtionavustushakemuksissa tietojohtaminen yksi keskeisia
kehittamiskohteita kaikilla

» Osalla alueista lahestyy asiaa hyvin teknisena kysymyksena
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Lahde: Tietojohtamisen arviointimallin —kyselyn

tulokset 2020. DigiFinland
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10. Hysdyt

09, Mittarit

08. Tiedon kaytto

07. Tiedon jakaminen

—— HYKS
01. Visio ja strategia KYS
5,00 oYs
4,50 02. Hallintorakenne ja ——TAYS
organisointi
4,00 —4+—TYKS

3,50

03. Tietotarpeet

04. Tiedon hankinta

05. Tiedon organisointi ja
varastointi

06. Tietotuotteet ja palvelut

23.2.2022



Johtamisen ja osaamisen tiekartta

B. Johtamisrakenteet ja
johtamisen valineet

C. Palvelutuotannon
organisointi ja johtaminen

E. Yiestintd, osallisuus

A. Kyvykkyydet D. Tiedolla johtaminen ja tietopohjat

HYVINVOINTIALUE

JOHTAMINEN JA OSAAMINEN
* Tiedolla johtaminen (vastuuvalmistelija ja
jaosto, koordinaattori)

ja demokratia

. Tarwittavan johtamis-
osaamisen maarittely ja
Johdon rekrytointi

1. Hankkeiden
hyodyntaminen

2. Oman tuotannon
organisoint [a johtaminen

3. Pelastustoimen
palvelutuotannon
valmistelu

1. Organisaatio- ja

1. Tiedolla johtamisen nykytilan maanttely ja
johtamisrakenteen

1. Viestintaorganisaation
kehittamisen vastuutus

valmistelu ja resurssien seka

osaamisen vammistaminen
2 Tietotarpeiden maanttaminen ja tiedolla
2 Pelastustoimen Johtamisen valineet
Johtamistoimintojen
kehittaminen ja valmistelu

2_Viestinnan jarjestelmien,
alustojen ja kanavien
suunnittelu seka kayttoonotto

3. Muutosviestinnan suunnittelu
Ja foteutus

4_Polittisten paattajien
perehdyttaminen

organisoint ja koordin

3. Tietojen yhdistaminen palvelutuctannon
tiedolla johtamista varten

3. Verkostojen ja

3_ Osaamisen johtaminen [l Vertaistuen hyodyntaminen

|a osaamissirategian
laatiminen

4_Palvelutuotannon johtamiseen liittyvan
taustatiedon ja analyysien tuottaminen seka
seurattavien tunnuslukujen valinta

YHTEYS TEKNISEEN TOTEUTUKSEEN?
e |CT muutosrahoitus

4_Johtamisen
kehittaminen
4_Tyovoiman saatavuuden
varmistaminen 5_ Kielellisten oikeuksien
turvaaminen johtamis- ja
organisaatiorakenteen
kautta

5. Hankketssa kehitettavan fiedolla
Jjohtamisen tulosten siirtaminen
I
6. Tiedolla johtamisen suhde kansalliseen
ohjaukseen, dialogiin ja vertailuun
I

1. Tiedonhallinnan organisointi

5. Osallistamisen suunnittelu ja
alorttaminen

o Bendvonaoe P, Tiedolla johtaminen ja tietopohjat (1/2)

1. Demokratian varmis

Johtamisen tueksi
. o q - o — 3. Tietojen yhdistaminen 4. Palvelutuotannon johtamiseen liittyvén taustatiedon
Py T — 1. Tiedolla johtamisen nykytilan 2 Tietotarpeiden maarittaminen ja - o - - = B
8. Henkilostovoimavarojen tiedolla
e s mazrittely ja keittamisen vastuutus tiedolla johtamisen valineet pese A tetold planayyenluciiainerisetd seheattaver
Johtamisen kehittaminen johtamista varten tunnuslukujen valinta
1
V-lAledola johEami]s_igﬂyky!ilan ) it 2-1-'“&“]?:%(18[-] mEiiamney 3.1.Yh;izﬁ:“t‘i§:ﬁpunjan 4.1. Seurattavien tunnuslukujen valinta huomioiden
- Y t 0 . ’ ori toimiiof i o kansalliset minimit, maaritielyt ja chjausmekanismit
. . C R . toimijoita osallistaen (h daan, .
B Tehtivikokonaisuus M Tehtiva | Ei-kriittinen osatehtiva | Kriittinen osatehtava [ Osatehtavit, joista tulisi aloitla ensimmiisen  Sof B e B e
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arviointia

1.2_ Taustadatan kartoittaminen
johtamiseen ja csaamiseen liittyen

1.3. Tiedolla johtamisen kehittamisen
resursointi ja vastuutus

) 4
I Tehtavikokonaisuus [l Tehtivi

tiedolla johtaminen perustuu sote-
jarjestamisiain 29§
vahimmaistietosisaltdon)

22 Tietotarpeiden littdminen
johtamisen prosesseihin ja tasoihin

2.3. Integraatiota tukevan tiedolla
johtamisen keskeisten sisaltgjen
masrittaminen
2 4. Integraatiota tukevien tiedolla
johtamisen valineiden toiminnallisten
vaatimusten madrittely

Ei-kriittinen osatehtéva

Kriittinen osatehtdvd [ ]Osatehtivat, joista tulisi aloiftaa ensimmiisens

3.2. Keskeisten tictovirtojen "
(kokemustietoa, kirjaustietoa,
taloustietoa, henkildstotietoa

jne ) tunnistaminen,

4.2. Kartoitetaan tarve tiedon sirtamiselle ja analyyseille
pela- ja sote-loimialojen valilla
'

yndistaminen ja priorisointi 4.3 Toteutetaan tiedon siirtdminen ja analyysit pela- ja
Jontamisen tueksi. Tuotetaan sote-toimialojen valilla sujuvien palveluketjujen
tietovirtakartta

tuottamiseksi (esim. toiminnanohjausratkaisuja
hyddyntamallay

kokonaisuuden hallintaan.
1
3.3_ Eri kunnissa olevan 44 A
tiedon siirtaminen
hyvinvointialueen Kayttoon
1
3.4. Tarpeiden madrittely
alueellisille
tietoallasratkaisuille

| iedon 1 muutoksen
edistamiseksi (pyritaan automatisoimaan
mahdollisuuksien mukaan)

4.5. Data-analytiikan kehittaminen ja hydyntaminen
tiedolla johtamisen tueksi ja ennakoinnin
mahdollistamiseksi

'
4.6. Mitoituslaskennan periaatteista sopiminen eri
toiminnoissa

4.7 Mitoitustarpeiden hucmiciminen alueen palveluissa

+

Sote-uudistus
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B. Johtamisrakenteet ja
johtamisen vélineet

s | 7

Joulukuun tilannekuva
(tehtavat Q4/2021 asti)

Tehtavien lkm yht.
Etela-Karjala
Etela-Pohjanmaa
Etela-Savo
Helsinki

HUS

It3-Uusimaa
Kainuu
Kanta-Hame
Keski-Pohjanmaa
Keski-Suomi
Keski-Uusimaa
Kymenlaakso
Lappi
Lansi-Uusimaa
Pirkanmaa

Pohjanmaa

Pohjois-Karjala

Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Savo

Paijat-Hame

Satakunta
Vantaa-Kerava

Varsinais-Suomi

J&O - Kokonaiskuva

100 %
100 %
90 %
100 %
100 %
90 %
B0 %
a7 %
100 %
93 %
100 %
a7 %
83 %
80 %
a7 %
a7 %
100 %
TT %
70 %
90 %
20 %
70 %
7T %

. Alle 25 % tehtavista kdynnissa [/ valmiita

A. Kyvykkyydet

100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
60 %
80 %
100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
40 %
100 %
100 %
100 %

60 %
100 %
100 %

100 %

100 %
100 %
71 %
100 %
100 %
86 %
29 %
100 %
100 %
86 %
100 %
86 %
71 %
86 %
86 %
100 %
100 %
86 %
a7 %
57 %
ST %
57 %
86 %

O 25-49 % tehtavista kdynnissa / valmiita

C. Palvelutuotannon
organisointi ja johtaminen

100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
100 %

100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
50 %
100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
50 %
100 %
100 %
100 %
100 %

O 50-75 % tehtdvista kaynnissa / valmiita

D. Tiedolla johtaminen ja
tietopohjat

100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
88 %
100 %
100 %
88 %
100 %
100 %
88 %
75 %
100 %
100 %
100 %
100 %
88 %
100 %
100 %
100 %
75 %

E. Viestintd, osallisuus
ja demokratia

100 %
100 %
88 %
100 %
100 %
75 %
75 %
100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
88 %
100 %
100 %
88 %
100 %
88 %
75 %
100 %
100 %
88 %
50 %

AS
OYIi 75 % tehtavista kdynnissa / valmiita



TOIVO

Pohjois-Savo

Alueelliseen tietoon perustuvan johtamisen
kehittaminen

Raportoinnin yhtenaistaminen
Tietojohtamisen kehittamissuunnitelma

Alueellinen tiedonhallinnan kehittaminen

Tyoryhma

Toiminnan ja talouden johtaminen

Sote — tietopaketit padivitetty, edetaan
organisaatioriippumattomien palveluiden
kustannuksiin

Talousraportointi

Tiedon yhteentoimivuus kansallisten
maarittelyjen avulla

Virta verkostossa kolme edustajaa
Vahimmaistietosisalto, ryhmat

Yhteistyon vahvistaminen alueiden ja
kansallisen tason vililla

Virta ja Valtava verkosto

Jarjestelmakehitys

Arkkitehtuuri

Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden
edistaminen- Mittarit ja tunnusluvut,
tavoitteiden seuranta

HYTE mittarit

Pelastustoimen tietojarjestelmien ja
tiedonhallinnan yhteensovittaminen Toivo-
ohjelman tavoitteisiin kuten myos
ensihoidon tieto

Tyoryhmat




<ohtamisen ja ohjauksen
kehittdminen

AlEaTaLNLL:

JohtomilEen o ocdjauksen e hittoaminen

1.8.2020-F112.2021
WASTUUTAHOT: « BPSSHE, Lilkelaitos Kyster, Elja Palonen
= TIO-Sowon SOTE ky Bja Jestala
= Plelgwes] (SovoGnoey calue e pllottl) Prjo Hikkinen
TOTEUTUS: Pohjols- Sovon sosiadl- ja terveydenhucito
PR JEKTIT: a osaprojektia
LIESATIET O Cad I loppuraporttl

= SOTE-tletopakettien kinyt—
tSSnotto hywimneointialuaealla
(HKustannukset 207&6-2020)

= Johtamisvalmennus ja san
mukairen johtamisen kSsikirja

wWalme nnuksaasn
osallistui wli 400
henkilda

= Johtamismalin plotolntl
sosiaalipalvaluissa

= wearkosto— ja etdjohtamisan
pilotoint ScrroGrow aluaealla

= Thetojljohtamisen kehitt&mils—
suunnitaelma (kansallisen raken—
tean mukoinsn)

@\

Paportointikokonalsuuden
vhte ndilstGmilnen AlusPago—
soksen kiyttdjdorganisaatioilke

Paportolnnin kdyttSon litthywan
csacamisen lisGamiinen

Koulutus
rmalkain 300
herkilslk

Potilocn tap-abvtunmclk ulkulen
analy scinnin mallin loadinta

Potllas palk kojlen hallimmcm
vaatimusmaarittely jo hankit—
topean sovalluksen sisdallan tar—
peiden tunnistarminen

= &

arran LTS
e
Cwmrmrm
immrm
i e
-
.
rem— Exma T
-
Tarm
B B
o e
o
e

xR

= Projektien tulokset tolmivat
pohjarna hyrwineointicalueen
tedolla johtarmisen kehittdrmis—
tydssd

= Johtamisen kasikirja ja
o hitcmnd s koulutukset Dulew ot suo—
raan brydchynnettdnr ks
whteisen johtamismallin luomises—
=0

= SOTE-tietopaketeista
soadaan aryokasta tietoa
Ferwrirreainticaluesn talouden suun—
nitte luun

HYVINVOINTIALUE

Vuodet 2020-2021
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Padtehtava Tarkennettu tehtava Yhteistyo Aikataulu
Tietotarpeiden maarittaminen Integraatioita tukevan johtamisen tyopoydan sisallon maarittelytyo strategiselle, Tiedolla johtamisen jaosto 3.1-31.12.2022
[taktiselle ja operatiiviselle tasolle ICT muutosjaosto Jory ja Vate 6/2022
Palvelutuotannon tyoryhmat, Esittely hallitukselle
yhdyspinnat, kansallinen ohjaus 10/2022

Tietojohtamisen jatkuva
kehittamistyo

Tiedolla johtamisen tason arviointi ja kehittamisen tukeminen
Tietojohtamisen kehittdmissuunnitelman laadinta ja sadanndéllinen kypsyysarviointi

Asiantuntijaryhmat
Istekki, kansallinen seuranta

STM kypsyysarviointi syksy
2022
Hallitus 10-11/2022

Tiedolla johtamisen kokonaisuus ja

johdon tyokalut

Vahimmaistietosisdllon tuottaminen

Tiedolla johtamisen jaosto
ICT-muutosjaosto

3.1-31.12.2022
Talous ja HR 2/2022

Kansallinen ohjaus kaynnistys
Organisaatioriippumattomien Sote tietopakettien jatkotyo kansallisen Virta hankkeen ohjauksessa DigiFinland, STM 1.2-30.6.2022
palvelujen kustannukset ICT-muutosjaosto Jory, Vate
Hallitus

Vahimmaistietosisalto

Osallistuminen kansalliseen Virta- hankkeen verkosto- ja asiasisallon
madrittelyty6hon. Tiedon jakaminen kansalliselta tasolta hyvinvointialueen
asiantuntijoille ja painvastoin.

Tiedolla johtamisen jaosto
Asiantuntijaryhmat

3.1.22-31.12.22
Valmiiden esittely ja
hyvdksyminen

Jory, Vate

Tietojen yhdistaminen
palvelutuotannon tiedolla
johtamista varten

Tekniset toteutukset: tietoallas, tietovarastot ja - alustat

ICT- muutosjaosto, Ohry

1.2-31.12.2022
ICT-muutosjaosto
Jory

Tiedolla johtamisen suhde
kansalliseen ohjaukseen, dialogiin
ja vertailuun

Valtakunnallisesti tarkeat yhteiset indikaattorit

- THL hyvinvointialueen arviointi, STM Toivo ja Kuva johtoryhmat
- Vuosittainen STM ja hyvinvointialueen arviointitilaisuus

- Vertailutietojen madrittely ja tiedon tuottaminen

THL, Virta ja Valtava hankkeet

1.5-31.12.2022
Jory
Hallitus, valtuusto

Tiedonhallinnan organisointi
johtamisen tueksi

Alueellinen tiedonhallintamalli ja - suunnitelma

ICT muutosjaosto Mika Alander

3.1-31.12.2022
Jory, Vate
Hallitus

Yhdyspintatoimintojen
tiedonkulun linkittdminen

Omistajuuskysymykset, sopimukset, rekisterinpito- ja omistajuusvelvoitteet

- Tiedonkulku ja toisiolaki, kdyttajaroolitukset

Jussi Lampi, Anne Aholainen

1.2.-31.10.2022




R PSHWAICT BS Tiedolla johtamisen jSrjestelmat
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v kwtilan masarsty s, Tietoswo]a j& tietotwrva kysymykser [DFLA. sopimiset datan kaymamisesta, mueubosvaikutusten areiointil | KaWnnissS 25 5
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Tekminen wmparistdTiedolia Iohtaminen |KEvnnissS S0 55
Suunnittelu Backlog Imtegraatio toicen suonnithela v nnisss 25 5
Datavauit Z.O-tietomaili |A&lcittmma ki o s
I mhe g @atior AdusFepgasos [Omni) soEiminen ja aikataul utes |KEvnnisss 25 55
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rajagintaojen hankinta Eirjangitojarjestelma {Fina) Sopiminen a aikataulutus |Eawnnissa 25 %%
Eoimitta jilka Kirjangitojarjestelma {Fina] toteuwbus |Aloittamatia Q%
HRE-jarjestelma [(Persaonec)h Sopiminen ja aikataulutus (KAaynnissa o= Y
HRE-jArjest=lma [Persaonec) totewmtss jaloittamatt= O 55
inbu:g:rnhl:i-ca-'l-_- tietoje=rn IatBwms SluePrepEsos |alointm matts O S
Lietoaltaasesn Kirjansitajarjeztelms {Fina| Aleinhm ma ks O S
LackutusjsSrjestelms |[Kappaf Aloitmmakts [l N
HR-jarjestelma [(Fersomnech Al ttE ma Ll
Uranus Al ez Ela o b s
Enrnzinn data Alcittamatia L=
rlgis=n Catavault X 0 Yain sowithy jen mittaresiden osalfta lAaloittamatts [u S 9
Lictomallin tekeminen Tiebajen ks ittely rahagituks=s=a mEEriteltywyn kS<itemel liin & tietojen yhdenmukaistaminem. HUOR. YWain minimitiedae |Bloittamatis [l
. |
Tiedolla johtamisen tietotarpeet ja hyvinvointialueen tilannekuva : 2 2
Ty jo mamrithely Tyoryhminen nbmeamminen |®awnnisEsa =40 5
Eohousten atkatauluttaminen IKaynnissa =0
Tietajen jalaostamine=n ESH (Vain suoraan mittareilla tarvittawet) Alittamatts O 55
businessdatavaultiim PTH {(Wain Pegasa=] T o O S
Talous [Wain suoraamn mittareilla Earvittawath Aleinhm ma thm O S
HR [(Wainm suaraamn mittareilla tarvittavak) 40 i e na 0 S
larjestajan tietosisaito Frganisaaticoriippumattomat palbvelun Al i tE na T oS
[Hywiirmvaintimluean Z]woirmavasrat Aloittamatia L]
i lanunskuwal 2] Kestiva talous Alcittamatta )
Sl tafoudeliizuu=s Aleittm e e 0 5
S] aziakasti=tEmys Alssirtmmma bt Em 0O 5
Muutokset olamassa oleviin jarjestelmi 096
Tiedolla johtamise=m FMuutok=zst olemass=a oleviin PESHP toteutuk=siin [A551) Alcittamatts Y
| @rijcstelmicon konsofidointl  Tiedolla johtamisen jarjesteimien konsolidointi [Sotelvd - HYS, Sote DV n kayttoonotio, Aloittamatts S
[Sote ] Pakslliset muutokssat Sotedyw-totewtukssen ja ratkaisun kansolidoint. Wain kriittise: muutokset |Kaynmisss 25 5%
Eoulutus materiaali & koulutus [Alcrittmmaktts O 55
|
Testaus ja tuctantoonsiirto, kiyttSoikeudet . 0%
AAuwt 05




Asuk-
kaiden

palvelu-
tarpeet

Vahimmaistieto kiinnitetaan palveluihin

O

segmenttien ja substanssilakien mukaisesti

/Ennalta- /Saannéllinen /Vaativat tai
ehkaiseva tyo tuen tarve tai ympari-
ja varhaisen lyhytaikainen vuorokautiset
tuen palvelut palvelu palvelut

Lapset ja nuoret

Sote-

Tyoikaiset
lakkaat

Vammaiset
- !

Mielenterveys-paihdeasiakkaat

Perustana sote-uudistuksen tavoitteiden toteutuminen ja asukas-/asiakaslahtoisyys

LUONNOS

Vaeston hyvinvointi ja terveys
Sote-palvelujen tarve

palvelujen saatavuus
Sote-palvelujen laatu

Sote-palvelujen vaikuttavuus

Sote-palvelujen yhdenvertaisuus

Asiakkaiden palvelujen
hteensovittaminen

Sote-palvelujen kustannukset

Sote-palvelujen tuottavuus

Sote-uudistus
Toivo-ohjelma



Viahimmaistietosisiltd, hyvinvointialue (29§) Arviointi ja ohjaus, THL ja STM (30§, 31§)

Saannollinen
tiedon
hyédyntaminen

yoédyntamisen
frekvenssi

Sote —palvelujen tarve toteutunut hawem !

arvioitu tuleva

Sote- palvelujen saatavuus
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote- palvelujen laatu
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote- palvelujen vaikuttavuus
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote- palvelujen yhdenvertaisuus
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote-palvelujen yhteensovittaminen
toteutunut ja arvioitu tuleva

Sote-palvelujen tarve

Sote- palvelujen saatavuus

Sote-palvelujen laatu

Sote-palvelujen tuottavuus

Sote-palvelujen vaikuttavuus

Sote-palvelujen yhdenvertaisuus

Asiakkaiden palvelujen
hteensovittaminen

Sote-palvelujen kustannukset

Sote- palvelujen investointien tarve ja
vaikutukset

T
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SAATAVUUS (eri asiakkuussegmentit),
palveluihin paasy ja lain mukainen seuranta
sosiaalihuollossa, perusterveydenhuollossa ja
erikoissairaanhoidossa ja lasten ja nuorten
mielenterveyspalvelut (kadsitemallit ja
kayttotapaukset)

Y VINVOINTIALUE

TARVE seuraavien tekijoiden mukaisesti:
vdesto, vaestorakenne, sosioekonomiset
tekijat, itsesta huolehtiminen, palveluhistoria
(palvelujen kaytto), sairastavuus ja
toimintakyky / suorituskyky. N&ista laadittu
kasitemallit ja kayttdétapaukset. Ennakoiva tieto
saadaan tarkastelemalla vaeston kehitysta ja
sosioekonomista tilaa seka sairastavuutta ja
toimintakykya ja aikaisempaa palveluiden
kayttoa. RAl kuuluu tahan osuuteen.
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Raportoinnin kavttotapaukset/ vhteenveto d
Kéayttétapaus Naytettavat tiedot (koskee kaikkia
kayttotapauksia)

Henkiléstovoimavarojen maara, laatu ja tydhyvinvointi 1. Henkildstotieto

- Tybpanos; HTV ja toteutunut tydpanos (nrot 1-2) * Organisaatiohierarkian mukaisesti

- HTV ja toteutunut typanos ammattiluokitusten ja —nimikkeen mukaan (nrot 3-4) + Jarjestdmistavan mukaisesti: oma toiminta, ostopalvelut

- Henkildstdn vaihtuvuus (nrot 5-6)

- Henkiléstdn osaamisen kehittdminen, koulutuspaivét (nrot 7-8) Edelld mainitut kuukausi-, kvartaali- ja vuositasolla (fot., muutos, kasvu)

Henkildstdn koulutus koulutusluokituksen mukaan (nrot 9-10)
Sairauspoissaolot (nrot 11-12)

2. Palveluille kohdistettu henkildstétieto (kohdentaminen
Kaikissa kayttétapauksissa huomioidaan vakinainen ja mé&raaikainen tyépanos. organisaatioriippumattomille palveluille)
* Palveluittain (kohdentaminen organisaatiorippumattomille palveluille)
* Palvelurakenteen mukaisesti: ennaltaehkaiseva, avo-, asumis-, laitospalvelu

Jatkovalmis?elua vaa.ltivat rgportoinnin kayttstapaukset: + Asiakkuussegmenteittdin; lapset ja nuoret, tybikaiset, ikdihmiset,
- Tyénan‘tajan guosntelemmen . vammaiset, mt-paihdeasiakkaat
- Osaaminen, lisdkoulutus/ yhteistyd KT:n kanssa + Jarjestamistavan mukaisesti: oma toiminta, ostopalvelut

* Alueittain

Edelld mainitut kuukausi-, kvartaali- ja vuositasolla (tot., muutos, kasvu)

KT:n laskentas&antt olemassa:

+ Henkildtydvuosi

+ Vakinaisen henkilgston vaihtuvuus

+ Sairauspoissaoclot

+ Henkiloston osaamisen kehittaminen / koulutuspaivét
23.2.2022 18




Vuoden 2022 tiedolla johtamisen valmistelutyosta

Kansalliset linjaukset ja saantely HYVINVOINTIALUE

VIRTA

Organisaation strategia ja toimintaa ohjaavat tavoitteet (ohjaava ja arvioiva elementti) hanke

Vastuuvalmistelija &
TOIVO TIO

ohjelma KOORDINAATTORI

Toimeksiannot

Tiedolla johtamisen jaosto ICT muutosrahoitus, Ohry

Syotteet
Johtaminen Asiantuntijatyoryhmit
ja osaaminen
Tietojohtamisen Tietojohtamisen Tietojohtamisen
kehittamissuunnitelma arviointimalli riskianalyysi

SEURANTA JA
ARVIOINTI

23.2.2022 19
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* Projektiryhmat
* Ohjausrynma
« Jaosto



agt sen

rd

kReaa, kun vain ]

F 4

7

LSEW VAL

froin ?gj___

MY L: ﬁ... UL 2R L A LR

le er’utg

7

.\,
i

‘ .' ) r..

aawn eL o

.
20 &0

ML
tarpeeks

v

y
vw A /

Hewry Fordl

—

tehtiviin

L piew'biw

’

\p
(Vé

L]
-

. 9

tokset kuulijoille

K



