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Kohti vaikuttavaa vanhemmuuden tukea
— osaamiskartoituksen tuloksia Etela-Savon, Kainuun ja Pohjois-Savon
lastensuojelusta

> Kyselyyn vastasi 126 lastensuojelun ammattilaista Eteld- Savon (n=47), Pohjois- Savon (n = 63) ja Kainuun (n=16)
hyvinvointialueilta.

» Kyselyssa kartoitettiin lastensuojeluty6ssa tarvittavaa osaamista kymmenen eri teeman kautta. Jokaisen teeman alla oli
6—9 osaamisaluetta, joihin liittyvia vaittamia vastaajat arvioivat itsearviointina. Kyselyssa vastaajat arvioivat omaa
osaamistaan asteikolla 1-5, jossa 1 = Aloitteleva, 2 = Perehtyva, 3 = Pateva, 4 = Taitava ja 5 = Asiantuntija.

Tehtavanimikkeet

> Eteld-Savo: Perhetyontekijoita, sosiaalitydntekij6itd, sosionomeja (60% AMK, 30% maistereita)
» Pohjois-Savo: Sosiaalityontekijoita ja sosiaaliohjaajia (49% maistereita, 33% AMK)

» Kainuu: Pddasiassa sosiaalityontekijéitd (69% maistereita)

Matkalla riittavaan vanhemmuuteen
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Tyokokemus

Kyselyyn vastanneilla lastensuojelun tyontekijoilla oli keskimaarin kahdeksan vuoden kokemus
lastensuojelutydsta ja lahes 14 vuoden kokemus sosiaali- ja terveysalalta.

Eteld-Savossa ja Pohjois-Savossa yleisin lastensuojelutyon kokemus oli 1-5 vuotta, kun taas Kainuussa
yleisimmin 5-10 vuotta.

Vastaajien tyokokemus alueittain
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Tydnantajan tuki osaamisen
kehittdmisessa (n=126)

Tyonantajan tuki osaamisen kehittamisessa alueilla
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Taydennyskoulutus hyvinvointialueittain

Etela-Savossa vastaajat olivat yleisimmin osallistuneet Lapset puheeksi -koulutukseen, johon osallistuneiden osuus oli 80 %. Moniammatillista

yhteistydta tukevat koulutukset olivat myos yleisia, osallistujia oli 60 %. Neuropsykiatrisen valmentajan koulutukseen oli osallistunut [ahes 40 %
vastaajista.

Pohjois-Savossa organisaation sisdinen syty-koulutus, johon oli osallistunut 65 %. Tdma viittaa aktiiviseen sisdiseen kehittamiseen ja tydyhteison
yhteiseen oppimiseen. Lapset puheeksi -koulutukseen oli osallistunut 33 % vastaajista.

Kainuussa Syty-koulutukseen on osallistunut 55 %, ja moniammatillista osaamista vahvistaviin koulutuksiin 45 % vastaajista. Lapset puheeksi
-menetelmakoulutukseen on osallistunut 44 % vastaajista.

Taydennyskoulutus alueittain
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VANHEMMUUDEN TUKEMISEN OSA-ALUEET

Vahvimmat osaamisalueet:

» Lapsen voimavarojen ja vahvuuksien esille nostaminen
» Vanhemman voimavarojen tunnistaminen

» Kasvatuksellisten perustaitojen tukeminen

» Ylisukupolvisten toimintamallien tunnistaminen

Eteld-Savo: Lapsen voimavarojen ja vahvuuksien esille
nostaminen seka vanhemman voimavarojen
tunnistaminen.

Pohjois-Savo: Lapsen voimavarojen tunnistaminen ja
ylisukupolvisten mallien tunnistaminen.

Kainuu: Lapsen voimavarojen ja lapsen kehitysvaiheisiin
liittyvien tarpeiden tunnistaminen sekd vanhempien
kasvatuksellisten perustaitojen tukeminen.
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Vanhemmuuden tukemisen osaamisen keskiarvot osa-alueittain
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VUOROVAIKUTUSTAITOIHIN LIITTYVAT OSA-ALUEET

Vuorovaikutustaidot alueittain
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OSALLISUUDEN VAHVISTAMISEN OSA-ALUEET

Eteld-Savon vastaajien arvioimat osaamiset sijoittuivat

; Osallisuuden vahvistamiseen liittyvan osaamisen keskiarvot osa-alueittain paaOS|n pétevén ja taitavan valimaastoon.
= s Sev Kokemusasiantuntijayhteisty6 asiakastydssa ja palveluiden
) kehittamisessa arvioitiin perehtyvalle tasolle.

Pohjois-Savossa osaamisen itsearvioiden vahvimpina osa-
alueina nayttaytyivat tyon tavoitteiden maarittely ja
asiakkaan nakdkulmien huomioiminen paatdoksenteossa.

Keskiarvo (1-5)
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Kainuussa vahvimpia osa-alueita olivat tyoskentelyn
tavoitteiden maarittaminen asiakkaan kanssa yhdessa ja
lapsen ja nuoren osallisuuden tukeminen heidan
kehitystasonsa huomioiden.
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TavoitteiderLasten osallisuudanhempien Paatoksenteon Kirjaaminen Palautteen Esteiden Kokemus- Kokemus-
maarittely osallisuus  nakékulmat  yhdessa kasittely  poistaminen asiantuntijat asiantuntijat
asiakastyossakehittamisessa
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TRAUMATIETOISUUDEN OSA-ALUEET

Eteld-Savossa vahvuutena nayttaytyi osaaminen tunne- ja reaktiohallinnassa seka turvallisen vuorovaikutusymparistdn luomisessa.

Kainuussa vahvuuksiksi nousivat trauman vaikutusten tunnistaminen lapsiin ja perheisiin ja omien tunnetilojen ja reaktioiden hallinta.
Pohjois-Savossa korostui tydn aiheuttaman stressin ja kuormituksen hallinta.

: Traumatietoisuuden osa-alueiden keskiarvot alueittain
N Etela-Savo
B Pohjois-Savo
- Kainuu
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Vaikutusten Tukeminen Vuorovaikutus- Tunne- ja
tunnistaminen  selviytymisessa ymparisto reaktiohallinta hallinta

Stressin Menetelmien Resilienssia
kaytto arjessa  tukevat tyokalut
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LAHISUHDEVAKIVALTAOSAAMISEN OSA-ALUEET

Eteld-Savossa erityisesti lahisuhdevakivallan ilmenemismuotojen
tunnistaminen kOI’OStUI Vahvana osaamlsalueena. Lahisuhdevakivallan osa-alueiden keskiarvot alueittain

Kainuussa vahvimmiksi osa-alueiksi nousivat yhteistyd poliisin
kanssa vakivaltatapauksissa ja seka vakivallan vaikutusten
tunnistaminen lapseen.

Pohjois-Savossa vdkivallan ilmenemismuotojen ja vaikutusten
tunnistaminen lapseen arvioitiin patevalle tasolle.

W Eteld-Savo
M Pohjois-Savo

Osa-alueet
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PAIHDE-, MIELENTERVEYS- JA RIIPPUVUUSOSAAMISEN OSA-ALUEET

Etela-Savossa pdihdeongelmien puheeksi ottaminen ja

Vanhempien mielenterveysongelmien huomiOiminen £ Paihde-, mielenterveys- ja riippuvuusosaaminen alueittain
asiakastydssa korostuivat vahvuuksina. = S
Kainuussa puheeksi ottamisen osaaminen nousi vahvaksi
paihdeongelmien ja riippuvuuksien kohdalla. £
L] L] . . . . . oo (X3 . . g

Pohjois-Savossa vahvimmiksi arvioitiin paihdeongelmien puheeksi i
ottaminen ja vanhempien riippuvuuskayttdaytymisen vaikutusten :
tunnistaminen.

0

& & & & & & & & S
"9‘0‘\ ) o'é o 06' oél} S &o (‘{\\'} \)0((\0 ,’\)‘) (\QS‘.
‘\e’\"— ,(gf‘"— ‘\e?:‘- & & ,,5:0 é\‘o zo‘\ \(é‘e(\ e‘(&
. .o . . . .o . . . . 0oe > > 8 ‘_\)"}' e@\ \\)"" @\6\ ‘_\‘O 6\'\#’
Kehittamiskohteina nousivat esiin tukitoimien suunnittelu pdihde- & & S & & e
. . . . . . . oo O(\Q 0(9 & & g ‘-1\09 ©
ja mielenterveysasiakkaiden auttamiseksi sekd perheenjdsenten & 5 AR R A
. . . . . . . .o . . o@ {\\Q S & > ®
tukeminen arjessa toipumisen ja kuntoutumisen edistdmiseksi. o & & &S
2 & ° -
\\'bé\ ~\"’° N

Matkalla riittavaan vanhemmuuteen

Turvaverkkoja nuorten tulevaisuuteen E —
. .. uroopan unionin
Iti-Suomen  gLols, WM KAINUUN Pohjois-Savon q Elinkeino-, likenne- ja I’?
sosiaalialan . hyvinvointialue hyvinvointialue ympéristokeskus osarahoittama

. Eteld-Savo
osaamiskeskus Myvinvointial




SYSTEEMISEN TYOSKENTELYN OSA-ALUEET

Eteld-Savossa [ahes taitavan tason osaamista oli perheen
vahvuuksien ja voimavarojen tunnistamisessa seka lapsen
nakokulman huomioimisessa tydskentelyssa.

Pohjois-Savossa korostui lapsen nakékulman huomioiminen
tyoskentelyssa seka perheen ulkoisten stressitekijoiden
tunnistaminen ja huomioiminen.

Kainuussa osaamista nakyi lapsen nakékulman huomioimisessa ja
perheen ulkoisten stressitekijéiden tunnistamisessa.

Kehittamiskohteita tunnistettiin hyvinvointialueesta riippumatta
erityisesti menetelmallisessa osaamisessa: hypoteesien
hy6dyntaminen tydskentelyssg, reflektiivisten menetelmien kdytto
seka jarjestelmallinen tyoskentelyn seuranta ja arviointi.
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LAINSAADANNOLLISEN OSAAMISEN OSA-ALUEET

Eteld-Savossa lainsaddantbosaaminen oli vahvaa. Tydntekijan
oikeuksien ja velvollisuuksien tunnistaminen nousi esiin.
Matalampia tuloksia paatdsten selkedssa perustelemisessa
asiakkaille, vaikka suurin osa arvioi osaamisensa patevaksi tai
taitavaksi.

Kainuussa vahvimpia osa-alueita olivat tyontekijan oikeuksien ja
velvollisuuksien tunnistaminen seka lapsen edun huomioiminen
paatoksenteossa. Matalimmaksi arvioitiin paatdsten
perusteleminen asiakkaille lain pohjalta, jossa vastaajat arvioivat
osaamisensa viela perehtyvdksi tai aloittelevaksi.

Pohjois-Savossa vahvimpia olivat lapsen edun huomioiminen ja
asiakkaan oikeuksien toteutuminen paatdksenteossa.
Lastensuojelun ydintoimenpiteiden hallinta ja paatosten
perustelu asiakkaille olivat osa-alueita joissa vastaajat kokivat
tarvitsevansa vahvistusta.
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MONIAMMATILLISEN YHTEISTYON OSAAMISEN OSA- ALUEET

Kaikilla hyvinvointialueilla vahvimmaksi osa-alueeksi nousi . . o . ‘ -

. " . . . . . Moniammatillisen yhteistyon osaamisen keskiarvot osa-alueittain
moniammatillisen yhteistydn tarpeiden tunnistaminen 5 e
asiakastydssd. Myds yhteistydn kaynnistaminen eri toimijoiden _ -
kanssa arvioitiin patevalle tasolle.

Yhteisten tavoitteiden asettaminen ja seuranta eri toimijoiden
kanssa seka tiedonkulun varmistaminen moniammatillisessa
yhteistydssa arvioitiin kaikilla hyvinvointialueilla patevalle tasolle.

Keskiarvo (1-5)

Haasteellisimpina osa-alueina nayttaytyivat ristiriitatilanteiden
ratkaiseminen moniammatillisessa yhteistydssa ja eri
ammattilaisten valisen ymmarryksen rakentamisessa, joissa on
tunnistettavissa kehittamistarpeita kaikilla hyvinvointialueilla.
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VAIKUTTAVUUDEN ARVIOINNIN OSA-ALUEET

Selkedsti matalimmat keskiarvot saivat FIT- ja 3X10D-mittarien
kayttd asiakastydssd, joiden osaaminen arvioitiin kaikilla alueilla
aloittelevan ja perehtyjdn tasoille. Tama on odotettua, silla s

Vaikuttavuuden arvioinnin csaaminen alueittain
N Elola-Savo

- Karuu

kyseiset mittarit ovat viela pilotointivaiheessa, eika niita ole viela = roric oo

otettu laajasti kayttdéon.

Palauteperusteisen toimintakulttuurin vahvistamisen osaaminen
sijoittui alle patevan tason. Tama viittaa siihen, etta
palautetiedon systemaattinen hyddyntaminen ei ole viela osa
vakiintunutta tyootetta.

Vahvimpia osaamisalueita olivat toimenpiteiden vaikutusten
arviointi lapsen ja perheen tilanteeseen seka vaikuttavuuden
kirjaaminen ja vaikuttavuustiedon hyédyntaminen tyon

ke ittémiseSSé' NéiSSé Osa-alueissa Suurin Osa VaStaajiSta arViOi FIT-mittarin kaytté 3X10D-mittarin kaytto Palaute- Valkutusten Toimenpiteiden Vaikuttavuus-
Osaamisensa pétevéksi tai taitavakSi- kulttuuri kirjaaminen arviointi tiedon hyddyntaminen
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Etela-Savo

v Vuorovaikutustaidot: empaatiinen vuorovalutus ja
luottamuksediisien asiakassuhteiden rakentaminen

/ Lapset puheeks| -menetelmaosaaminen: suurl
052 tydntekijdista kouluteltu meneteimadn

Kehittamiskohteet

4, Mentalisaatiota tukevien menetelmien kiytto:
osaaminen jal matatalle tasole

4, Valkuttavuuden arviointi: FT- ja 3X100-
mittareiden k3ynodnotio ja systemaattinen arviointl

4, Kokemusasiantuntijayhteistyd: asiakastytssa ja
palvelujen kehittdmesessa vahaista

Pohjois-Savo

lapsen nakokuiman ja perheen ulkoisten
stressitekjoiden huomiciminen

~ Vuorovaikutustaidot: aklivinen kuuntel ja
aslakassuhtesden rakentaminen

/ Lainsaadannollinen osaaminen: asakkaan
olkeuksien ja lapsen edun huomioiminen

Kehittamiskohteet

4, Reflektilviset ja hypoteesien hyodyntamisen
menetelmat: vaatival vield taydennysta

systeemisessa tydotteessa

A, Vaikuttavuuden mittareiden kaytto: FiT- ja
IX100-mittareicen osaaminen vahaists

4, Kokemusasiantuntijoiden osallistaminen:
asiakastyShon ja kehittdmiseen osallistaminen

HYVINVOINTIALUEIDEN OSAAMISEN KESKEISET VAHVUUDET JA KEHITTAMISKOHTEET

Kainuu

Vahvuudet

/ Traumatietoisuus: turvalisen
vuorovalkutusympdériston luominen ja stressin
hallinta

o Paihde- ja mielenterveysasioiden puheeksi
ottaminen: vahvaa osaamista rippuvuuksien osalta

/ Systeemisen tydskentelyn lapsiantoisyys:

lapsen nakokulman ja perheen stressitekijdiden
huomicinti

Kehittamiskohteet

A, Osallisuuden vahvistaminen: asiakkaiden ja
kokemusasiantuntijoiden osallistaminen kaipaa
vahvistamista

A, Vakivaitaa kokeneen lapsen tukeminen: imidt
tunnistetaan, mutta konkreettinen tuki tanvtsee
vahvistusta

. Moniammatiliisen yhteistyon ristiriitatilanteet:

yhteisen ymmérmyksen rakentaminen vaatil
kehittamista
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Mentalisaatio Kokemusasiantuntijuus

iitoinet Systeeminens: tyoote
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Vanhemmuuden tukeminen

Paatosten perusteluAsjakasosallisuus Kirjaaminen

Lappsaeigupea'tki(glt(glma Syt y - kO U ]_ u t us Mielenterveys

Tydarki Mittarit

Vuorovalilkutustaidot

Vaikuttavuuden arviointi'raumagigieisuus

Voimavarojen tunnistaminen

Paihdeosaaminen “Moniammatillinen yhteistyo
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