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Rakenteellisen sosiaalityon kehittamisen joukkovoimaa

Yhteishankkeen muodostivat:

Ita-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus

Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma
Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma
Diakonia ammattikorkeakoulu

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

+ 13 tarkeaa avainkumppania!
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Miksi SOSRAKE-osaamisverkosto-nanke?

e Suomessa on tunnistettu aikuisvaeston moninainen sosiaalisen tuen tarve
e YksilOpainotteinen asiakastyo on riittamatonta vastaamaan haasteiden kokonaisuuteen

» Rakenteellisen sosiaalityon silmalasit paahan!
o Mita eriarvoisuutta yllapitavia ja lisaavia rakenteita on tunnistettu sosiaalisten

ongelmien taustalla?

o Onko tyon vaikuttavuudesta luotettavaa tietoa?

o Onko valineita vaikuttavuuden mittaamiseen?

o Qvatko tiedon tuotannon rakenteet kunnossa ja valittyyko tieto toimijoiden valilla?

o Miten kehittaa ja kohdentaa sosiaalihuollon palveluita osana monitoimijaista
yhteistyota?

o Mita mahdollisuuksia yhdessa tekemalla ja kehittamalla saavutetaan?

» Osaamisen kehittamisella pohjaa ja keinoja rakenteellisen sosiaalityon toteuttamiselle
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Tavoltteet

/ .
3. Sosiaalialan oppilaitosten ja /, /
kehittajdorganisaatioiden [ /
osaaminen ja kyky tukea /
tyGeldmad ja /1)
{

2. Tyossa olevat ja
tulevaisuuden sosiaalialan

1. Sosiaalialan ammattilaiset

ammattilaiset osaavat
kayttaa sosiaalialan
rakenteellista tietoa

osaavat tuottaa sosiaalialan
rakenteellista tietoa
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Tavoltteet

3. Oppilaitosten tuki:
e Koulutuksen sisalto
e Osaamisen vahvistaminen
tyoelamassa
e Tukea
kehittajaorganisaatioille

2. Tiedon kayttaminen:
e Asiakasprosessien laatu
e Palvelu- ja tukirakenteet
e valtakunnallisesti ja
alueellisesti

1. Tiedon tuottaminen:
e Systemaattisuus
Monitoimijaisuus
Asiakkaan osallisuus
Tuen tarpeet

e Sote-jarjestelman
uudistaminen

Asiakkaiden tilanne
Kohtaamisen paikat
Seuraukset

Tapahtumien ketjut
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Osaamiskartoitus

e On tunnettava lahtotaso, jotta osaamista

voidaan kehittaa.
e Kohderyhma olivat Essoten ja Kainuun soten

aikuisten sosiaalipalvelujen tyontekijat, joita
pyydetiin arvioimaan omia rakenteellisen
sosiaalityon taitoja.

Sahkoinen julkaisu osoitteessa:
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-344-311-2
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rakenteellista

TIEDOLLA VAIKUTTAMISEN
MAHDOLLISUUDESTA
TOTEUTUKSEEN

Rakenteellisen sosiaalitydn osaamiskartoitus

Johanna Hirvonen, Virpi Kilpelainen, Keijo Piirainen,
Anne Surakka, Satu Marja Tanttu & Anne Tuikka

 XAMK

Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu



https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-344-311-2

1 = perehtyva, 2 = suoriutuva, 3 = pateva, 4 = taitava, 5 = asiantuntija

e alueelliseen ja valtakunnalliseen e sahkoisten palvelujen
paatoksentekoon vaikuttaminen hyodyntaminen omassa tyossa
e mediavaikuttaminen ja julkiseen . e oman maatieteellisen
keskusteluun osallistuminen Suurin 0sa tyoskentelyalueen tunteminen
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Mista ei tiedeta? Miten tasta voisi puhua?

e e Miksi tasta ei puhuta?
Mista pitaisi tietaa?
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Kenittaminen, kokeileminen, tkKi

Sosiaalihuollon tieto
e Tiedon kasittelyn avoimet ja systemaattiset kaytannot
e Yhteinen oppiminen seka tiedon ja kokemusten vaihto

Kaytannon kokeilut
e Tarve, tavoitteet ja keinot seka toimintatapojen mallintaminen
e Arviointi ja tiedon keraaminen
e Mallien avoimuus ja selkeys
e Yhteisty0 ja yhteiskehittaminen!

e Kokeilemisesta on viela pitka tie juurruttamiseen

Case-esimerkki: sosiaalinen raportointi
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Opinnollistaminen

e Eivain oppilaitoksissa
e Yhteistyon kolmijaon malli:
o sote-organisaatiot
o oppilaitokset
o 0saamiskeskus
e Keino tukea rakenteellisen sosiaalityon toimeenpanoa
e Kaytannot ja niiden toimeenpanossa tukeminen
e Tuotokset ja prosessit hyodynnettavissa
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Opintojaksopilott

e Valine tukea osaamisen kehittamista ja rakenteellisen
sosiaalitydn toimeenpanoa sita kautta.

o Fi

O

vain oppilaitoksiin kytkeytyvaa, vaan opintojaksopilotin

nit olivat kytkettavissa omaan tyon arkeen seka

kehittamiseen.

e Opintojakso muotona antoi tukea oppimiselle ja kokosi
osallistujia yhteen

e |uotiin sisaltoa ja rakenne, jota on mahdollista
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Op

iNntojaksopilott

Toteutus
e Pilotin rakentaminen verkostossa yhdessa kehittaen
o QOpettajatyopajat (Karelia amk, Savonia amk, Kajaanin amk)

e Osa
han

O

e Osa

listuminen toteutui paaasiassa eriaikaisena oppimisena
Kkeen digialustalla

_ahipaivien merkitys osallistujille oli suuri
llistumiseen kannustettiin tyokaverin, kollegan tai

opiskelukaverin kanssa yhdessa
e Pilottia kehitettiin aktiivisesti koko sen toiminta-ajan
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Opintojaksopilott
Opit hanketiimille
e Eriaikaisen oppimisen edut ja haasteet digialustalla
e Kognitiivisen kuormituksen huomiointi
e Tarve yhteiseen keskusteluun rakenteellisen sosiaalityon teemassa

e Organisaation tuki tarkea
e Konkreettiset ja laajat oppimistehtavat
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Viestinta rakenteellisena sosiaalityona

Tietoa on, mutta viestintaa tarvitaan tiedon
hyodyntamiseen kohti positiivista muutosta.

Mita tiedat?

= Mika on ydinviestisi ja kenelle?
= Milloin kannattaa viestia?

= Kenen kanssa voit viestia?

Eri kanavia ja keinoja on lukuisia
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Visuaalisesti?

Aikuissosiaalityon tunnistetut

PALVELUAUKOT

Jos palvelu ei

Jos oikeanlaista

apua ei ole, kohtaa asiakkaan
hakeudutaan O tarvetta, asiakas
palveluihin, voi pudota

joista asiakas palvelujen piirista.
ei hyody.

ALUEELTA PUUTTUVAT PALVELUT

Vaikeassa elaméantilanteessa
oleville kohdennetut palvelut

auttavat haittojen minimoinnissa. Woskentelwn

e Tyoikdisten
Kriisiasunto En5|su013 EOtIhDItU

Kynnyksetén

Kynnykseton
kohtaamispaikka ki

kohtaamispaikka

Sosiaalinen
iIsannointi

Tmmmtakwvn sdilyttamiseksi
tarvitaan tyokaluja yllapitavaan

@ @ Tyoikaisten

tuettu asuminen

Pysyvasti
rajoittunut
toimintakyky

Sosiaalinen
kuntoutus

lhminen ei aina tule kohdatuksi palvelujarjestelmassa ja
talouden nakokulmasta saastd yhdessa kohdassa voi tuoda
kustannuksia toisaalla. Oikean palvelun puuttuminen ei
poista asiakkaan avun tai tuen tarvetta.

Asiakas tarvitsee ammattilaisen
lisdksi vertaistukea paastakseen
mukaan yhteiskuntaan.

Jos tukea ei ole ‘1
riittavasti, asiakas
on vaarassa 4

syrjaytya ja jaada
nakymattémaksi. ”

Pitkdjanteiselld asiakkaan arkeen Itsendisen selviytymisen tueksi
jalkautuvilla palveluilla edistetdan asiakkaat hyotyvit kevyemmasta
positiivia muutoksia. tuesta.

Vertaistuki

Itsendinen

Tilapaisesti
selviytyminen

rajoittunut
toimintakyky

Tyoikdisten
tuettu
asuminen

Vertaistuki
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Visuaalisesti?

Tutkittu tieto tukee padsya oikeiden asioiden darelle kehittadessamme hyvinvointipalveluita.

Mita vuosien 2020 (n=627) ja 2021 (n=428) palvelutarpeen arviot kertovat tyoikaisten sosiaalipalveluiden asiakkaista?

Erityista tukea tarvitsevien! maara lisaantynyt: Vanhusvaeston (yli 65-v.) osuus asiakaskunnasta lisaantynyt:
v.202033% =) V.202138% v.202010 % ==) Vv.202112%

Tuen tarpeet kertovat elamaa varjostavista ilmiodista, joista keskeisimmat %/kaikki asiakkaat:

Teemme kylla paljon, mutta teemmeko oikeita asioita? Ovatko rakenteet kunnossa?

Ennaltaehkaisevialla monialaisella tyolla sosiaalisesti kestava, hyvinvoiva, kustannustehokas ja palvelualtis Kainuu!

1SHL (1301/2014) 3 § 3 luku: erityista tukea tarvitseva (=ett) , 8 §: ett:ien hyvinvoinnin seuraaminen ja edistaminen. SOSRAKE-osaamisverkosto
Miksi aikuissosiaalityé on merkityksellista? Tavoitteenamme on toimintakyvyn vahvistaminen hyvinvoinnin- ja terveyden parantumisen mahdollistumiseksi. W Kainuun sote BL??_.'U,}.:_,,H
Hyvinvointialueiden astuessa voimaan 1.1.2023 hyvinvointiydta tulee entisestaan vahvistaa kuntien kanssa (AVIn ja Valviran ohjauskirjie kunnille 1.11.2021). B

B
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Aikuissosiaality tutuksi

Aiheeseen liittyvia La

ﬁ. Eteld-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen ky %2 O 2> Jaa 9¢ Klippi =t Tallenna
I fica ia tuisi
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Videoilla?

WA  Aikuissosiaalipalvelut Kainuussa

Aikuissosiaalipalvelut Kainuussa's video  Mitd me t33ll3 aikuissosiaalitydssa oikein  Mita me taalla aikuissosiaalitydssa oikein
2 weeks ago- 125 views touhutaankaan? Osa 2 @) touhutaankaan? Osa 1 @
3 weeks ago . 100 views 5 weeks ago . 223 views

Q0 = Q0 10

Kuhmaon Piilolankankaan [8hidtupa on Loppukesan terkut Kajaanista! &3 Vierailu lahidtuvalla Kajaanissa [
uudistunut, sinne on rakennettu mm. his... 16 weeks ago - 368 views Lohtajalla sijaitseva lahiGtupa on kaikill...
7 weeks ago- 173 views O 40 weeks ago - 235 views

e BT Q0 7

Video-opastus kajaanilaiselle YhteisGreporttereita hakusessal =] Tiedotusasioita ja jouluterveiset
Lahidtuvalle! Lohtajalla sijaitseva... Toiminta alkaa 1.3. Kajaanissa ja toinen... Kajjjaanista @ &



Kirjoittamalla?

oLANSI-SAVO  —

Etusivu  Uusimmat Luetuimmat  Paikalliset Uutissuomalainen  Talous  Kulttuuri Urheilu Teemat — Paaki

Suosittelemme: Tiesitkd, ettd sanomalehtia luetaan Adneen tallenteille? - Kuuntele tasta, miten mikkelildinen Ke
kuvan

Viikon parhaat kuvat: Baarikoira Juli, hauskat insinéérit ja muut Lénsi-Savon kuvaajien parhaa

Etusivu / Paakirjoitus & mielipide

Mielipide | Sosiaalityo on ihmisoikeuksia puolusta-

vaa vaikuttamistyota

2710.202218:00

g

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus on edennyt alueellisen toimeenpanon
vaiheeseen. Uudistuksen aikana sosiaalitydn ja -palveluiden painoarvosta on
oltu huolissaan. Pelkki sosiaalipalveluiden peridnkuuluttaminen ei kuitenkaan
riitd. Palvelurakenteiden uudistuessa sosiaalitydti tulee vahvistaa
ihmisoikeuksia esiin nostavana ja edistdvina vaikuttamistyona.

Sosiaalityd on laaja kokonaisuus sisiiltiien ty0otd kaikenikiisten ja monella tapaa
haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten hyvinvoinnin edistimiseksi.
Sosiaalityd on myds ihmisoikeus- ja vaikuttamistyoti, sosiaalista asianajoa
(social advocacy). jossa heikoimmassa asemassa eldvien ihmisten oikeuksien
edistiiminen on kiinted osa sosiaalitydn tehtiviid. Kyse on rakenteellisesta
sosiaalitydsti, jonka toteuttamista kunnissa ja 1.1.2023 alkaen hyvinvointialueilla
ohjaa sosiaalihuoltolaki.



Kirjoittamalla?

Aikaisemmat ISOblogit

Sosiaalinen vaikuttaja Xamkin sosiaalialan opiskelijoiden ja opettajien yhteisblogi

Nayta julkaisuvuoden mukaan

“
L Mayta kaikki julkaisut ) [ 2021 ] [ 2020 ] [ 2019 J

10.11.2022

Tarja Saharinen, Timo Hankosalo, Marjut Heiskanen, Jaana Heikkinen, Johanna Liukkonen

Kilpailua vai yhteistyota

Itd- ja Keski-Suomen aluetta leimaa huono-osaisuus, jonka aiheuttamiin haasteisiin

o

hyvinvointialueet pyrkivat vastaamaan. Alueella on lahdetty hakemaan ratkaisuja ja

tunnistettu mahdollisuuksia vieda asioita eteenpain...

Lue kirjoitus —

10.10.2022

Anne Tuikka

Yhteisollistd toimintaa jokaiselle paikkakunnalle

3

BLOGGAAIAT TERVETULOA SOSISALINEM VAIKUTTAJA -SIVUSTOLLE!
Tiekartta 2030 -selvityksen mukaan sosiaalihuoltolakiin tulisi tehd3 saddos

sosiaalitydssa kehitettavasta ja toteutettavasta jalkautuvasta ldhitydsté ja

i i alityo inoi istami 1 VIIMEISIMMAT ARTIKKELIT
alueperustaisesta yhteisososiaalityosta. Vuodesta 2016 alkaen... A\'Ulnte-n Ja Valltyomarkklnmden yhdlstamlnen Jasen
tarpEEH[SUUS Avointen ja valityomarkkinoiden yh-
C . 9.11.2022 - . . g
Lue kirjoitus — distaminen ja sen tarpeellisuus

Kirjoittaja: Teifa Braysy

Yksinasuvien tulevaisuuskuvat

Tydskentelen tydvalmentajana ammatilisen kuntoutuksen parissa yksityisen palveluntuottajan
¥ y I P yksity P ] Etsivén nuonsotydntekijgn havaintoja

bl palveluksessa. Asiakkaani ovat tyoikaisia, ja heilld on tyohistoriaa takanaan. Heita yhdista e e e et

liro Vaisala osatyokykyisyys, joten heilld on omaan tyshonsa aina jokin terveydellinen rajoite — fyysinen tai Urlli:-—”"idn i syyta hapeaan
psyykkinen. Tyossani autan heitd palaamaan takaisin tygeldmadn heiddn terveydentilansa )

Rakenteellinen sosiaalityd asiantuntijoiden huulilla mahdollistamiin tehtaviin tai annan valimiuksia palata takaisin avoimille fyomarkkinoile. Koen

Asiakasturvallisuus sosiaalihuollossa

tydelamaan paasyn kaikille tyoikaisille tarkeaksi niin oman kuin yhteiskunnan hyvinveinnin kannalta. muuttuvassa masilmasss



Somessa’

« Ketju
|ta- Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Jfy-gg ro Vaisala
' lS' e @liroVaisala
20 October -
Rakenteellisen sosiaalitydn Boostiaamu saa jatkoa. 9.12. tavataan - @PKLeena'lta mainio — joskin hengastyttavan
iImoittaudu mukaan! nopeatempoinen - esitys #asiantuntijapaivat

ohjelmassa. Lennosta en ehtinyt twiittaamaan, joten

Boostiaamu on mahdollisuus kokoontua hetkeksi yhteen | emed L5 = ' \ _
l nain jalkikateen erityisen kiinnostavista kohdista.

rakenteellisen sosiaalityon teeman ja kuulumisten pariin - tervetulleita
ovat kaikki teemasta kiinnostuneet. Eli el tarvitse olla pohjalla kevaalla 11.20 ap. - 4. lokak. 2022 - Twitter Web App
toteutettua Rakenteellinen sosiaality6 -opintojaksopilottia.

] ihi Nayta twiitin tilastot
ISONET.FI
.o Rakenteellisen sosiaalityon Boostiaamu 2 tykiciysts
l ta-S saa jatkoa 9.12. - ISOnet
Ita-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus (ISO) Q 1 v, 2

SO S l¢ vahvistaa ja aktivoi tietoon,
osaan asiantuntijaosaamiseen ja lainsaadantoon...

&‘ Twiittaa vastauksesi

T~] Boost this post to reach up to 708 more people if you Boost post
spend €14. &‘ liro Vaisdla @liroVaisala - 4. lokak.

Vastauksena kdyttdjélle @liroVaisala

o Ammatillinen johtaminen on turvattava tulevissa rakenteissa. Tama on
8 2 shares avainkysymys, ja liittyy myds aiemmin siteerattuun Anneli Pohjolaan ja
oman tydn tuntemiseen. #asiantuntijapaivat
oS Like (J) Comment ¢ Share O- O a o 2 Y "

* liro Vaisala @liroVaisala - 4. lokak.
* On tuotettava tietoa hva asukkaiden tilanteesta. Erityisen tirkeitd
tiedonldhteitd ovat tydntekijdiden lisdksi erityisesti asiakkaat.
#asiantuntijapéivat

Q 1 11 2 Q 5 a1 ihi



Osaamisella kohti
nyvinvointia -Rakenteellisen

Sosiaalityon opas

e tukee rakenteellisen sosiaalityon
toimeenpanoa ja osaamista

e Ei hankeraportti, vaan yleisemmin
rakenteelliseen sosiaalityohon paneutuva

e sisaltaa oppimisen tueksi kattavan
kokoelman tapausesimerkkeja

e saatavilla verkkojulkaisuna ja painettuna
versiona
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https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-493-404-6
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-493-404-6

Rakenteellisen sosiaalityon ﬁ IDEAKIRJA

Tiedon

_ Tiedon valittyminen
karttuminen

sidosryhmille

Ideakirja

Julkaistaan XAMKin avoimet
oppimateriaalit -sarjassa

Tietoon
perustuva
paatoksenteko

Kehitetty pariksi oppaalle

Tavoite on herattaa lukijoissa ajatuksia
| rakenteellisen sosiaalitydon teemoista

Kuvaa rakenteellisen sosiaalityon
tiedonkulun prosessia

Rakenteellisen Toimeenpano

tyon tavoitteet



Rakenteellinen sosiaalityo
Kaytantoon -paneel

Mali Soininen aluevaltuutettu Etela-Savon hyvinvointialue
Minna Lunkka toimialajohtaja Mikkelin toimintakeskus
Paivi Ahola-Anttonen vastuualuepaallikkd Kainuun sote
Vappu Koskinen projektipaallikkd THL
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Mita on rakenteellisen
Sosiaalityon tieto ja mika
merkitys tiedolla on
sosiaalinuollolle? \
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Vipuvoimaa

EU:lta

2014—2020
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Miten mielestasi rakenteellisen
Sosiaalityon tietoa on talla
netkella hyodynnettavissa?

Vipuvoimaa

EU:lta

2014-2030  Eureobentnen




Jotta meilla tulevaisuudessa olisi
rakenteellisen sosiaalityOn osaamista

Kaytettavissamme, minin tulee erityisesti
Kiinnittaa huomiota seuraavien 5-10
vuoden aikana? QA
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Piirainen JohannaHirvonen  HannaTervo
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